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1 UVOD

V uvodnem poglavju je predstavijena destinacija Jeruzalem Slovenija z aktivnostmi za
nadgradnjo obstojeCega dokumenta ,Nacrt razvoja gospodarstva in dviga kakovosti Zivljenja
na obmocju LAS UE Ormoz v obdobju 2019-2025“ in metodologija projektnih aktivnosti za
pripravo dokumenta »NADGRADNJA DESTINACIJE JERUZALEM SLOVENIJA V
OBDOBJU 2026-2030« z naslovom »MODEL IN AKCIJSKI NACRT SRT DJS DO 2030 IN
AKCIJSKI NACRT 2026-2027« ter vsebina po poglavjih.

1.1 Destinacija Jeruzalem Slovenija

Destinacija Jeruzalem Slovenija povezuje obmocdje treh prleskih ob¢in — Ormoz, Sv. Tomaz in
Sredisce ob Dravi - pod enotno destinacijsko znamko Jeruzalem Slovenija in ponudnike pod
teritorialno_kolektivno znamko (TKZ) Jeruzalem Slovenija. Aktivnosti organiziranega turizma
vodi od leta 2016 Javni zavod za turizem, kulturo in $port Ob&ine Ormoz (JZ TKS 00). V Mrezi
TKZ Jeruzalem Slovenija, ki je bila vzpostavljena leta 2018, je 55 ponudnikov, ki imajo
certificirano ponudbo v sedmih kateqorijah po Modelu Izvorno slovensko, in sicer na prvi ravni:
rokodelski izdelki, pridelki in Zivilski izdelki ter jedi in pijaCe, postreZzene na gostinski nacin, na
drugi ravni: gastronomska prireditev in vodena dozivetja in na tretji ravni, ravni ambasadorjev
DJS: HiSa vina in RazprSeni hotel Jeruzalem Slovenija (RHJS) (4.11.2025).

Destinacija Jeruzalem Slovenija ponuja izjemna doZivetja narave s prelepo kuliso terasastih
vinogradov in vrhunskimi vini, ob spremljavi prieske kulinarike s poga¢ami, tinko in buénim

oliem.

Vir: JZ TKS Obgine Ormoz, avtor: 4StudioDAMN.
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Narava dveh krajinskih parkov — Jeruzalemsko-ormoske gorice in Sredis¢e ob Dravi, pritegne
z razgibanim reliefom, terasastimi vinogradi s prepoznanimi klopotci in Sirnimi gozdovi ter
gnezdis¢i ptic ob reki Dravi. Naravni rezervat Ormoske lagune, gnezdi§€e mnogim pticam in
rokavi stare struge reke Drave, ki so ustvarjeni za pohodnistvo, kolesarjenje in konjenistvo,
navdusijo aktivne obiskovalce.

Ponudniki s prepletanjem tradicije, kulture, zgodovine, prleske kulinarike in vina ter pridelkov
in zivilskih izdelkov izpod pridnih rok kmetov in mojstrov rokodelcev, povezejo aktivnosti v
izjemna vodena doZivetja za prepoznane in_nagovorjene ciline skupine gostov iz razlinih
trgov.

Najbolj zanimiva in obiskana turistiCna pot je vinska cesta, kjer se kot znacCilna veduta postavlja
Jeruzalem. Pot povezuje vinarje z razlicnimi stili mirnih belih, roze, rdecih, pa tudi penecih vin
in vin posebnih trgatev, izjemen ugled ima tradicionalna in udomaéena sorta Sipon.

VinogradniSke turisticne kmetije Ze desetletja privladijo goste, ki uZivajo ob izvrstni
gastronomiji, vinu idr. pijaah, se razvajajo v velneski ponudbi in bazenih. Izbrane med njimi
so s certifikatom teritorialne kolektivnhe znamke (TKZ) Jeruzalem Slovenija oznacene z oznako
Hi$a vina.

Obisk obeh gradov — Ormoz in Velika Nedelja ter tradicionalno Martinovanje v Destinaciji
Jeruzalem Slovenija pritegnejo k obisku /jubitelje kulturne dediscine.

Celotna destinacija je raj za obiskovalce, ki potujejo z aviodomom, pa tudi popotnike, ki se
ustavijo v posameznih nastanitvenih enotah Razprsenega hotela Jeruzalem Slovenija.

NavduSuje dobra volja in prleski temperament razvit skozi burno zgodovino, ko so se na
obmocju Destinacije Jeruzalem Slovenija stikali najrazli¢nejSi vplivi vseh koncev sveta. Iskreni
ponudniki skrbno in ponosno gradijo istovetnost Destinacije Jeruzalem Slovenija kar je v
zadnjih letih vplivalo na rast obiska in potrosnje gostov.

1.2 Metodologija oblikovanja dokumenta

Metodologija izvajanja projekta Strategija razvoja turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija
2026-2030 je nadgradnja prvotne iz leta 2019 za prvo sedemletno razvojno obdobje
Destinacije Jeruzalem Slovenija. Tri ob¢ine, Ormoz, Sv. Tomaz in SrediS¢e ob Dravi, so
povezale aktivnosti skozi LAS Povezani med Dravo in goricami in celovito zasnovale
prihodnost na podrocju turizma do leta 2030.

Metodologija projektnih aktivnosti nadgradnje prvotne strategije temelji na treh razvojnih fazah
(Slika 2), in sicer: (i) Posnetek stanja z odgovori na vprasanje: Kje smo na podro¢ju turizma v
letu 2025 v DJS? (Priloga 2), (ii) Prioritete, vizija in strateSki cilji na podrocju razvoja in trzenja
z odgovori na vpraSanje: Kaj Zelimo doseci v DJS? (Priloga 1) ter (iii) Poslovni model
Destinacijske organizacije Jeruzalem Slovenija (DMMO JS) za obdobje 2026-2030 z Akcijskim
nacrtom za obdobje 2026-2030 in Izvedbenim Akcijskim naértom Strategije razvoja in trzenja
turizma DJS 2026-2027, ki odgovarjajo na vpraSanje Kako zelimo doseci? (Priloga 3)
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Slika 2: Metodologija izvajanja projekta na obmo¢ju Destinacije Jeruzalem Slovenija

Anketiranje

ponudnikov
Projektna skupina (173)
Pregled stanja
pbin pv
Nadgradnja
vizije, ciljev,
ukrepov

Delavnica
z deleZniki za
dopolnitev/potr-
ditev nadgradnje
vizije, ciljevin
ukrepov

Sinteza in
oblikovanje
modela DMMO
z Akcijskim
naértom (PS)

Usklajen model
DMMO z
Akcijskim

naértom (PS)

Projekti
- tekoéi,
bododi

Intervjuji s

kljuénimi

delezniki
(21)

KAJZELIMO KAKO ZELIMO
DOSECI? DOSECI?

DESTINACIA
JERUZALEM

SLOVENUA
PRIORITETE

DESTINACUA
JERUZALEM
SLOVENUA

DESTINACUA
JERUZALEM
SLOVENUA

VIZUA ciul,

UKREPI

Za ucinkovito nadgradnjo strateSkega dokumenta je bila sestavljena projekina skupina (PS)
predstavnikov vseh Stirih oz. treh obg¢in (4) in JZ za turizem, kulturo in Sport ObCine Ormoz (2),
ki se je sreCevala na daljavo (17 srecanj od aprila do novembra 2025, Slika 3). Delezniki
Destinacije Jeruzalem Slovenija so bili povabljeni k spletnemu anketiranju. S tremi skupinami
deleznikov - Zupani (4), €lani projektne skupine (6) in izbranimi ponudniki (11), so bili izvedeni
individualni intervjuji. Strategija razvoja turizma je nastala v sodelovanju s PS in je bila pofrjena

s strani vseh treh Zupanov in deleznikov DJS.

Slika 3: Casovnica aktivnosti za nadgradnjo Strategije razvoja turizma Destinaciji Jeruzalem

Slovenija v letu 2025

Zap. . . Kolicina Datum izvedbe
g, |Ktivnost: (kom): 2025
1 |Analiza ciljev in ukrepov predhodne strategije (online s PS1) 1 25. april, petek,
9.00-10.30
2 Analiza stanja turisti€ne ponudbe na obmocju LAS Povezani med 1 8. maj, cetrtek, 9.00-10.30,
Dravo in goricami (PS2)
3 Posnetek stanja ponudbe v obéini Gorisnica (terensko delo s 1 29. maj, cetrtek,
clanicami PS3) 10.00 - 14.00
4 Prougitev aktivnosti v obdobju 2019-2025 na obmocgju DJS + Obéine 1 9. junij, petek,
Gorisnica (online s PS4) 9.00-10.30
5 Prouditev obstojeéih in prihodnjih projektov vseh 4 Obé&in - razvoj po- 1 3.7.2025
deZelja, mrezenje, turizem in z njim povezane dejavnosti (online s PS5) 9.00-9.40
Intervjuji (online) z izbranimi ponudniki (do 11 ponudnikov) in 9. In 10. junij 2025
6 |predstavniki Obé&in - Zupani (4) ter JZ TKS 00 in TIC-ev v Obéinah (6) in 21 Obdelava podatkov do 15.7.
obdelava podatkov. Pregled rezultatov intervjujev s PS6 15.7.2025, 9.00
Anketiranje izbranih ciljnih skupin deleznikov (vsi ponudniki, javne 15.7. pregled rezultatov s PS7
- institucije, turistiéna idr. drustva, trznice, ...) 10. do 4.7., anketa 3 +18.7.2025 projekti 2026/2027 PS8
online, Obdelava podatkov5.7. do 14.7. obdelava podatkov,
Pregled rezultatov anketiranja s PS7 + PS8 + predstavitev Zupanom +29.7.2025 predstavitev Zupanom
8 |Uskladitev vsebin z Zupani PS 9 1 10. september 2025, 8.00 - 10.00
9 Razvoj modela razvoja in trZzenja ponudbe (online s PS10, PS11, PS12) 3 17. september, sreda, 9.00, 7.oktober,
- 3 srecanjas PS torek, 9.00, 16. oktober, cetrtek, 9.00
10 |Delavnica z delezniki - predstavitev ugotovitev in izhodis¢ vizije 1 20. oktober, pon., 17.00
1 Priprava Akcijskega nacrta za 2026-2027 (online s PS12, PS 13)in 2 27. oktober 2025, pon. 9.00
delavnica - predstavitev javnosti 3. november, ponedeljek, 10.00
12 |Predstavitev STR DJS 2026-2030 1 4.11., torek, strokovna javnost + tisk
13 |Zapis konénega dokumenta Oktober-november
14 |Predstavitev konénega dokumenta naroénikom, Zupani November

Skozi delovanje Projektne skupine ter s pomocjo ugotovitev anketiranja in intervjujev z
delezniki je nastal unikaten strateSki Model razvoja turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija.
Model je skozi aktivnosti spremljanja, inoviranja in popravljanja odprt in omogo¢a nenehno
nadgrajevanje vizije, ciljev, ukrepov in aktivnosti Destinacije Jeruzalem Slovenija.
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Vzporedno z izvajanjem projektnih aktivhosti za oblikovanje dokumenta in v sklopu udejanja
strategije, je izjemno prisotno vklju€evanje razlicnih deleznikov v zagotavljanje zacCrtane
prihodnosti, za optimalno organiziranost turizma v Destinaciji Jeruzalem Slovenija z
Destinacijsko_management in_marketing organizacijo (DMMQ) Jeruzalem Slovenija. Model
razvoja turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija je osnovan na Stirih strateskih prioritetah, ki
se bodo udejanjale v modelu javno-zasebneqga partnerstva Destinacije Jeruzalem Slovenija.
Skozi petletno obdobje se bo v procesu razvoja oblikovalo pet sluzb s po Stirimi kljucnimi
tematikami. V sklopu Sluzbe za dozivetja bodo vzpostavijeni Stirje centri ter nadgrajena Mreza
enogastronomskih ponudnikov in Mreza RHJS. V zaCetni fazi bodo aktivnosti petih sluzb
DMMO JS izvajale delovne skupine javno-zasebnega partnerstva, ki bodo celovito sledile
zacCrtanim strateskim ciliem za obdobje 2026-2030 ter Akcijskemu nacrtu za obdobje 2026-
2027.

Celovito stratedko in operativho javno-zasebno nacrtovanje, organiziranje, vodenje,
upravljanje, monitoring in evalvacija DMMO Jeruzalem Slovenija s sprejemno turistiéno
agencijo (STA) Jeruzalem Slovenija lahko vodi v uc¢inkovito komuniciranje ponudbe Destinacije
Jeruzalem Slovenija navznoter in navzven.

Javno-zasebno partnerstvo DJS za povezan regenerativni razvoj in poglobljen marketing
ponudbe DJS, nastopanje pod skupno destinacijsko (DZ) in teritorialno kolektivno znamko
(TKZ) Jeruzalem Slovenija, zagotavljanje celovite kakovosti zelene butiéne ponudbe,
soupravljanje infrastrukture, dozivetij in obiska idr., lahko zagotavljajo transparentno
poslovanje DJS, ki izpolnjuje obljubo skozi nadrtovana klasi¢na in digitalna orodja
komuniciranja in marketinski splet ponudbe v DJS. To lahko pripelje do veéje prepoznavnosti
DJS in posameznih, povezanih ponudnikov in s tem zaznanega pozicioniranja na nacionalnem
in mednarodnem turisticnem trgu.

1.3 Ugotovitve analize stanja in raziskovanja mnenj in pri€akovanj
deleznikov

Pregledu stanja ponudbe Destinacije Jeruzalem Slovenija in preverbi udejanja ciljev, ukrepov

in kljuénih kazalnikov uspesnosti Strategije razvoja turizma DJS 2019-2025, je sledilo

postavljanje izhodiS¢ novega strateSkega obdobja (Strategija razvoja turizma DJS 2026-2030)

z dvema primarnima raziskavama, in sicer:

e anketiranje deleZznikov Destinacije Jeruzalem Slovenija (173 respondentov, junij 2025) in

e intervjuji s tremi cilinimi skupinami respondentov (junij 2025), in sicer: odlo€evalci (zupani
4 obgin, 4), predstavniki PS (2 predstavnika JZ TKS Obgine Ormoz in 4 predstavnice
turizma v obc&inah, 2+4= 6) in ponudniki (11), skupaj 21 intervjuvanih.

Tako so bila postavljena izhodiS€a predlaganih aktivnosti Destinacije Jeruzalem Slovenija za
obdobje 2026-2030. Zaznana je bila potreba po ucinkovitem povezovanju in sodelovanju
razlicnih akterjev po vertikali od ponudnikov do javnih institucij na obmocju DJS, do regionalne
in nacionalne ravni, $e predvsem na obmogju Stajerske in Pomurja in Slovenske turistiéne
organizacije. Celotna raziskava je predstavljena v Prilogi 2, povzetek ugotovitev raziskave je
v Prilogi 1.
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1.4 Sestava strateSkega dokumenta

Strateski dokument »Strategija razvoja turizma DJS za obdobje 2026-2030«, ki ga je naroCila
Obcina Ormoz in skupaj z delezniki oblikovalo podjetje ProVITAL d.o.0. sestavlja devet poglavij
in 3 priloge.

Prvo poglavje predstavlja kratko predstavitev Destinacije Jeruzalem Slovenija, metodologijo
oblikovanja dokumenta, ugotovitve analize stanja in raziskovanja mnenj ter priCakovanj
deleZnikov in sestavo dokumenta za obdobje 2026-2030.

V drugem poglavju so predstavljeni: prioritete, vizija, cilji in ukrepi Strategije razvoja turizma
Destinacije Jeruzalem Slovenija za obdobje 2026-2030.

Tretje poglavje podrobno prikazuje organiziranost Destinacije Jeruzalem Slovenija skozi Model
javno-zasebnega partnerstva za ucinkovito udejanjanje razvoja turizma v DJS, ki temelji na
Stirih prioritetah, s kljucnimi kazalniki uspesnosti in njih udejanjanju skozi organiziranost petih
sluzb in Stirih centrov DMMO Jeruzalem Slovenija.

Cetrto poglavje predstavlja organizacijsko obliko izvajanja aktivnosti DMMO Jeruzalem
Slovenija za obdobje 2026-2030 s petimi sluzbami.

Peto poglavje predstavlja Nacrt aktivnosti razvoja turizma DJS za obdobje 2026-2030.

Sesto poglavje predstavlja Akcijski nacrt udejanjanja strategije razvoja turizma DJS za obdobje
2026-2027 skozi Stiri strateSke prioritete, in sicer: upravijanje, razvoj, marketing in istovetnost.

Sedmo poglavje se nanada na doseganje klju¢nih kazalnikov uspesnosti (KPI) stirih strateskih
prioritet po petih sluzbah in Stirih centrih DMMO Jeruzalem Slovenija za obdobje 2026-2027 in
sicer za: (i) mrezenje, (ii) kakovost, raziskave in razvoj, (iii) marketing, branding in
komuniciranje, (iv) dozivetja in (v) upravljanje turisti¢ne infrastrukture in prodajo ponudbe DJS.

V osmem poglavju je predstavljen izvedbeni akcijski nacrt DMMO Jeruzalem Slovenija za leti
2026 in 2027 z modeli, tudi Stirih centrov Sluzbe za doZivetja Destinacije Jeruzalem Slovenija,
in sicer gre za: Center narave, Center Kulture, Center za kakovost Zivljenja in Outdoor center
Destinacije Jeruzalem Slovenija.

Zakljuéna misel v devetem poglavju zaokrozi dokument Strate$ki razvoj turizma DJS za
obdobje 2026-2030 ter predstavi njegov povzetek.

Destinaciji Jeruzalem Slovenija in JZ TKS Obg&ine Ormoz je bil predan dokument s prilogami:
e Priloga 1: STR DJS do 2030 _Raziskava_anketiranje_intervjuji_avgust 2025
e Priloga 2: STR DJS do 2030 _Analiza stanja_ugotovitve raziskave projekti _september
2025
e Priloga 3: STR in AN DJS do 2030_4.11.2025,
ki so nastale v sklopu sre€anj s Projektno skupino in delezniki DJS v projektnem obdobju
priprave dokumenta Strategija razvoja turizma DJS za obdobje 2026-2030.
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2 PRIHODNOST RAZVOJA TURIZMA DESTINACIJE JERUZALEM
SLOVENIJA ZA OBDOBJE 2026-2030

Z delezniki smo nadgradili prioritete, vizijo in cilje razvoja turizma na obmocju DJS za obdobje
2026-2030, ki izhajajo iz prvega strateSkega obdobja (2019-2025) in jim sledijo ukrepi za
udejanjanje zastavljene strategije prihodnosti razvoja turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija.

2.1 Prioritete razvoja turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija do leta 2030

Destinacija Jeruzalem Slovenija posluje skladno s Stirimi prioritetami, javno-zasebnega
partnerstva, in sicer:
e P11 - MrezZenje partnerjev DJS - Sluzba za mrezenje (SM) z Delovno skupino za mre-
Zenje (DSM),
e P2 - Razvoj in marketinski splet vodenih dozivetij DJS - Sluzba za dozivetja (SD) z
Delovno skupino za dozivetja (DSD),
e P3 - Marketing, branding in komuniciranje DJS — Sluzba za marketing, branding in
komuniciranje (SMBK) z Delovno skupino za marketing, branding in komuniciranje
(DSMGK),
e P4 - Podporno okolje za vrhunsko kakovost podprto s primernimi raziskavami in razvo-
Jjem ter u€inkovitim upravijanjem turisti¢ne infrastrukture in prodaje ponudbe z
lokalno dodano vrednostjo DJS - Sluzba za kakovost, raziskave in razvoj DJS z
Delovno skupino za kakovost (DSK) in Delovno skupino za raziskave in razvoj
(DSRR) ter Sluzba za upravljanje turisti¢ne infrastrukture in prodajo (SUTIIP) z
Delovno skupino za upravljanje turisticne infrastrukture in prodajo (DSUTIIP).

Slika 4: Nadgrajene prioritete razvoja turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija
za obdobje 2026-2030

¢ SKRR - DSK, DSRR, SUTIIP - e SM - DSM
DSUTIIP s partnerji ter zmrezo
izobrazevalnimi, P4 P1 J-Z partnerstva
!‘azi§k0\.:_a|nil_‘ni idr. Podporno okolje MreZenje —
institucijami za kakovostna, ze- J-Z partnerstvo
lena in konkuren- za prepoznavnost
¢na doZivetja DJS DIS
(DSK, DSRR, (DSM)
DSUTIIP) Ry
MODEL J-Z RAZVOJA TURIZMA'V DESTINACHI JERUZALEM SLOVENIJA
Al 4
P3 l P2
Marketing, branding Razvoj in
in komuniciranje marketinski splet
* SMBK - DSMBK DJS (DSMBK) VD DJS e SD-DSD
s ponudniki (DSD) s ponudniki in
in posredniki posredniki

14



»Strategija razvoja turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija za obdobje 2026-2030«,
Ormoz, november 2025, ProVITAL d.o.o.

P1 — MrezZenje, javno-zasebno partnerstvo za prepoznavnost DJS je temeljna prioriteta na
kateri slonijo ostale tri. Povezana je z nalogami Destinacijske management in marketing
organizacije (DMMO) Jeruzalem Slovenija, v prvi fazi Delovne skupine za mreZenje, ki bo
skrbela za J-Z partnerstvo z namenom celovitega razvoja in marketinskih aktivnosti DJS.

P2 — Razvoj in_marketindki_splet vodenih dozivetii DJS se nanasa na ponudbo vodenih
dozZivetij, po meri oblikovanih turistiCnih programov s ciljanim nagovarjanjem skupin turistov na
prepoznanih turistiCnih trgih. Ta prioriteta je povezana z delovanjem Sluzbe za dozivetja DJS
(SD DJS) in Delovno skupino za dozZivetjia (DSD) ter Sluzbe za marketing, branding in
komuniciranje (SMBK DJS) in Delovno skupino za mreZenje, branding in komuniciranje
(DSMBK DJS).

P3 — Marketing, branding in_komuniciranje ponudbe s certifikatom TKZ JS se povezuje z
aktivnostmi Sluzbe za marketing, branding in komuniciranje (SMBK DJS), ki deluje skozi
Delovno skupino za marketing, branding in komuniciranje (DSMBK DJS). Tako se vzpostavlja
nacrtovan strateski in operativni razvoj in marketinski splet aktivnosti DJS na domacem in
mednarodnih trgih z destinacijsko znamko Jeruzalem Slovenija in teritorialno kolektivno
znamko Jeruzalem Slovenija ter po meri oblikovanimi certificiranimi vodenimi dozivetji in
mednarodno prepoznanimi gastronomskimi idr. prireditvami za prepoznane ciline skupine
turistov.

P4 - Podporno okolje za kakovostna, zelena in konkurencna doZivetia DJS je na dolgi rok
omogoceno skozi Sluzbo za kakovost, raziskave in razvoj DJS (SKRR DJS) ter Sluzbo za
upravijanje turisticne infrastrukture in prodajo certificirane ponudbe z Ilokalno dodano
vrednostjo DJS (SUTIIP DJS). V sklopu teh delujejo Delovna skupina za raziskave in razvoj
(DRR), Delovna skupina za kakovost (DSK) ter Delovna skupina za upravijanje turisti¢ne
infrastrukture in prodajo (SUTIIP). Podporno okolje omogoca vijo kakovost Zivljenja lokalnim
prebivalcem, saj so ponudba certificiranih produktov, urejena zelena turisti¢na infrastruktura in
mehka mobilnost na razpolago domacinom in turistom, trajnostno poslovanje DJS in
ponudnikov pa jim prinasajo lokalno dodano vrednost Zivljenja oz. obiska v regenerativnem
okolju. Z u€inkovitimi raziskavi in razvojem nastaja ucinkovito poslovno okolje za podjetniske
odlocitve in investicije.
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2.2 Vizija in slogan razvoja turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija do leta
2030

Skupaj z delezniki so bila nadgrajena (iz obdobja 2019-2025) in potrjena besedila vizije (kratke
in daljSe) in slogana v slovenskem, nem8kem in angleSkem jeziku.

Slika 5: Vizija razvoja turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija za obdobje do leta 2030 - kratka

/ ™~
( Destinacija Jeruzalem Slovenija bo do leta 2030 \

celovito povezana aktivna vinska zelena regenerativna buticna podezelska destinacija
med Dravo in Muro, prepoznana po trajnostnem turizmu,

ki spostuje naravno in kulturno dediscino, kakovost Zivljenja v lokalnem okolju ter

| ponuja edinstvene izkusnje obiskovalcem.

Slika 6: Vizija razvoja turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija za obdobje do leta 2030 - daljsa

/ Destinacija Jeruzalem Slovenija bo do leta 2030 \

celovito povezana aktivna vinska zelena regenerativna butiéna podezelska

destinacija med Dravo in Muro.
Pritegnila bo obiskovalce s svojo nepozabno zgodovinsko in kulturno dediséino,
privlaéno mirno vinorodno pokrajino z vrhunskimi vini,
izjemno gastronomsko ponudbo, rokodelskimispretnostmiin

pestrim naborom izkusenj in aktivhosti v naravi,

obenem pa bo ponujala prostor

\ zaregeneracijo telesain duha v sozitju z okoljem. /

Slika 7: Slogan/i Destinacije Jeruzalem Slovenija za obdobje do leta 2030

Destinacija Jeruzalem Slovenija -
Pristna dozivetja med goricami, ravnicami in vodicami.
Authentic experiences among wine hills, plains, and waters.

Authentische Erlebnisse unter Weinhiigeln, Ebenen und Gewéssern.
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2.3 Strateski cilji turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija do leta 2030

Z delezniki so bili nadgrajeni (iz obdobja 2019-2024) in usklajeni strateski razvojni ter trzenjski
kvalitativni cilji, pa tudi kvantitativni cilji DJS do leta 2030.

Strateski kvalitativni razvojni cilji turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija

za obdobje 2026 - 2030
e CR1 ) "/ CR2 1\ (’ CR3 -\ I/— CR4 N CRS N CRE -\(— CR7 \
Zavarovana in Cisto, zdrave in Kakovostna, Celovito Usposobljeni Vzpostavljena Regenerativni
aktivno prij eh_w bivalno t[ajnost.na in pcvelzana !JIS z povezani ponud- mre3a lokalnih tu rlzem
ohranjena okolje - kako- inovativna uginkovito niki, vodniki in dobaviteljskih spodbuja
narava in vostne ekosis- infra- in super- mreio delei- informatorji o- verig — Mreia gospodarsko
biodiverziteta, temske storitve, struktura nikov = mogotajo kako- TKZ Jeruzalem rast 'd"_"'"'_';it"
Kulturna snnarfvna (za gk[iw-qas[i.u DMMO vostna doiivetja Slovenija z Ipn Jeltnl .a
krajina in kmetljska naravi, biva nih feruzalem narave, kulturne uiinkovitim investiranje,
deditgina pridelava in prastarin, objek- Slovenija s STA, dedistine, vina in sodelovanjem za zelena d.e!.
priviadne za pred &la\lfa Eivil, ti thD’.:Os.t'm:;‘h 5 sluibami ter kulinarike, nenehno rast mesta, vidjo
dogivtion kreativno obratih, vinski 4 centri ter rokodelskih / kakovasti in LDV zaposlenost,
ofivljanje, z rokodelstvo, kleteh, Sportno- " ! odprta vrata
. VO, - Mrezami: TKZ Zebelarskih / lokalno askrbno
utinkovito mehka mobilnost rekreacijskih . i ponudnikov
conacijo in energetska objektih, 1S, TIC-P, TIT, velneskin idr. verigo (za pri seljeuanjé
obmoéja in ufinkovitost rokodelskih PPCin TKZJS- zgodb ter gostinska mladih drugin
e ! delavnicah...) - matov s ciljnimi iportno- podietja, javne dalizo dob '
prijaznimi sonaravna ivlaé inEkimi rekreacijskih institucije) in i3 DoRG
refimi gradnja in priviacna za marketingkimi . . rodajnimi bivanja gostov
vedenja zadovoljni ob- bivanje, delo, aktivnostmi z aktivmosti za P DT, [a] i in boljo
- haért obiska Eani, podjetniki, doZivljanje, J-Z poslovnim _I_prepozn_ane n;f:dla.:;?f : ' zasedenost
in krizni naért kmetje, inve- Sportin dogovorom ciline skupine po it nastanitvenih
IS stitorji, zaposleni rekreacijo ter Partnerstva primernih cenah onudbo kapacitet ter
AN in gosti J} \ obisk J \\_ DIS AN - TKZJS z AlS AN p AN rast potrodnje J

Izpostavljenih je sedem strateskih razvojnih in devet marketinskih ciliev turizma DJS do leta
2030.

Strateski kvalitativni marketinski cilji turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija
za obdobje 2026 - 2030

[ CM1 DJS pozicionirana z zgodbami unikatnih doZivetjih z DZ Jeruzalem Slovenija v lokalnem in mednarodnem okolju

CM2 Prepoznana ponudba visokakovostnih doZivetij certificiranih s TKZ Jeruzalem Slovenija, vzpostavljeno po Modelu
Izvorno slovensko, omogoca preverjene avtenticne izkusnje

[ cm3 odli¢no usposobljeni zaposleni za zgodbarjenje destinacije in certificiranih produktov z uporabo digitalnih in
klasi¢nih orodij — vsebinski marketing

 cM4 Inovativen spletni marketing z uporabo integriranih digitalnih orodij, ki vkljuc¢ujejo druzbena omreZja, e-postne
kampanje in SEO optimizacijo

p
CMD5 Vzpostavljen sistem raziskav in razvoja za oblikovanje in komuniciranje dozivetij, po meri prepoznanih ciljnih
trgov in skupin, ponuja priporocila ponudnikom za laije sprejemanje podjetniskih odlotitev

[ CM6 Kakovosten, trino privlagen in digitalno podprt izbor doZivetij DJS nagovarja prepoznane ciljne trge in skupine ]

( CM7 Interni marketing, usposobljeni ponudniki, zgodbe z lokalno dodano vrednostjo, priporodila in mocno sodelovanje v
verigah MreZe TKZ JS in MreiZi prodajnih mest TKZ JS povezujejo deleZnike in zagotavljajo sinergicne uéinke v DJS

[ CMB8 Lokalni vodniki in ponudniki so ambasadorji DJS, ki odli¢éno komunicirajo izbrano zeleno ponudbo DJS ]

[ CM9 Znane osebnosti so ambasadorji DJS, ki pripovedujejo zgodbe skozi lastne izkusnje na DJS

Kvalitativnim ciliem sledi dvanajst kvantitativnih ciliev na podro¢ju razvoja in marketinskih
aktivnosti Destinacije Jeruzalem Slovenija do leta 2030.
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Strateski kvantitativni cilji turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija za obdobje 2026 - 2030
e c1 N/ c2 N/ c3 N/ ca N/ cs N/ c6 N

Vsaj 5 zaposlenih Vsaj Vsaj Vsaj Vsaj 16 verig po Vsaj 35 &lanov
naDMMO JS s 1-2 100 70 certificiranih 2-15 ponudnikov Mreze TKZ JS v
STA JS z izkus- zaposlena ponudnikov ponudnikov atraktivnih VD programu

njami v turizmu, na TIC-ih povezanih v Poslovnem DJS s TKZ 1S »Ponudnik
trajnostnem v vsaki obéini DJS v MreZo dogovoru v obstojecih: odprtih vrat DJID"
razvoju, agen- - TKZ JS J-Z partnerstva RI, PZl, JP, GPRI, VD, z Letnim koledar-
cijskem poslo- Mreza TIC-P/TIT v 16 DIS . H‘{' RHIS jem odprtih vrat
vanju, pripravi in PPC kategorijah za razvoj in n "OV'P katego- DIJS in javno
prijav na razpise z informatorji, TKZ po marketinske rijah: objavljenim
ter digitalnem in vodniki, ponud- Modelu Izvorno aktivnosti HE, HO, KDOM, delovnim ¢asom
! DOV, ATR: CN, CK,
klasi¢nem niki, ambasadorji slovensko 0DC, CKF; STA, PPC skozi vse leto

AN
a0 N Y )

\ marketingu /\ /k /\
-~

/ Cc7 \ / cs8 \ K c9 \
Vsaj Vsaj Vsaj 10 novih Vsaj Rast Vsaj 20 % letna
3 30 ¢lanov ponudnikov RHIS 3 dni oz. povprecne rast zasedenosti
kakovostne oskrbne verige s prepoznano 2 notitvi potrosnje NK
prireditve DJS tematiko in bivanja stacionarnega skozi vse leto
na zavsaj 30 odliéno gostov gosta z zgodbami
regionalnem ponudnikov, kakovostjo v DIS - in obiskovalca letnih casov v
nivoju ki se oskrbujejo storitev — prehod iz skozi vinogradu
certificirane z lokalno vsaj 100 izletniske v ciljno (iz 11,8% leta
s oskrbno novih pocitnisko marketinsko 2024 na
TKZ JS verigo postelj DIS komuniciranje 30% leta 2030)
N AL AN /AN AN J\ J

2.5 Ukrepi razvoja turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija do leta 2030

Z delezniki so bili nadgrajeni (iz obdobja 2019-2025) in usklajeni ukrepi za udejanjanje razvoja
in marketindkih aktivnosti DJS za obdobje do leta 2030. Postavljenih je sedem ukrepov na
podrodju razvoja ter sedem ukrepov na podrocju marketinSkih aktivnosti DJS, ki sledijo viziji in
ciliem do leta 2030.

Slika 8: Ukrepi razvoja turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija za obdobju 2026-2030

=0 -

,/ 8 \'\ / % \\
( Ukrepi na podrocju razvoja DJS: \/ Ukrepi na podro¢ju marketinga DJS:
UR1 - Nadgradnja DMMO JS s STA JS z DZ in TKZ JS z J-Z partner- " umi- Nadgrajen sistem J-Z partnerstva strates. in operat. \
stvom DJS - verigami ponudnikov povezanih v MrezZo TKZ JS, marketinga — celostno komuniciranje z DZ in TKZ JS
mrezami TIC-P/TIT/PPC/TKZJSmatov ter usposobljenim UM2 - Marketing in prodaja produktov s STA JS z RS in upo-
kadrom in managementom obiska in kriznih razmer rabo integriranih marketinskih kanalov, kot so DOM,
UR2 - Nadgradnja sistema klasi¢nega in digitalnega marketinga DJS SEO, SEM in druge digitalne platforme za interno in
z DZ in TKZ - kreativna spletna stran in druzbena omreija eksterno komuniciranje
UR3 - Nadgradnja sistema destinacijskih turisti¢nih programov -~ UMS3 - Marketing in prodaja programov vzpostavljene
vodenih doZivetij in paketne ponudbe ter vodniske sluzbe Sportno-rekreativne in doZivljajske infrastrukture v
UR4 - Usposobljeni zaposleni uporabljajo zgodbarjenje in napredna naravnem in kulturnem okolju
digitalna orodja za izboljSanje gostinske in turisti¢ne izkusnje UM4 - Marketing programov iz narave do ljudi in participa-
URS - Spodbujena lokalna oskrba in gradnja sistema TKZ — uinko- tivnih vodenih dozivetij - letni koledar odprtih vrat
vito povezovanje ponudnikov v lokalne dobaviteljske verige UMS - Marketing bleisure in incentive programov za
z uporabo novih poslovnih modelov za trajnostni razvoj manjse homogene skupine gostov
URG - Kakovostna in raznolika gostinska idr. dejavnost — investi- UMG6 - Marketing prireditev na ob¢inski/destinacijski/
cije v prehrambne, nastanitvene, vinogradniske, sadjarske, regijski ravni
rokodelske in objekte za Sport, rekreacijo in dobro pocutje UM7 - Celovit marketing turisti¢ne infrastrukture z
UR?7 - Nadgrajena Sportna, rekreacijska, kulturna, izkustvena idr. vkljucitvijo naprednih digitalnih platform in drugih
X turisti¢na in splo3na infrastruktura \ ; orodij Ul za promocijo in prodajo ,
\\ y s \\ ) /
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3 ORGANIZIRANOST DESTINACIJE JERUZALEM SLOVENIJA ZA
OBDOBJE 2026-2030

Destinacija Jeruzalem Slovenija lahko ucinkovito posluje le z jasno zavezo partnerstva,

zaupanjem, deljenjem znanja in virov za nenehno nadgradnjo kakovosti,

trajnostni 0z. z regenerativnim pristopom in sréno pripadnostjo deleZnikov.

3.1 Model organiziranosti Destinacije Jeruzalem Slovenija do 2030

odgovornosti,

Nadgrajen Model razvoja in trzenja turizma DJS bo vzpostavii mocéno destinacijsko
management _in _marketing organizacijo (DMMO) Jeruzalem Slovenija in s celovitim

komuniciranjem in vodenjem opolnomodil javno-zasebno partnerstvo.

JERYZALEM

Organiziranost

DMMO

Jeruzalem Slovenija,
J-Z partnerstvo DJS z MreZo TKZ JS

Slika 9: Model organiziranost Destinacije Jeruzalem Slovenija do 2030 _

-
regenerativnega
razvoja intrZzenja
DIS z mrezenjem
deleznikov;

EE

vanju in ¢lanstvu za

sinergicne ucinke v
DIs;

Gradnja cdnosow v
DIS;

Management
obiska;
Krizni management;

TICO, 31T

Ea &3 =

TIC SoD TIP SVT TICS

lzvedbeni d'ell

STA IS, MreZa TIC-P, TIT inTKZJSmatov, PPC

Kakovost: TKZ 1S z AlIS
- podjetniski inkuba-
tor z Letnim program
usposabljanj, sveto-
vanj in Studijskin tur
Za certificirane
ponudnike;

Okoljski znaki in ZS5T,

Zero waste, idr.,;
Design management -
CVP DIS;
Raziskave za podporo
podjetnigkim
odloéitvam;
Razvoj— projekina
pisarna;

B B B ew
]

Oblikovanje VD s Digitalni marketing:
ponudniki in spletna stran DJS, turisticnih 4 zaposieni
turistiénimivodniki ~ RSJS,DOMJS:IG, objektov, atrakcij,
po 4 centrih: CK, CN, FB, TT, X;STA; Interni  stojnic in opreme;

CKZ,QDC; informacijski portal; Upravljanje
Paketna ponudbayD Infoboksi in table; MKPTVEP;
v povezavi z Letnim  Sejemska stojnica in Upravljanjein
koledarjem odprtin ~ sejmi; CVP Mreze polnjenje
vrat ponudnikov; TIC-P/TIT, PPC; ponudbe v: Mrezi
Sprejemna TA S Vplivnezi; TIC-Pin TIT,
prodajo VD; Klasiéna marketin. TKZISmatov;
Vsebinski program orodja: radio, TV, PPC;
STA, MreZe TIC-P, TIT, Promocijska mesta, Upravijanje drugih
PPC...; tisk; Studijske ture; promocijskih
Vodnigka sluzba; Avtografika, Drobni mest;
inventar;

Poslovni model je osnovan za obmodje treh obcin Destinacije Jeruzalem Slovenija s petimi

sluzbami —

SM, SKRR, SD, SMBK, SUTIIP.

Sluzba za mrezenje (SM), Sluzba za kakovost, raziskave in razvoj (SKRR), Sluzba za dozivetja (SD),
Sluzba za marketing, branding in komuniciranje (SMBK) ter Sluzba za upravljanje turisti¢ne
infrastrukture in prodajo (SUTIIP) skrbijo za strateSki razvoj in pripadajoce aktivnosti izvajanja strateqgije
razvoja turizma v DJS do leta 2030. Na izvedbeni ravni poslujejo Stirje TIC-P, ki sestavljajo Mrezo TIC-

P (TIC Ormoz, TIC Sredis€e ob Dravi, TIP Sv. Tomaz in TIC Svetinje) in so neposredno povezani s
Stirimi centri Sluzbe za doZivetja, in sicer: Center narave (CN) s TIC Sredi$ce ob Dravi, Center Kulture

(CK) s TIC Ormoz, Center za kakovost Zivijenja (CKZ) s TIP Sv. Tomaz in Outdoor center (ODC) s TIC
Svetinje in Sprejemno turisticno agencijo z Rezervacijskim sistemom DJS.
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JERUZALEM

SLOVENUA

Tematike VD
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4 centrov

DMMO
Jeruzalem Slovenija,

TICO, 31T

Tematike:
Edukacija na podrocju
kulture (arheoloska,
sakralna, arhitekturna, ...;
predavanja, seminarji,
Studijske ture);
Raziskovanje dediscine -
snovne in nesnovne;
Domoljubje - Priek sem;
Ziva dediséina—
drustvena dej.;
Prireditve in dogodki;
Kulturne poti;

TIC SoD

TIC SvT

STAJS, MreZa TIC-ey, IT in TKZJSmatov, PPC

Tematike:

Tematike:

Edukacija na podrog&ju narave Edukacija na podroéju kakovosti

(okoljevarstvena, geoloska,
biotska, ornitolo3ka,...;
predavanija, delavnice,

simpoziji, kampi);
Raziskovanje narave —
naravoslovne in uéne poti,
pohodi, ogledi, raziskave;
Regeneracija narave —
volunterizem; Kulinarika iz
divjine in nabiralnistvo;
Ekoloko/biodinamiéno

Zivljenja, dobrega pocutja in
osebnostne rasti (predavanja,
seminarji, okrogle mize);
Kreativno (delavnice Rl - DOV, PZI
-KD, JP-HG in HV);
Hedonistiéno (VD - pokusnje HY,
HG, terapije in masaze - VD);
Poduhovljeno (terapije - VD);
Regeneracija loveka -
zdrav duh v zdravem telesu
(fizieno, duhovno in dusevno,

Koledar prireditevin

JZ partnerstvo DJS z MreZo TKZ JS

kulture.

dogodkov na podro¢ju  Terapije v naravi in z Zivimi bitji;

kmetovanije; eko/biodinamiéna hrana-VD,
ekoPZl, KD);
Koledar prireditevin dogodkov Koledar dogodkov za KZ, DPin

v/o naravi.

SKRR

TICS

Tematike:
Infrastruktura za
Sportne/rekreativne
aktivnosti;
Priprave Sportnikov in
Sportnih ekip;
Prijateljske tekme &portnih
ekip;

Sportne prireditve;
Priprave rekreativcev;
Prireditve za rekreativce;
Terapije za Sportnike in
rekreativce;
MKPTVEP; Koledar
Sportnih/rekreativnih
dogodkov in prireditev.

SMBK SUTIIP

: Sluzba za dozivetja s Stirimi centri Destinacije Jeruzalem Slovenija do 2030

lzvedbeni del

Operativni del

Zaposleni
na TIC-ih +
sodelavci,
vodnikiin
ponudniki

Strateski del

3.2 Kadrovska zasedba modela organiziranosti Destinacije Jeruzalem

Slovenija do 2030

Slika izvajanja stratedkih aktivnosti J-Z partnerstva DJS do leta 2030 izhaja iz obstojece
zasedbe zaposlenih na JZ TKS Obgine Ormoz. Na DMMO JS bo potreba po novih zaposlitvah.

Slika 11: Kadrovski nacrt organiziranosti Destinacije Jeruzalem Slovenija do 2030

Kadrovski nac¢rt JZ za Turizem DJS, 2026-2030

Kadrovski nacrt in seznam

delovnih mest DMMO JS:

+ Direktor - stratesko
mrezenje,

+ Destinacijski manager -
kakovost in RR,

+ Destinacijski manager -
doZivetja

* Destinacijski manager -
marketing destinacije,

+ Destinacijski manager -
upravljavljanje infrastru-
kture in skupna prodaja

+ Finanéno-ratunovodski
delavec - ratunovodia,

* Hisnik

«+ Cistilec

Mreza 4 TIC-P - 1-2 zaposlena

+ Student na TIC-P

Direktor DMMO
JSsSTAIS -

mrezenje

Vodja 5 Sluzb DMMO JS s 5 *4 oddelki in 4 centri

Destinacijski
manager —
kakovost, RR

Destinacijski
manager —
marketing

TICO,31IT

TIC SoD Tl

JERUZALEM

SLOVENUA

Destinacijski
manager-
dozivetja

Destinacijski
manager —
upravljanje

C SvT

STAJS, Mreza TIC-P, TIT in TKZJSmatov, PPC

Rac¢unovodja,
hisnik,
Gistilec

TICS

Kadrovanje DMMO JS s petimi sluzbami s po Stirimi oddelki bo vodil direktor JZ TKS Obgine

Ormoz s stirimi sodelavci in ostalim kadrom za podrocja kulture, Sporta in skupnih sluzb.
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Slika 12: Kadrovska zasedba in aktivnosti podroéja Turizem znotraj JZ TKS Obé&ine Ormoz

DMMO
Jeruzalem Slovenija,

Kadrovanje JERYZALEM

JZ partnerstvo DJS

B O £ N

TICO, 31T TIC SoD TIC SvT Tics lzvedbeni del

STAJS, Mreza TIC-P, TIT in TKZJSmatov, PPC

- e . . 5 | o
5 Sluzb DMMO JS in 5 * 4 oddelki, ki poslujejo z Mrezo TIC-P Operatlvnl del

4 zaposleni

na TIC-ih +
Direktor - DM - DM - sodelavci,
mreZenje kakovost, RR dozl\letjs marketing UIJfaVlla"JE vodniki in

ponudniki

o o |

Strateski razvoj in Upravljanje kakovosti:  Oblikovanje VD po4 C:  Digitalni marketing: web  Upravljanje: tur.
marketingke TKZ JS; ZSST, ZW, idr.; CN, CK, CKZ, ODC, MEGP; DJS; DOMDIS: IG, FB, TT, objektov, atrakcij, )
aktivnosti; Design management  Paketna ponudba VD z X; STAJS; Interni info stojnic, opreme, 4 zaposleni
Partnerstvo za gradnjo DJS; Letnim koledarjem portal; Infoboksiin table; MKPTVEP in MreZe
odnosov v DJS; Raziskave; OVP DJS; Klasi¢na mark. orodja: TIC-P, TIT,
Management obiska; Razvoj; Sprejemna TA JS; sejmi, mediji, tiskovine, TKZ)Smatov;
Krizni management. Projektna pisarna.  Vsebinski program Mreze  vplivnezi, Studijske ture, PPC in drugih
TIC-P, IT, PPC...; avtografika, drobni promocijsko-
Vodniska sluzba. inventar; MTIC-P/PPC... prodajnih mest.

3.3 Financiranje nadgrajenega modela organiziranosti Destinacije
Jeruzalem Slovenija do 2030

Model J-Z partnerstva posluje skozi proracun J-Z partnerstva, kjer vsak partner prevzame
odgovornost za jasno dolo&ene aktivnosti v Partnerski pogodbi oz. Dogovoru o J-Z partnerstvu.

Slika 13: Financiranje skupnih aktivnosti — javni del po Poslovhem modelu DMMO JS do 2030

Financiranje - javni del

DMMO
Jeruzalem Slovenija,

JZ partnerstvo DJS

JERYZALEM

SLOVENUA

B = I R

TICO, 3IT TIC SoD TIC SvT TICS Izvedbeni del

STAJS, MreZza TIC-ev, IT in TKZJSmatov, PPC

Javno-zasebno partnerstvo-70 % / 30 %

Javno - 70 % financnih sredstev in kader

. Operativni del
Kader v TIC-P in DMMO:

-4 TIC-P - vsaka O financira svoj TIC-P in TIT iz TT za dejavnhost informiranja,
na TIC-P po 1-2 zaposlena + §tudenti in vodniki
- 4 zaposleni na DMMO, 5 sluzb -financiranje iz prorac¢una in klju¢a po ob¢&inah in razpisi

70 % finanénih sredstev:
- kljud po ob&inah za marketinske aktivnosti: skupaj 100.000 EUR Strateski del
- javna sredstva iz proracuna — place zaposlenih DMMO (BB 3.000 *12 * 4 = 144.000 EUR +
pogodbeni) + TIC (BB 2.000 *12 *8 = 192.000 EUR), cca 345.600 + pogodbeni 50.000
EUR = cca 395.600 EUR za DMMO in 4 TIC-P
- razvoj produktov cca 50.000 EUR
- javna sredstva iz razpisov - infrastruktura in mehke vsebine + lastni delez in zalaganje
sredstev?

Javni del se financira iz sredstev javnega proracuna partnerskih ob&in, frzne dejavnosti javnih
sluzb ter sredstev pridobljenih na razpisih, skladno s Pogodbo med poslovnimi partnericami —

tremi ob&inami. Proracun je namenjen pokrivanju stroskov zaposlenih na DMMQO JS in Mrezi
TIC-P.in TIT in TKZJSmatov ter aktivnostim skupnega razvoja in marketindkih aktivnosti.
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Slika 14: Financiranje skupnih aktivnosti — zasebni del po Poslovhem modelu DO JS do 2030

JERUZALEM .

L
wr

Financiranje - zasebni del

TICO, 31T TIC SoD

Coor R o

TIC SvT TICS

STA IS, Mreza TIC-ev, IT in TKZISmatoy, PPC

Javno-zasebno partnerstvo - 70 % / 30 %
Zasebno — 30 % financnih sredstev za promocijo in razvoj.

o]

= g Poslovni dogovor s penudniki (2026):

2 ] » Clanarina Mrezi TKZ JS po kategorijah Modela Izvorno slovensko in velikosti ponudnikov za delno
g % % pokrivanje promocije, usposabljanja in svetovanja élanom Mreze, cca 20.000 EUR- klju¢ sofinanciranja
s e o ponudnikov (8+29=37*100=3.700;700+3*280=1.540, 7*200=1.400, 200, 350*15=5.250, 900*8=7.200;
R =18.450 EUR

- g_ + Sofinanciranje ocenjevanja produktov po kategorijah Modela Izvorno slovensko:

E N Kljué po kategorijah TKZ po MIS (2026):

L= » Rlin PZl 30 EUR do 3, JP 50 EUR do 3, RHJS 100 EUR do 10 enot, 200 EUR do 20 enot, GPRI 100 EUR,

VGD 50 EUR, HV 100 EUR, RHJS 100 EUR, ...
* Paketna ponudba za marketinske kampanje in obiske sejmov + en ponudnik na sejmu (kljué za
obisk sejmov):
+ 2 sejma + 2 digitalni kampanji = 600 EUR
* 3 sejmi+ 3 digitalne kampanje = 900 EUR
+ 5sejmov + ddigitalnih kampanj=1.500 EUR

Zasebni del, ki je namenjen razvoju celostne ponudbe DJS skozi teritorialno kolektivho znamko
Jeruzalem Slovenija in nadgrajenim marketinskim aktivnostim na specializiranih _sejmih in
marketinékih kampanjah, je dolo&en v Dogovoru o J-Z partnerstvu DJS in s Clanstvom v MreZi
TKZ Jeruzalem Slovenija.

Projekcija financiranja skupnih aktivnosti J-Z partnerstva DJS za obdobje od 2026 do 2030
predvideva cca 500.000 EUR sredstev iz proracuna ob¢€in v letu 2026, pri Eemer Ob¢ina Ormoz
pokriva vecinski delez - skladno s Pogodbo med poslovnimi partnericami, ob¢inami Ormoz,
Sredis€e ob Dravi in Sv. Tomaz. Delez javnih sredstev bi naj z leti rastel, vendar po padajoci
lestvici.

Sredstva pridobljenih prijav projektov na razpise predstavljajo pomemben delez sredstev za
razvoj in marketinSke aktivnosti DJS. Njihova viSina je odvisna od letne uspesnosti pri razpisih.
TrZna dejavnost poslovanja javnih objektov bi naj skozi leta rastla po napredujoci lestvici in s
tem tudi prihodek oz. delez sredstev iz trzne dejavnosti v J-Z proracunu iz 200.000 EUR v letu
2026.

Slika 15: Financiranje skupnih aktivhosti J-Z partnerstva DJS do leta 2030

Financiranje JZ Turizem DJS - 2026 2027 2028 2029 2030
DMMO JS s STAJS 68%-32%

Javna sredstva, 3 ob€ine, skupaj 500.000,00| 545.000,00 588.600,00 629.802,00 | 667.590,00
100.000 + OO 400.000 +9% +8% +7% +6% +5%
Razpisi ? ? ? ? ?
Trzna dejavnost, TIC, TA, Vinoteka, 200.000,00| 220.000,00 248.600,00 288.376,00| 343.167,00
Hostel, Grad, drugo +10% +13% +16% +19% +22%
Zasebna sred. - Poslovni dogovor kot 20.000,00 25.000,00 30.000,00 35.000,00 | 40.000,00
¢lanarina Mrezi TKZ

Zasebna sred. - TKZ sofinanciran del 1.670,00 2.000,00 2.400,00 2.700,00 3.000,00
za certificiranje ponudbe

Zasebna sred. - Marketinske 14.800,00 18.000,00 22.000,00 26.000,00| 30.000,00
kampanje
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Zasebni del sredstev je predviden iz Poslovnega dogovora J-Z partnerstva DMMO JS z
zasebnimi partnerji in se nanasa na ¢lanarino v Mrezi TKZ JS (predlagano po pripravljenem
klju€u za razlicne kategorije modela Izvorno slovensko) in udelezbo ponudnikov pri delnem
pokrivanju sredstev certificiranja ponudbe s TKZ JS. Tudi ta bi naj z leti rastel.

Najvecjo dodano vrednost ima Dogovor o skupnih nadstandardnih marketinskih aktivnostih, i
se nana$ajo na obiske sejmov in specializirane marketinske kampanje za ponudnike, ki
nagovarjajo specificne trge in ciljne skupine stacionarnih gostov.

4 ORGANIZACIJSKA OBLIKA I1ZVAJANJA AKTIVNOSTI
JERUZALEM SLOVENIJA do leta 2030

DMMO

Aktivnosti na podroc¢ju turizma se bodo izvajale skozi model DMMO Jeruzalem Slovenija, ki jo
vodi direktor JZ TKS OO po petih sluzbah z delovnimi skupinami (DS) za mreZenje javno-
zasebnega partnerstva deleznikov DJS.

Slika 16: DMMO Jeruzalem Slovenija — poslovni model J-Z partnerstva DJS
JERUZALEM

SLOVENJA

DMMO Jeruzalem Slovenija

Celovito stratesko in operativno naértovanje, organiziranje, vodenje, upravljanje, monitoring in evalvacija DMMO JS s STAJS.
J-Z partnerstvo DJS za: povezan regenerativni razvoj in poglobljen marketing ponudbe DJS, nastopanje pod skupno DZ in
TKZ, zagotavljanje celovite kakovosti zelene butiéne ponudbe, upravljanje infrastrukture, doZivetij in obiska idr.
SLUZBA ZA MRE-

SLUZBA ZA KAKOVOST
RAZISKAVE IN RAZVOJ
ZDSKin DSRR - 2

SLUZBA ZA MARKETING,

BRANDING IN KOMUNICI-
RANJE Z DSMBK- 3

TKZ JS - MREZA IN SISTEM CERTI-
FICIRANJA PO MIS Z AKADEMIJO
IZVORNO SLOVENSKO

DESIGN MANAGEMENT Z DZ IN
TKZ JS -TEREN, SPLET, TISK, ...

MANAGEMENT ZELENEGA /
DOSTOPNEGA / DRUZBENO
ODGOVORNEGA POSLOVANJA

MANAGEMENT RAZISKAV IN
RAZVOJA V TURIZMU

EKSTERNI MARKETING DJS (STO,
WEB, DOM in STA JS, SEJMI)

INTERNI/OPERATIVNI MARKE-
TING DJS (MANAGEMENT PRIHO-
DOV, KOORDINACIJA UDELE-
ZENCEV, RAZVO) KADRA (DIG,
4TC, MTIC-P in TIT, MTKZ JS),
SIGNALIZACIJA, MARKETING
MREZE TIC-P, TIT, TKZJSmatov) ...

IKT - DESTINACIJSKI PORTAL IN
MODEL ZBIRANJA PODATKOV,
NOVIENIK ZA PONUDNIKE

BRANDIRANJE IN ENOTNA
KOMUNIKACLJA DJS NAVZVEN

VSEBINSKI MARKETING Z OROD-
JI-DOM, BLOGI, PODCAST

PROJEKTI NA ZALOGO IN PRUUAVE
NA RAZPISE Z RRC

SPREMLJANIJE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA KAKO-
VOST, RAZISKAVE IN RAZVOJ

MANAGEMENT DIG in KLAS.
MARKETINGA IN PRODAJE
PONUDBE CERTIFICIRANE S TKZ

SPREMLJANJE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE
ZA MARKETING, BRANDING IN
KOMUNICIRANJE Z DZ/TKZ

ZENJEDJS Z

DSM-1
STRATEGUA

SLUZBA ZA DOZIVETJA -
RAZVOJ PRODUKTOV V DJS Z
DSD -4

RATIVNEGA RAZVOJA
IN MARKETINGA DJS Z
MREZENJEM

DELEZNIKOV

DOGOVOR 0 J-Z
PARTNERSTVU DJS IN
CLANSTVO V MREZI
TKZ - SINERGICNI
UCINKI

MANAGEMENT VODENIH
DOZIVETI) Z VERIGAMI
PONUDNIKOV CN, CK, CKZ, ODC
- PONUDNIKOV DESTINACLE

SLUZBA ZA UPRAVLJANJE
TUR. INFRASTRUK. IN PRO-
DAJO Z DSUTIIP - 5

MANAGEMENT
INFRASTRUKTURE (CN, CK, CKZ
in ODC, MKPTVEP. ...)

MANAGEMENT PRIREDITEV,
DOGODKOV IN TEMATSKIH POTI
Z VERIGAMI PONUDNIKOV
DESTINACIJE

MANAGEMENT OPREME ZA
PRIREDITVE, DOGODKE, POTI
IN VODENA DOZIVETJA V DJS

AKTIVNOSTI DSM DJS -
'GRADNJA ODNOSOV IN
USMERJANJETIMOV -
DS 1-5

MANAGEMENT OBISKA
KRIZNI MANAGEMENT

USPOSABLJANJE IZVAJALCEV
GASTRONOMSKIH, VINSKIH,
SPORTNIH, KULTURNIH,
NARAVOSLOVNIH IDR. VD

MANAGEMENT STA JS, MREZE
TIC-P, TIT, TKZJSmatov, TRZNIC
idr. PRODAJNIH MEST

MANAGEMENT ATRAKCIJ
(VSEBINA 4 TC, MKPTVE POTI,
RHJS, VOV, ...

INFORMIRANJE IN OZAVESCANJE
DELEZNIKOV O NARAVI, KD, KZ
TER OD AKTIVNOSTIH

SPREMLJANJE IN
EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA

MREZENJE

MANAGEMENT MEHKE MOBIL-
NOSTI, DOSTOPNOSTI IN
VKLIUCENOSTI ZA VSE

SPREMLIANJE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA DOZI-
VETJA - RAZVOJ PRODUKTOV

SPREMLJANIE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA UPRAV.
INFRASTRUKTURE IN PRODAJO

R . e —— N . i . 51 )
Vkljuéujoce, sodelujoce, povezano, celovito, druzbeno odgovorno, zeleno, regenerativno, domacno a strokovno, statisticno vodeno, zaupanja vredno poslovanje

Destinacijska management in marketing organizacija (DMMOQO) DJS skrbi za stratesko
mreZenje ponudnikov _in _skupne aktivnosti _partnerstva, in sicer za sonalrtovanje,
soorganiziranje, sovodenje, soupravljanje, monitoring in evalvacijo razvoja in trZzenja turizma
DJS. Njena osrednja naloga je vzpostaviti aktivno J-Z partnerstvo DJS, Ki bo skrbelo za:

e celovit trajnostni razvoj in strateSki odgovorni marketing ponudbe DJS s Partnersko
pogodbo obdin o sofinanciranju aktivnosti DMMO JS in Dogovorom o J-Z partnerstvu
DMMO DJS in Pogodbah s ¢lani Mreze TKZ Jeruzalem Slovenija — strateSko mrezenje
J-Z partnerstva in aktivna gradnja odnosov DJS,

e nastopanje pod skupno destinacijsko znamko Jeruzalem Slovenija in teritorialno
kolektivno znamko (TKZ) Jeruzalem Slovenija ter navzkrizni marketing ponudbe z
lokalno dodano vrednostjo DJS,
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strateski pristop k managementu obiska v DJS s conacijo, nosilno zmogljivostjo in
rezimi vedenja — mehki pristop k usmerjanju obiskovalcev in domacinov,

strateSki pristop h kriznemu managementu DJS, ki s kriznim nacrtom predvidi
potencialne naravne nesreCe in krizne situacije in z nacrtom komuniciranja prepreci
prekomerno Skodo tako domacinom kot obiskovalcem v primeru le-teh,

skrb za nenehno nadgradnjo kakovosti in lokalno dodane vrednosti certificirane
ponudbe s TKZ JS z Akademijo Izvorno slovensko — podeZelski podjetniski inkubator
za usposabljanje in svetovanje v horizontalne verige povezanih ponudnikov kategorij
po Modelu lzvorno slovensko (R, PZI, JP, GPRI, GVD, HV, RHJS ind.),

vodenje in nenehno nadgrajevanje portala Jeruzalem Slovenija (intranet in ekstranet),
druzbenih omrezij (DOM) DJS in rezervacijskega sistema (RS) DJS — digitalnih in
klasi¢nih orodij za marketing in branding DJS,

zagotavljanje kakovostnih informacij na DJS in v digitalnih orodjih o ponudbi DJS —
poenoteno in celovito komuniciranje navznoter in navzven,

promocijo in marketinske aktivnosti ponudbe kakovostnih pridelkov, izdelkov, storitev
in doZivetij s TKZ Jeruzalem Slovenija v digitalnih (spletna stran DJS, rezervacijski
sistem JS, DOM DJS) in klasi¢nih orodjih (Sprejemna TA, Mreza TIC-P, TIT,
TKZJSmatov, PPC) ter drugih prodajnih mestih DJS,

zaqotavljanje kakovostnih in _pogloblienih _doZivetij za prepoznane ciline skupine
turistov z odli¢no interpretacijo narave in kulturne dediScine ter gospodarskih dejavnosti
kot so vinogradnistvo, sadjarstvo, kmetijstvo, Zivilska pri- in predelava ter gastronomija;
ter Sportno-rekreacijskimi aktivnostmi v naravi in zaprtih prostorin — Model buticnih
vodenih doZivetij DJS - enogastronomskih ponudnikov in Stirih tematskih centrov:
narava, kultura, kakovost Ziviljenja in aktivnosti v naravi,

vzpostavitev in upravljanje ucinkovitega modela zbiranja in obdelave podatkov,
zagotavljanje kakovostnih raziskav in delitev informacij za u€inkovito odloCanje
ponudnikov DJS,

oblikovanje povezanih projektov na zalogo za u€inkovit celovit razvoj DJS,

nenehno nadgradnjo DJS v zeleno, dostopno in druzbeno odgovorno destinacijo,
nadgradnjo turistiCne _infrastrukture, njeno poenotenje, dostopnost za vse ter
specializacijo skozi skupne investicije ter prijave na razpisana sredstva,

ucinkovito upravijanje turisticne infrastrukture DJS ter Mreze TIC-P idr. prodajnih mest,
ucinkovito upravljanje javnih atrakcij narave, kulturne dedis€ine, Sportno-rekreacijskih
objektov, objektov za kakovost Zivljenja in osebnostno rast in pomo¢ pri upravijanju
zasebnih kapacitet MreZe enogastronomske ponudbe in Mreze RazprSenega hotela
Jeruzalem Slovenija,

ucinkovito upravljanje mehke mobilnosti in dostopnosti ter enovite signalizacije DJS,
nenehna skrb za regenerativni turizem, ki v DJS pusti ve¢ kot ji odvzame,

spremljanje in evalviranje aktivnosti vseh petih sluzb DMMO JS, idr.

Skozi udejanjanje ciljev in ukrepov DJS nastaja vklju€ujo€a, sodelujoa, povezana, celovita,
druzbeno odgovorna, zelena, regenerativna, strokovna, statisticno vodena in zaupanja vredna
DJS — moéno J-Z partnerstvo s strateSkim vodenjem timov — delovnih skupin petih sluzb.

V nadaljevanju je opisan nacin poslovanja vsake od petih sluzb DMMO JS do leta 2030.
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4.1 Sluzba za mrezenje Destinacije Jeruzalem Slovenija

Vodja DMMO JS s Sluzbo za mrezenje DJS udejanja strategijo J-Z partnerstva DJS.

Slika 17: Sluzba za mrezenje Destinacije Jeruzalem Slovenija

JERUZALEM
SEGNVERNUIA Sluzba za mreZenje (SM) z delovno skupino za mrezenje (DSM) ponudbe DJS povezuje deleznike
SR in skrbi za celovit stratedki regenerativni razvoj in trZzenje skozi Dogovor o J-Z partnerstvu DJS in ¢lan-
ZENJE DJS Z stvu v MreZi TKZ JS za sinergi¢ne uginke poslovanja DJS skozi gradnjo odnosov in usmerjanje petih
DSM -1 DS za uspesno delujo¢a modela usmerjanja obiska in kriznega managementa v primeru nesrec ali
s drugih kriznih situacij ter celovito spremljanje, evalviranje in nenehno rast ¢lanov J-ZP DJS.

RAZVOJA IN TRZENJA

AKTIVNOSTIDSM DJS -

USMERJANJE TIMOV -
DS 1-5

REGENERATIVNEGA Z usmerjanjem in operativnim nacrtovanjem, organiziranjem, vodenjem, upravljanjem, monito-

DJS Z MREZENJEM ringom in evalvacijo aktivnosti DMMO JS bo omogocena kakovost bivanja in doZivljanja atrakcij
L DELEZNIKOV | 3tirih centrov, in sicer: narave, kulture, kakovosti Zivljenja in outdoor doZivetij, v celovito izkusnjo za
DOGOVOR 0 J-Z domacdine in turiste DJS, pri éemer je nujno vzpostaviti in slediti:
PARTNERSTVU DJS IN . . . .. . .
CLANSTVO V MREZI » Strategiji LAS Povezani med Dravo in goricami in posameznih ob¢in DJS,
e I  Strategiji razvoja in trZenja turizma DJS 2026-2030 ter Strategiji MreZe TKZ JS po MIS,

* Dogovoru o poslovnem sodelovanju na podro¢ju turizma s ponudniki ¢lani Mreze TKZ JS,

crapmaoonosov iy | * Nacrtu kriznega managementa, Nacrtu usmerjanja obiska in Nacrtu razvoja in trZzenja vodenih
dozivetij 4 centrov in Nacrtu spremljanja in evalviranja aktivnosti vseh 5 sluzb DJS,

* znacilnostim v stroki, ki so povezane z:

- Zakonodajo na podrogju turizma in z njim povezanimi dejavnostmi na MGTS - razpisi,
- .Strateg.ljo.razvma "'f trZzenja tuul'lzma na rléuonalnl in rgglonalnl ravr»u (STO, Stf\}erska, 'f')

EVALVIRANJE

poslovanja DJS.

in Letnimi programi dela STO in Strategiji ZSST za TD in ponudnike in Strategiji Slovenia
SPREMLJANJE IN Unique Experience (SUE) in Strategiji Slovenia Outdoor - razpisi STO in stanovskih zdruzenj.
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA Tako se lahko zagotovi J-Z partnerstvo za vklju€ujo¢, sodelujo&, povezan, celovit, druzbeno odgo-
MREZENJE voren, zelen, regenerativen, sistemati¢no voden in statisti¢no spremljan in zaupanja vreden nacin

Vzpostavljeno J-Z partnerstvo soupravlja DMMO Jeruzalem Slovenija na podro¢jih razvoja,
marketinskih aktivnosti in istovetnosti — prepoznavnosti DJS.

Slika 18: Vzpostavljeno J-Z partnerstvo s skupnimi aktivhostmi DJS do leta 2030

UPRAVLJANJE — Kako povezan

Celovito udejanjanje strategije DJS (SM)
(Portal - DMMO Jeruzalem Slovenija)

-
-

POVEZANO
N

\

VODENJE (TIMOV)

KOMUNIKAGLA - PREPOZNAVANJE
INTERNA IN EKSTERN;\ POTREB OKOLJA IN LJUDI

EVALVACIA
VSEH AKTIVNOSTI -
IZVOR IN KAKOVOST

9 KORAKOV ZA
IZGRADNJO J-Z
PARTNERSTVA
V DESTINACUI

JERYZALEM
SLOVENUA
TRAINOSTNI PRISTOP! ODGOVORNOST IN

PRISPEVANJE
TRENING - USPDSABLMN}L RAZPOLOZLJIVOST VIROV

IN SVETOVANJE - KAKOVOST

_—
-

- /

ZASTAVONOSE

KAKOVOS-
TNO

N

DOSTOPNO Qe

-NO

~3

N ~3

VODILNA/E OSEBA/E,

Skupni upravljavski projekti za stratesko vodenje
destinacije Jeruzalem Slovenija z J-Z partnerstvom

Celovit razvoj ponudbe zelenih doZivetij DJS (;
in upravljanje turisti¢ne infrastrukture DJS (SUTIIP)

Skupni projekti za celovito medsektorsko povezovanje
— raziskave, razvoj, izvajanje, spremljanje, evalvacija

MARKETING — Komu in zakaj?
Digitalizacija in odgovorno osredoto¢en marketing
DJS in njene certificirane ponudbe (SMBK)

Destinacijski (buti¢ni) produkti, prireditve in dogodki
—skupno nastopanje na trgih/Siritev sezone

ISTOVETNOST — Kdo smo?

Celovito upravljanje kakovosti, lokalno dodane

vrednosti prostora skozi DZ in TKZ (SMBK, SKRR)

Ohranjanje in komuni raznolikosti identitet
prostora, ponudnikov in produktov
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Tako se lahko zagotovi nadgradnja prepoznavnosti turisticne ponudbe interno - na obmocju
DJS in eksterno — na obmocju regij Podravje in Pomurje, Slovenije in ¢ezmejno. Vzpostavlja
se povezana, pametna, zelena, dostopna, odgovorna, kakovostna DJS kot je za podezelska
obmocja predpisala in vzpostavila ukrepe Evropska Unija.

Naloge partnerstva, povezane z zastavljenimi ukrepi, ki sledijo viziji in ciliem razvoja in
marketinskih aktivnosti turisticne dejavnosti turizma DJS, naslavljajo smer nacrtovanja,
izvajanja in evalviranja strateskih odloéitev za ucfinkovite podjetniske odlocitve.

Slika 19: Povezava J-Z partnerstva in ukrepov udejanja vizije Destinacije Jeruzalem Slovenija

9 KORAKOV ZA
IZGRADNIO J-2
PARTNERSTVA
VDESTINACUI

Jeryzavem

Ukrepi na podrodju razvoja DIS:
UR1 - Nadgradnja DMMO JS s STA JS z DZ in TKZ JS 2 J-Z partner-
stvom - verigami ponudnikov povezanih v Mreio TKZ JS,

mrezami TIC-P/TIT/PPC/TKZISmatov ter usposobljenim
kadrom in managementom obiska in kriznih razmer

- Nadgradnja sistema kiasiénega in digitalnega marketinga DJS

2DZ in TKZ - kreativna spletna stran in druibena omreija

- Nadgradnja sistema destinacijskih turistiénih programov —
vodenih dozivetij in paketne ponudbe ter vodniske sluzbe

- Usposobljeni zaposleni uporabljajo zgodbarjenje in napredna
digitalna orodja za izbolj3anje gostinske in turistiéne izkusnje

- Spodbujena lokalna oskrba in gradnja sistema TKZ - uinko-
vito povezovanje ponudnikov v lokalne dobaviteljske verige
z uporabo novih poslovnih modelov za trajnostni razvoj.

- Kakovostna in raznolika gostinska idr. dejavnost — investi-
cije v prehrambne, nastanitvene, vinogradniske, sadjarske,
rokodelske in objekte za $port, rekreacijo in dobro poéutje

- Nadgrajena 3portna, rekreacijska, kulturna, izkustvena idr.
turistiéna in splo$na infrastruktura

Ukrepi na podroéju marketinga DJS:
UT1 - Nadgrajen sistem J-Z strate3kega in operativnega
marketinga - celostno komuniciranje z DZ in TKZ JS
UT2 - Marketing in prodaja produktov s STA JS z RS in upo-
rabo integriranih marketinskih kanalov, kot so DOM,
SEO, SEM in druge digitalne platforme za interno in
eksterno komuniciranje
- Marketing in prodaja programov vzpostavljene
3portno-rekreativne in doZivijajske infrastrukture v
naravnem in kulturnem okolju
- Marketing programov iz narave do ljudi in participa-
tivnih vodenih doiivetij - letni koledar odprtih vrat
- Marketing bleisure in incentive programov za manje
homogene skupine gostov
- Marketing prireditev na obéinski/destinacijski/
regijski ravni
UT7 - Celovit marketing turistiéne infrastrukture z
vkljugitvijo naprednih digitalnih platform in drugih
orodij Ul za promocijo in prodajo

Model J-Z partnerstva izpostavlja Stiri strateSke prioritete vezane na izvajanje aktivnosti v
obdobju 2026-2030, in sicer: (i) soupravijanje za udejanjanje vizije DJS, (ii) celovit razvoj
ponudbe zelenih, regenerativnin butiCnih dozZivetij DJS, (iii) marketing, branding in
komuniciranje v DJS ter (iv) istovetnost - soupravijanje kakovosti, infrastrukture in lokalno
dodane vrednosti prostora skozi destinacijsko in teritorialno kolektivho znamko Jeruzalem
Slovenija.

Slika 20: Naloge J-Z partnerstva za izvajanje strategije razvoja turizma Destinacije Jeruzalem
Slovenija do 2030
JERUZALEM

SLOVENLIA

UPRAVLUIANIJE
— Kako
povezano?

RAZVOJ —
Kaj in kako?

Zelena, dostopna in
regenerativna DJS

Specializirana DJS — narava,
Kultura, kakovost Zivljenja in
outdoor - enogastronomija

Kakovostna, kreativna in
participativna DJS s TKZ JS

DJS dostopna (z mehko
mobilnostjo) za vse deleinike
(ovire/intolerance)

MARKETING —
Komu in zakaj?

U¢inkovito upravljanje portala
1S, DOM, E-noviénika, Revije
DJS, ambasadorjev DJS, idr.

Rast: PDBG, PDPG, zasedenosti
NK, zadovoljstva deleinikov

DoseZeni kvalitativni in kvanti-
tativni cilji z vsebinskim marke-
tingom — CN, CK, ODC, CKZ
Digitalni mediji:
Spletna stran, druzabni mediji,
Google oglasevanje, podkasti,
influencerji, blo/vlogerji

Strateska zaveza partnerstva
DJS -
DMMO Jeruzalem Slovenija

Kadrovski in finanéni naért
celovitega upravljanja
DMMO lJeruzalem Slovenija

Destinacijski portal JS, DOM,
Interni portal, E-novi¢nik,
Revija DJS z uredniskim
odborom

Nadgradnja CVP z DZ/TKZ z
vertikalo znamcenja v DJS

Raziskave za ucinkovito
odloéanje in prepretevanje
konfliktov v prostoru in med
deleiniki DIS

DJS s specializirano
infrastrukturo za aktivnosti v
naravi, objektih KD, Sportno-

rekreacijskih objektih in
objektih za kakovost Zivljenja

Klasi¢ni mediji:
Tisk, TV, radio, jumbo plakati,
sejmi, signalizacija na
destinaciji, TIT pri ponudnikih

DIS specializirana za buti¢na
enogastronomska, dedisgi-
nska, kreativna in aktivna

dozivetja za dobro pocutje

Studijske ture, Komunikacija z
OP in TA ter MreZo TKZ po
MIS, VplivneZi, Avtografika
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Naloge J-Z partnerstva so nastavljene kot osrednje aktivnosti posameznih sluzb DMMO JS. V
prvem in drugem letu bodo aktivnosti J-Z partnerstva DJS izvajali ¢lani DS iz vrst javnih in

zasebnih ponudnikov DJS.

Osrednjo vlogo bo imela Sluzba za mreZenje z Delovno skupino za mreZenje (DSM — 1), ki bo
koordinirala aktivnosti drugih delovnih skupin. V procesu razvoja DMMO JS se bodo do leta
2030 vzpostavile:

Sluzba za mreZenje DJS (SM z DSM DJS),

Sluzba za kakovost, raziskave in razvoj DJS (SKRR z DSK in DSRR DJS),
Sluzba za marketing, branding in komuniciranje DJS (SMBK z DSMBK DJS),
Sluzba za dozivetja DJS (SD z DSD DJS),

Sluzba za upravijanje turisti¢ne infrastrukture in prodajo DJS (SUTIIP DJS).

Vsaka od tematskih sluzb bo delovala pod okriljem vodje sluzbe, ki bo koordiniral aktivnosti
delovne/ih skupin/e, katera/e udejanjal/jo Zeleno vizijo in strateSke cilje posamezne prioritete
J-Z partnerstva DJS in odgovarja vodji Sluzbe za mrezenje (SM).

Sluzba za mreZenje DJS (SM DJS) bo z Delovno skupino za mreZenje (DSM) skrbela za:

Udejanjanje Strategije regenerativnega razvoja in marketinga DJD z vzpostavitvijo
sistema celovitega mrezenja ponudnikov J-Z partnerstva DJS — Nacrt poslovanja
Sluzbe za mreZenje DJS s Poslovnikom komuniciranja DS DMMOQO JS.

Vzpostavitev modela partnerskega sodelovanja — Partnerska pogodba obcin o
sofinanciranju_aktivnosti DMMQO JS in Dogovor o J-Z partnerstvu DMMQO DJS in
Pogodba o clanstvu v _Mrezi TKZ Jeruzalem Slovenija za nadgradnjo CVP in
prepoznavnosti DJS — za strateSko mrezenje J-Z partnerstva DJS.

Vzpostavitev modela aktivnega sodelovanja J-Z partnerstva za razvoj in
prepoznavnost turizma DJS — Akcijski_nacrt sodelovanja, gradnje odnosov in
usmerjanja timov partnerjev v Delovnih skupinah petih Sluzb DMMQ JS.
Vzpostavitev modela managementa obiska v DJS — Nacrt managementa obiska DJS
Z Akcijskim letnim nacrtom.

Vzpostavitev modela kriznega managementa v DJS — Nacrt kriznega managementa
DJS z Akcijskim letnim nacrtom.

Vzpostavitev modela spremljanja in evalviranja aktivnosti Sluzbe za mrezenje DJS.

Clani DSM DJS: direktor JZ TKS OO, predstavniki DMMO JS, predstavnik za turizem vsake
od treh obcin, predstavnik/i turisticnih ponudnikov, predstavnik/i drustev, organizatorjev
dogodkov in prireditev, predstavnik/i ob¢anov idr.
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4.2 Sluzba za kakovost, raziskave in razvoj Destinacije Jeruzalem
Slovenija

Vodja Sluzbe za kakovost, raziskave in razvoj DMMO JS z DS za kakovost in DS za raziskave
in razvoj udejanja strategijo J-Z partnerstva DJS na podrocju podpornih aktivnosti.

Slika 21: Sluzba za kakovost, raziskave in razvoj Destinacije Jeruzalem Slovenija

JERUZALEM

SLUZBA ZA KAKOVOST
RAZISKAVE IN RAZVOJ

SLOVENUA Sluzba za kakovost, raziskave in razvoj z DSKRR:

* povezuje ponudnike DJS v Mrezo TKZ JS vzpostavljeno po Modelu Izvorno slovensko
z Akademijo lzvorno slovensko, ki z Letnim naértom usposabljanja in svetovanja

Z DSKRR - 2 ponudnikom zagotavlja nenehno rast kakovosti buti¢ne ponudbe povezane s 4 C DJS.

TKZ JS - MREZA IN SISTEM CERTI-
FICIRANJA PO MIS Z AKADEMIJO
IZVORNO SLOVENSKO

DESIGN MANAGEMENTZ DZ IN
TKZ JS - TEREN, SPLET, TISK, ...

MANAGEMENT ZELENEGA /
DOSTOPNEGA / DRUZBENO
ODGOVORNEGA POSLOVANJA

* zmodelom &lanstva v MreZi TKZ JS skrbi za nadgradnjo celostne vizualne podobe

kakovostne certificirane ponudbe DJS.

s celovito vzpostavljenim modelom design managementa z destinacijsko in teritorialno
znamko skrbi za prepoznavnost ponudbe DJS na lokaciji, v digitalnih in klasi¢nih orodjih.
z managementom zelenega, dostopnega, druzbeno odgovornega poslovanja skrbi za
nenehno nadgradnjo in pozicioniranje DJS na mo¢no konkurenénem turisticnem trgu.

z managementom raziskav in razvoja v turizmu in z njim povezanih dejavnostih skrbi za

aktualno razumevanje: trendov v turizmu za sprejemanje ucinkovitih poslovnih odlocitev;

‘ MANAGEMENT RAZISKAV IN ‘
RAZVOJA V TURIZMU

pri¢akovanj in potreb prepoznanih ciljnih trgov in skupin; zadovoljstva domacinov,

ponudnikov, investitorjev, zaposlenih, obiskovalcev in gostoy; ... in opolnomoc&eno

IKT - DESTINACIJSKI PORTAL IN
SISTEM ZBIRANJA PODATKOV,
NOVIENIK ZA PONUDNIKE .

nastopanje na turistiCnem trgu.
z IKT - destinacijskim portalom in sistemom zbiranja podatkov, njihove obdelave in uporabe

PROJEKTI NA ZALOGO IN PRIJAVE
NA RAZPISE Z RRC

ter evalvacije skrbi za u€inkovite destinacijske in podjetniske odlocitve;
‘ » s povezavo TIC-P, TIT, STA in drugih prodajnih mest v intranetno komunikacijsko mrezo ter E-

novi¢nikom bodo ponudniki opolnomoceni za sprejemanje ucinkovitih poslovnih odloc¢itev,

SPREMLJANIJE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA KAKO-
VOST, RAZISKAVE IN RAZVO)

sistemati¢no zbrani podatki bodo omogo¢ili razvoj ustrezne signalizacije v turizmu za
usmerjanje obiska v DJS.

Sluzba za kakovost,

» zRRC Ormoz pripravlja projekte na zalogo in jih uspesno prijavlja na razpise, vodi in evalvira.
» zmodelom spremljanja in evalviranja aktivnosti SKRR DJS skrbi za u¢inkovito poslovanje.

raziskave in razvoj DJS (SKRR DJS) bo z Delovno skupino za kakovost

(DSK) skrbela za:

e Vzpostavitev sistema celovite kakovosti ponudbe DJS — Nacrt poslovanja Delovne
Skupine za kakovost in standardi kakovosti za vseh pet sluzb DMMQ JS.

e Nadgradnja prepoznavnosti DJS z destinacijsko znamko (DZ) Jeruzalem Slovenija in
teritorialno kolektivno znamko (TKZ) Jeruzalem Slovenija — Model znamcenja (design
management) in gradnje prepoznavnosti s CVP DJS z Akcijskim nadrtom.

e Zagotavljanje standardov za kakovostno in celovito ponudbo DJS - Model oblikovanja
destinacijskih storitev, prireditev, dogodkov, buti¢nih vodenih doZivetij in verig zanje.

e Zagotavljanje svetovanja ponudnikom za oblikovanje kakovostne ponudbe s TKZ JS —
Akcijski nacrt svetovanja ponudnikom za celovito kakovost ponudbe DJS skozi Dneve
odprtih vrat ponudnikov cetrtificiranih s TKZ JS in tematske Vikende odprtih vrat.

e Celovito povezanost ponudnikov v DJS — Akcijski nacrt za vzpostavitev in upravijanje
dobaviteljskih _oskrbnih veriq, verige prodajnih mest ter verig kupcev za prodajo
ponudbe cettificirane s TKZ JS.

e Nadgradnja kakovosti ponudbe javnih storitev v turisticne namene — kultura, Sport idr.

ter spodbujanje zasebnih podjetnisSkih iniciativ — Naclrt razvoja in trzenja javne in

zasebne ponudbe personaliziranih zgodb DJS.
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Gradnja kakovosti ponudbe skozi standarde v stroki - gostinstvo, turizem,
vinogradnidtvo in vinarstvo, predelava Zivil, rokodelstvo, idr. v DJS — Letni nacrt
usposabljanja za doseganje zastavljenih standardov kakovosti in kreativnosti TKZ JS.
Vzpostavitev modela zelenega in dostopnega in druzbeno odgovornega poslovanja
DJS (certifikati, nagrade in priznanja) — Akcijski nacrt zelenega (ZSST), dostopnega in
druzbeno odgovornega poslovanja DJS.

Vzpostavitev modela spremljanja in _evalviranja aktivnosti Sluzbe za kakovost, raziskave in
razvoj DJS na podrocju DS za kakovost.

Clani DSK DJS: predstavniki DMMO JS, predstavniki turizma vsake od obgin, predstavnik/i
turisticnin ponudnikov, predstavnik/i druStev idr. organizatorjev dogodkov in prireditev,
predstavnik/i ob&anov, idr.

Sluzba za kakovost, raziskave in razvoj DJS (CRR DJS) bo z Delovno skupino za raziskave in
razvoj (DSRR) skrbela za:

Vzpostavitev sistema raziskav in razvoja na podrocju turizma v DJS — Nacrt poslovanja
Delovne skupine za raziskave in razvoj DJS in standardi raziskav in razvoja za vseh
pet sluzb DMMO JS.

Vzpostavitev modela in vsebin razvoja IKT — portal destinacije — internetna in intranetna
povezava (STA z RS DJS, Spletna stran DJS, Mreza TIC-P, TIT, TKZJSmatov, PPC
in drugih prodajnih mest) in druzbena omrezja DJS — celovita digitalna turisticna
platforma kot podpora komuniciranju v DJS in izven nje — Akcijski nacrt digitalnega
komuniciranja DJS.

Vzpostavitev modela za raziskovanje in oblikovanje informacij s sodobno IKT za
strateSko odlo€anje v DJS kot podporo raziskavam in razvoju, trzenju, internemu in
eksternemu komuniciranju, odlo¢anju v turizmu — Akcijski_nacrt raziskovanja in
oblikovanja informacij za odloCanje v turizmu DJS.

Vzpostavitev modela zbiranja podatkov  (domadcini, turisticni  ponudniki,
obiskovalci/turisti) in raziskav za usmerjanje obiska in podjetniske odlocitve (E-
novicnik) — Akcijski nacrt zbiranja podatkov — primarno in sekundarno za podjetniSke
odlocitve in usmerjanje obiska v DJS.

Vzpostavitev modela za vodenje sistema informiranja, komuniciranja, marketinskih
aktivnosti in prodaje zgodb ter usmerjanja in ozave3€anja obiskovalcev in turistov s
podporo Ul ter analognih in digitalnih reSitev — Akcijski nacrt digitalne in analogne
podpore zgodbarjenju in usmerjanju obiska v DJS.

Vzpostavitev modela in vsebin uCinkovite signalizacije turisticne ponudbe in
ponudnikov DJS — Akcijski nacrt signalizacije turisticne ponudbe v DJS.

Vzpostavitev modela in razvoj podeZelskega podjetniSkega inkubatorja DJS z
Akademijo lzvorno slovensko za spodbujanje podjetnih idej v turizmu in z njim
povezanimi dejavnostmi (vinogradniStvo, sadjarstvo, kmetijstvo, gozdarstvo,
rokodelstvo idr.) DJS — Akcijski nacrt nadgradnje podjetniskeqga inkubatorja DJS s TKZ
JS.

Vzpostavitev modela in vsebin projektov na zalogo — nacrtovanja aktivnosti in
spremljanja razpisov ter izvajanja strateskih projektov v DJS — Akcijski nacrt za projekte
na zalogo v DJS.
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Vzpostavitev modela evalvacije aktivnosti vseh petih centrov DMMO JS — Akcijski nacrt
evalvacije aktivnosti vseh petih centrov DMMO JS.

Vzpostavitev in izvajanje modela spremljanja in evalviranja aktivnosti DS za raziskave
in razvoj DJS.

Clani DSRR DJS: predstavniki DMMO JS, predstavnik vsake od obcin, predstavnik ob&anov,
predstavniki turistiCnih ponudnikov in javnih organizacij, predstavnik ob¢anov itd.

4.3 Sluzba za marketing, branding in komuniciranje Destinacije Jeruzalem
Slovenija

Vodja Sluzbe za marketing, branding in komuniciranje DMMO JS z DS za marketing, branding
in komuniciranje udejanja strategijo J-Z partnerstva DJS na podrocjih marketinskih aktivnosti.

Slika 22: Sluzba za marketing, branding in komuniciranje Destinacije Jeruzalem Slovenija

JERUZALEM

SLUZBA ZA MARKETING,
BRANDING IN KOMUNICI-

Sluzba za marketing, branding in komuniciranje je osnovana na:
¢ Eksternem marketingu DJS, ki ga narekujejo trZni trendi, zakonodaja na podro¢ju turizma,
doloéila in razpisi MGST in STO ter Strategija razvoja in marketinga DJS in temelji na:
- Digitalnih in klasi¢nih vsebinah marketinskih orodij in prodaje certificirane ponudbe DJS
s TKZ JS ter obiskih sejmov in workshopov v Sloveniji in tujini.

SLOVENUA

RANJE Z DSMBK- 3

EKSTERNI MARKETING DJS (STO,
RST, PORTAL DJS, DOM DJS,
SEJML,...)

INTERNI/OPERATIVNI MARKE-
TING DJS (MANAGEMENT PRIHO-
DOV, KOORDINACIJA UDELE-
ZENCEV, RAZVOJ KADRA (DIG,
4TC, MTIC-P in TIT, MTKZ JS),
SIGNALIZACIJA, MARKETING
MREZE TIC-P, TIT, TKZJSmatov) ...

BRANDIRANIJE IN ENOTNA
KOMUNIKACIJA DJS NAVZVEN

VSEBINSKI MARKETING ZA VSA
ORODJA - DOM, BLOGI, PODCASTI

MANAGEMENT MARKETINGA IN
PRODAJE PONUDBE
CERTIFICIRANE S TKZ

SPREMLJANIJE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE
ZA MARKETING, BRANDING IN
KOMUNICIRANJE Z DZ/TKZ

Internem marketingu DJS, ki je doloceno s Strategijo razvoja in marketinga DJS in se

nanasana:

- Marketing certificirane ponudbe MreZe TKZ JS na destinaciji — vsebine za intranetno
povezanost,

- Upravljanje vsebin usmerjanja obiska v DJS ter koordinacija deleznikov,

- Upravljanje vsebin CN, CK, CKZ in ODC ter Hostla, RHJS, Mreze PZAjev, Mreze Glampov,
MrezZe trznic in Mreze TKZJSmatov, Mreze TIC-ev, TIT in drugih mest za marketing
ponudbe in prodajo,

- Upravljanje vsebin turisti€ne signalizacije v DJS,

- Razvoj kadra za komuniciranje, marketinske aktivnosti in prodajo certificirane ponudbe s
TKZ JS

- Letni koledar odprtih vrat ponudnikov omogoca izkustvo in nakup certificirane ponudbe
na terenu, pri ponudnikih

Marketing pozicioniranja na turisticnem trgu z DZ in TKZ JS — usklajeno in enotno

brandiraje DJS in njene ponudbe.

Vsebinskem marketingu z raznolikimi orodiji, ki sporo€ajo celostno zgodbo DJS.

Marketing certificirane ponudbe, ki doseZe primerne trge in ciline skupine gostov in

zaklju€i krog od lookerja do bookerja.

Spremljanje in evalviranje vseh aktivhosti SMBK DJS.

Sluzba za marketing, branding in komuniciranje (SMBK DJS) bo z Delovno skupino za
marketing, branding in komuniciranje (DSMBK DJS) skrbela za:

Standarde kakovosti marketinskih aktivnosti certificirane ponudbe v enotno oznaceni
DJS in usklajenega komuniciranja — vsebinski marketing DJS navznoter - interno (do
ponudnikov idr. deleznikov DJS) in navzven — eksterno (ciljni trgi in skupine tako
sploSne kot strokovne javnosti) - Nacrt dela Sluzbe za marketing, branding in

StrateSki druzbeno odgovoren marketing certificirane ponudbe DJS z DZ JS in TKZ JS
v sodelovanju s partnerji — Nacrt _strateskih in _operativnih _marketinskih _aktivnosti

[ ]

komuniciranje DJS.
[ ]

certificirane ponudbe DJS.
[ ]

Gradnjo prepoznavnosti — brandiranje DJS z enotnim komuniciranjem CVP z DZ JS in
TKZ JS navzven - Nacrt eksterneqga marketinga za prepoznavnost ponudbe DJS.
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e Digitalni marketing certificirane ponudbe DJS z rezervacijsko-prodajnim sistemom s
Sprejemno turisticno agencijo z Rezervacijskim sistemom DJS in druzbenimi omreZji
ter posredniskimi rezervacijskimi portali — Akcijski_nacrt digitalnega marketinga in
komuniciranja navzven.

e Klasi¢ni marketing certificirane ponudbe DJS z Mrezo TIC-P, TIT, TKZJSmatov, PPC -
Akcijski nacrt klasiénega marketinga, komuniciranja in prodaje ponudbe na DJS.

e Marketing ponudbe destinacijskih storitev in prireditev, dogodkov, vodenih doZivetij in
verig zanje navzven — Akcijski_nacrt marketinga destinacijskih_storitev, prireditev in
dogodkov.

e Ucinkovito in usklajeno in-site komuniciranje ponudbe storitev, GVD, dogodkov /priredi-
tev za poglobljena dozivetja DJS (rezervaterji Rezervacijskega centra in informatorji v
TIC-P, TIT, ponudniki, vodniki...) — Akcijski nacrt internega marketinga DJS.

e Vzpostavitev in izvajanje modela spremljanja in evalviranja aktivnosti DS za marketing,

branding in komuniciranje DJS.

Clani DSMBK: predstavniki DMMO JS, predstavnik vsake od obgin, predstavnik ob&anov,
predstavniki turisti€nih ponudnikov in javnih organizacij, predstavnik ob¢anov.

4.4 Sluzba za dozivetja Destinacije Jeruzalem Slovenija

Vodja Sluzbe za dozivetia DMMO JS z DS za dozZivetja izpolnjuje strategijo J-Z partnerstva
DJS na podrodjih oblikovanja, marketinskih aktivnosti in prodaje certificirane ponudbe
gastronomskih idr. vodenih doZivetij DJS.

Slika 23: Sluzba za dozivetja Destinacije Jeruzalem Slovenija

JERUZALEM

SLOVENUA

SLUZBA ZA DOZIVETJA -
RAZVOJ PRODUKTOV V DJS Z
DSD -4

MANAGEMENT VODENIH
DOZIVETI Z VERIGAMI
PONUDNIKOV PO 4 C
PONUDNIKOV DESTINACIJE

MANAGEMENT PRIREDITEV,
DOGODKOV IN TEMATSKIH POTI
ZVERIGAMI PONUDNIKOV
DESTINACUE

USPOSABLIANJE IZVAJALCEV
GASTRONOMSKIH, VINSKIH,
SPORTNIH, KULTURNIH,
NARAVOSLOVNIH IDR. VD

INFORMIRANJE IN OZAVESCANJE
DELEZNIKOV O NARAVI, KD, KZ
TER OD AKTIVNOSTIH

SPREMLJANJE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA DOZI-
VETIJA - RAZVOJ PRODUKTOV

Sluzba za dozivetja je osnovana za vzpostavitev:

Kakovostnih butiénih doZivetji — turisti¢nih produktov za prepoznane ciljne skupine gostov in obisko-

valcev na tematskih podrogjih:

- Dozivljanje narave - CN DJS,

- Dozivljanje kulturne dedis¢ine - CK DJS,

- Kakovost Zivljenja, dobro poéutje in osebnostna rast — CKZ DJS,

- Sportno-rekreacijske aktivnosti - kolesarstvo, pohodnistvo, aktivnosti nain ob Dravi - Qutdoor
turizem - ODC DJS,

- Enogastronomski turizem,

- Slow turizem - buti¢na poglobljena kreativna dozivetja narave in kulturne dediscine z odli¢no
enogastronomsko izku$njo, dobrim po&utjem in regenerativnim vplivom na DJS,

- Bleisure in incentive turizem — povezovanje pocitnic s poslovnimi potovanji in incentiv programi za
majhne homogene poslovne skupine — buti¢ni raziskovalni in programi za osebnostno rast,

- Druzinski, Mladinski, Volunterski, Kreativni turizem.

Kakovostnih vodenih buti¢nih prireditev, dogodkov in tematskih poti z verigami ponudnikov v sklopu

tematskih podroéij:

- CKDJS - Grad Ormoz, Grad Velika Nedelja, domadcije znanih osebnosti, idr.,

- CN DJSv povezavi s Hostlom in RHJS, Mrezo PZA DJS in MreZo glampov,

- 0ODC DJS - Sportni parki Ormoz, Srediée ob Dravi in Sv. Tomaz s $portnimi. dvoranami in poligoni ter
pripadajo¢o podporno ponudbo (nastanitev, prehrana, terapije, dozivetja, ...)

- CKZ DJS z MreZo kmetij in posameznikov s ponudbo za kakovost Zivljenja, dobro poéutje in os. rast,

- Mreza PKTVE poti in drugih infrastruk. objektov za aktivnosti v naravi (npr. pot med vinogradniki).

Modela in vsebin za usposabljanje ponudnikov vodenih doZivetij za prepoznane trge in ciljne skupine

gostov in obiskovalcev za celovito zagotavljanje pricakovanjin potreb.

Modela vsebin za informiranje, komuniciranje, ozaves$¢anje in prodajo zgodb DJS.
Modela spremljanja in evalviranja aktivnosti SD DJS za ucinkovit razvoj in marketinski splet VD.
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Sluzba za dozivetja (SD DJS) bo z Delovno skupino za dozivetja DJS (DSD) skrbela za:

Standarde razvoja in spremljanja izvajanja doZivetij vseh &tirih centrov: CN, CK, CKZ
in ODC ter Mreze enogastronomskih ponudnikov in ponudnikov RHJS, kakor tudi
prireditev in dogodkov v DJS - Nacrt dela Sluzbe za dozivetia DJS.

Model razvoja, izvajanja in evalviranja kakovostnih butiénih dozivetij za prepoznane
ciline skupine obiskovalcev in turistov DJS z verigami certificiranih ponudnikov s TKZ
JS — Akcijski nacrt razvoja, trZzenja, izvajanja in evalviranja buti¢nih doZivetij DJS.
Model razvoja, izvajanja in evalviranja kakovostnih buti¢nih prireditev, dogodkov in
tematskih poti z verigami certificiranih ponudnikov s TKZ JS — Akcijski nacrt razvoja,
trzenja, izvajanja in evalviranja buticnih prireditev, dogodkov in tematskih poti DJS.
Model spodbujanja ponudnikov k promocijskim aktivnostim - Dnevi in vikendi odprtih
vrat certificiranih ponudnikov s TKZ JS — Akcijski nacrt odprtih vrat DJS.

Model vzpostavitve in upravljanja orodij in tehnik interpretacije narave in kulturne
dediSCine v objektih narave, kulturne dediscine ter Sportno-rekreacijskih objektih, pri
ponudnikih Mreze enogastronomije in RHJS ter Mreze TIC-P, TIT, PPC, MKPTVEP in
razglednih tock, idr. — Akcijski nacrt orodij interpretacije narave, kulturne dediscine,
Sportnih aktivnosti in aktivnosti za kakovost Zivijenja ter enogastronomske uzitke DJS.
Model vzpostavitve in upravljanja poenotenega vsebinskega tako klasicnega kot
digitalnega komuniciranja DJS — ponudniki, Centri, Mreza TIC-P, TIT, idr. — Akcijski
nacrt enotnega vsebinskega komuniciranja prodajnih mest DJS.

Model usposabljanja ponudnikov za buti¢na vodena doZivetja, prireditve in dogodke
skladno s prepoznanimi potrebami in pric¢akovaniji ciljnih skupin obiskovalcev in gostov
— Akcijski naért usposabljanja ponudnikov DJS.

Vodenje registra certificiranih vodnikov DJS in skrb za kakovostna vodenja,
interpretacijo narave in kulturne dediscine, etno animacijo, storitve kustosov, izvajalcev
delavnic in degustacij — Akcijski_nacrt kakovostnega izvajanja turisticnih voden,
animacij, ogledov, delavnic in pokuSenj v DJS.

Vzpostavitev in izvajanje modela spremljanja in evalviranja aktivnosti DS za dozivetja
v DJS.

Clani DSD DJS: predstavniki DMMO JS, predstavnik vsake od obgin, predstavnik/i
turistiCnih ponudnikov, predstavnik/i drustev idr. organizatorjev dogodkov in prireditev ter
obcanov.

4.5 Sluzba za upravljanje turisticne infrastrukture in prodajo Destinacije
Jeruzalem Slovenija

Vodja Sluzbe za upravljanje turisti¢ne infrastrukture in prodajo certificirane ponudbe DMMO
Jeruzalem Slovenija z delovno skupino za upravljanje turisti¢ne infrastrukture in prodajo
certificirane ponudbe Destinacije Jeruzalem Slovenija izpolnjuje strategijo javno-zasebnega
partnerstva na podrocjih upravijanja turisticne infrastrukture in prodaje certificirane ponudbe
Destinacije Jeruzalem Slovenija.
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Slika 24: Sluzba za upravljanje turisti¢ne infrastrukture in prodajo ponudbe Destinacije

JERUZALEM

SLOVENUA

SLUZBA ZA UPRAVLJANJE
TUR. INFRASTRUK. IN PRO-
DAJO Z DSUTIIP -5

MANAGEMENT
INFRASTRUKTURE (CN, CK, CKZ
in ODC, MKPVTEF. ...)

MANAGEMENT OPREME ZA
PRIREDITVE, DOGODKE, POTI
IN VODENA DOZIVETIAV DJS

MANAGEMENT STA JS, MREZE
TIC-P, TIT, TKZJSmatov, TRZNIC
idr. PRODAJNIH MEST

MANAGEMENT ATRAKCLJ
(VSEBINA 4TC, MKPTVE POTI,
RHJS, VOV, ...

MANAGEMENT MEHKE MOBIL-
NOSTI, DOSTOPNOSTI IN
VKLJUGENOSTI ZA VSE

SPREMLJANJE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA UPRAV.
INFRASTRUKTURE IN PRODAJO

Jeruzalem Slovenija

Center za upravljanje tur. infrastrukture in prodajo je osnovan za vzpostavitev:

Modela upravljanja infrastrukture in opreme v objektih na podroc¢jih narave,
kulture, kakovosti Zivljenja in outdoor aktivnosti z MPKTVEP ter eno-

gastronomske ponudbe in ponudbe Razprsenega hotela Jeruzalem Slovenija ter
njegovo izvajanje, spremljanje in evalviranje

Modela upravljanja infrastrukture atrakcij povezanih s Centrom narave,
Centrom kulture, Centrom za kakovost Zivljenja in Outdoor centrom z MreZo
enogastronomskih penudnikov in Razpr§enega hotela JS idr. ter njegovo
izvajanje, spremljanje in evalviranje

Modela upravljanja vsebine atrakcij — zgodbe: CN, CK, CKZ, ODC z MKPTVEP,
MEGP, RHJS, Vikendov odprtih vrat idr. ter njegovo izvajanje, spremljanje in
evalvacija

Modela upravljanja Sprejemne turistiéne agencije JS, Rezervacijskega sistema
IS, Mreze TIC-P, TIT, TKZJmatov, TrZznic idr. prodajnih mest DJS ter njegovo
izvajanje, spremljanje in evalviranje

Modela upravljanja opreme za prireditve, dogodke, poti idr. za izvajanje vodenih
dozivetij ter njegovo izvajanje, spremljanje in evalviranje

Modela upravljanja mehke mobilnosti in signalizacije ter dostopnosti za vse
ciljne skupine tudi z urejenimi potmiin izposojo opreme za aktivnosti ter
njegovo izvajanje in evalvacijo

Modela spremljanja in evalviranja aktivnosti centra za upravljanje turisticne
infrastrukture in prodajo ponudbe DJS

Sluzba za upravijanje turisticne infrastrukture in prodajo certificirane ponudbe DJS (SUTIIP

DJS) bo z Delovno skupino za upravljanje turistiCne infrastrukture in prodajo certificirane
ponudbe (DS UTI) skrbela za:

e Ucinkovito upravljanje turisticne infrastrukture in opreme z vsemi petimi sluzbami

DMMO JS in za vse $tiri centre — CN, CK; CKZ, ODC ter prodajo certificirane ponudbe

DJS - Nacrt dela Sluzbe za upravijanje turisti¢ne infrastrukture in opreme ter prodajo

certificirane ponudbe DJS.

e Vzpostavitev modela upravljanja turistiCnih atrakcij DJS (infrastrukture in opreme) —
objektov CN, CK, CKZ in ODC v upravljanju JZ TKS OO ter svetovanja pri upravljanju
zasebnih kapacitet tudi na podrocju Mreze enogastronomskih ponudnikov in RHJS —
Akcijski nadrt upravijanja turisti¢nih atrakcij (infrastrukture in opreme) DJS.

e Vzpostavitev modela soupravljanja infrastrukture treh mrez:
o (i) Mreza centrov, in sicer: Centra narave s TIC SoD, Centra kulture s TIC Ormoz,
Centra za kakovost Zivljenja s TIP Sv. Tomaz, Outdoor centra — Sportni parki DJS
S TIC Svetinje in STA JS — Akcijski nacrt soupravljanja infrastrukture MrezZe centrov

DJS.

o (i) Mreza zasebnih ponudnikov: MreZa enogastronomskih ponudnikov DJS, Mreza
enot RHJS, Mreza postajaliS¢ za avtodome (PZA) — Akcijski nacrt soupravljanja
mreZ zasebnih ponudnikov DJS.

o (i) Mreza TIC-P, TIT, Mreze TKZJSmatov, PPC in drugih prodajnih mest DJS - Akcijski
nacrt upravljanje mreze javnih in zasebnih prodajnih mest DJS.

ter njihovo izvajanje in evalviranje.

e Vzpostavitev modela upravljanja opreme za prireditve, dogodke, poti idr. za izvajanje
vodenih dozivetij v DJS — Akcijski nacrt upravljanja opreme za prireditve, dogodke, poti
idr. za izvajanje vodenih dozZivetij v DJS.
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e Vzpostavitev modela upravljanja mehke mobilnosti, signalizacije turisticne ponudbe in
dostopnosti za vse v DJS — Akcijski nacrt upraviljanja mehke mobilnosti, signalizacije
turisticne ponudbe in dostopnosti DJS.

e Vzpostavitev in izvajanje modela spremljanja in evalviranja aktivnosti DJS za upravljanje
turisti€ne infrastrukture in prodaje certificirane ponudbe DJS.

Clani DSUTIIP DJS: predstavniki DMMO JS, predstavnik vsake od ob&in, predstavnik/i turistiénih
ponudnikov, predstavnik/i drustev idr. organizatorjev dogodkov in prireditev ter obéanov.

5 NACRT AKTIVNOSTI RAZVOJA TURIZMA DESTINACIJE
JERUZALEM SLOVENIJA ZA OBDOBJE 2026-2030

Nacrt aktivnosti izhaja iz modela partnerstva za izvajanje Strategije razvoja turizma DJS za
obdobje 2026-2030 in podrobno opredeljuje klju¢ne kazalnike uspesnosti (KPI) vsake od Stirih
strateskih prioritet, ki jim sledijo aktivnosti za upravijanje, razvoj, marketing in istovetnost DJS.

Slika 25: Model javho-zasebnega partnerstva za izvajanje Strategije razvoja turizma Destinacije

Jeruzalem Slovenija do 2030
vmen (@) @ g =

J-Z PARTNERSTVO DJS
UPRAVUANIJE - Kako povezano? RAZVOI - Kaj in kako? MARKETING — Komu in zakaj?

Celovito udejanjanje strategije DJS

(Portal - DMMO JS)

Cilj 1:

Uspesno nadgraditi destinacijo,
ki stratesko povezuje deleinike
skozi usklajeno nosilno zmoglji-
vost (MO) in celovito operativno
zeleno in digitalno poslovanje v

povezano regenerativno DJS s
soocanjem s krizami (KM)

1KPla: Stratesko vodenje DJS -

DMMO Jeruzalem Slovenija

1KPIb: Kadrovski in finanéni nacrt
celovitega J-Z upravljanja
DMMO JS s STAJS

1KPIc: Destinacijski portal, DOM,
RS, E-novicnik, Revija DJS

1KPId: Nadgradnja CVP z DZ/TKZ
z vertikalo znamdenja

1KPle: Ocena zadovoljstva doma-
€inov in turisti¢nih
ponudnikov

Celovit razvoj ponudbe zelenih
buti¢nih aktivnih doZivetij v DJS

Cilj 2:
Preseédi manke in vzpostaviti sis-
tem kakovosti, zelenega, odgo-
vornega, celovito buti¢no dos-
topnega poslovanja DJS z Mreio
v verige povezanih partnerjev
TKZ IS, z orodji komuniciranja za
pametne poslovne odlogitve
Pla: Zelena DJS in ponudniki -
vsaj 10 NK, ATR, GP
2KPIb: Specializirana DJS - vsaj 5
podeljenih znakov / nagrad
2KPIc: Povezana ponudba DJS —
100 clanov v Mreii TKZ JS
2KPId: Dostopna DIS - (javni) pre-
voz, urejene poti in signal.,
mehka mobilnost
2KPle: DJS s specializirano pb in
infrastrukturo centrov in
GP (dostopni turizem)
2KPIf: DIS specializira. za nosilna
VD 2 orodii komunicirania

Cilj 3:

S celovito usklajenim digitalnim,
druzbeno odgovornim, kanalizi-
ranim in dostopnim marketin-
gom prepri¢ati gosta k obisku
zelene podezelske DJS za akti-
ven oddih in dobro poéutje skozi
vse leto in ga po njej usmerjati

3KPla: Vzpostavljen model mar-
ketindkega komuniciranja
z javnostmi s Poslovnim
dogovorom J-Z partnerstva

3KPIb: Rast ponudbe in prodaje
butiénih VD in TP DJS

3KPIc: Rast: PDBG, PDPG, zasede-
nosti NK

3KPId: ALNU digitalnih medijev

3KPle: ALNU klasiénih medijev

3KPIf: ALNU drugih marketinskih
orodij

Digitalizacija in odgovorno osredo- ’
to¢en marketing DJS/ponudbe I

Upravijanje DJS s ciliem uspeSno nadgraditi DJS, ki strateSko povezuje deleznike skozi
usklajeno nosilno zmogljivost in celovito operativno zeleno in digitalno poslovanje v povezano
regenerativno DJS, ki je pripravljena na sooCanje s krizami, se bo v obdobju 2026-2030
udejanijilo skozi 5 klju¢nih kazalnikov uspesnosti— 1KPI a do e z aktivnostmi za vsak KPI.
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Slika 26: Model partnerstva za izvajanje Strategije razvoja turizma DJS — UPRAVLJANJE

UPRAVLJIANJE — Kako povezano? Cilj 1:
Uspesno nadgraditi DJS, ki strateSko povezuje deleznike skozi

usklajeno nosilno zmogljivost (MO) in celovito operativno
JERLIJZALEM Celovito udejanjanje vizije DJS zeleno in digitalno poslovanje v povezano regenerativno DJS s
SLOVENUA (Portal = DMMO JS) soocanjem s krizami (KM)

NACRT AKTIVNOSTI 2026-2030

* Poslovni dogovor J-Z partnerstva DMMO JS (70) z letnim nac¢rtom aktivnosti
* Clanstvo v Mrezi TKZ JS (100) z letno Elanarino

sebnega partnerstva * Vzpostavitev DMIMO JS s 5 sluzbami, 4 centri in MreZo TIC-P, TIT, ... in
projekti DIS na zalogo

1KPIb: Kadrovski in finanéni naért celovitega J-Z upravljanja * Nacrt kadrovanja in izvajanja aktivnosti DMMO JS - 5 sluzb, 4 centri, Mreza
DMMO Jeruzalem Slovenija (kadri in aktivnosti) TIC-PinTIT y

* Nova sistematizacija delovnih mest JZ TKS OO - DMMO JS

\_* Financni nacrt celovitega J-Z upravljanja in trzenja ponudbe DMMO JS

* Nadgradnja portala JS in DOM JS in STA z RS in prisotnosti v orodjih Google

* Vzpostavitev Intranetnega portala in E-novi¢nika z uredniskim odborom

* Vzpostavitev Revije DIS z uredniskim odborom (vecjezi¢na, digitalna/klasi¢na)

1KPIc: Destinacijski portal JS in DOM DIJS, STA z RS, Intranetni
portal, E-novicnik, Revija DJS z uredniskim odborom

1KPId: Nadgradnja celostne vizualne podobe z destinacijsko * Nadgradnja CVP z DZ Jeruzalem Slovenija in TKZ Jeruzalem Slovenija
in TKZ Jeruzalem Slovenija z vertikalo znamcenja * Nadgradnja CVP orodij za marketinske aktivnosti DJS
* Nadgradnja oznacevalnih elementov v DJS

/~* Nadrt raziskav za utinkovito odlo¢anje in preprecevanje konfliktov v prosto-

1KPle: Raziskave za utinkovito odloganje in prepreéevanje L umn med deleZniki (Intranet in E-novicnik - kvartalni) o
konfliktov v prostoru in med delezniki — Ocena Oc%na_zadovoljstva domacinov s turizmom — 1-2 krat letno preverjanje in
zadovoljstva domacinov in turisti¢nih ponudnikov srecanje ) e . . -

* Ocena zadovoljstva turisticnih ponudnikov s turizmom v destinaciji, 1-2 krat
letno preverjanje in 2-4 krat letno srecanje J

Razvoj ponudbe DJS se bo v obdobju 2026-2030 udejanjilo skozi 6 kljucnih kazalnikov
uspesnosti — 2KPI a do f z aktivnostmi za vsak KPI.

Slika 27: Model partnerstva za izvajanje Strategije razvoja turizma DJS — RAZVOJ

RAZVOJ — Kaj in kako? Cilj 2:

Preseci manke in vzpostaviti sistem kakovosti, zelenega, odgovor-

nega, celovito buti¢no dostopnega poslovanja DJS z MreZo v verige
povezanih partnerjev TKZ JS, z orodji komuni. za poslovne odlocitve

Celovit razvoj ponudbe zelenih

JERUZALEM buti¢nih aktivnih dotivetij v D.

SLOVENIA
NACRT AKTIVNOSTI 2026-2030
2KPla: Zelena DJS in mreZa ponudnikov — vsaj 10 NK, ATR, GP

2KPIb: Specializirana DJS — outdoor, kultura, enogastrono-
mija, narava — vsaj 5 podeljenih znakov in nagrad

* DJS v ZSST: zlata Green Destination in mreza ponudnikov v Green Accommodati-
on (10), Green Cuisine (3-5), Green Attraction (3-5) oz. skladno s prenovo

* Pridobljeni znaki specializacije Slovenia Hike/Bike (vsaj 5),
* Pridobljeni znaki specializacije za turisticne kmetije (vsaj 5),

* Pridobljeni znaki specializacije na podrocju kulture in gastronomske ponudbe (vsaj 5)

. ] * ji i i . 7
2KPIc: Povezana nadgrajena ponudba TKZ JS po MIS in 100 Nadgra]e‘na punu}iba MrezéTKZJS v obsto. kategorijah po MIS: RI, PZI, JP, GPRI, VD, HV, RHJS
A s .. * Vzpostavitev novih kategorij TKZ JS po MIS: HG, HO, KDOM, DOV, ATR — CN, CK, ODC, STA, PPC
Clanov v MreZi TKZ JS — razvoj in CVP * Povezana ponudba destinacijskih doZivetij 100 ¢lanov MreZe TKZ JS po MIS

* Urejene prometne poti, MPKTVE poti in signalizacija (kaZipoti, info table)

* Vzpostavljen (javni) prevoz med atrakcijami (vinski/kolesarski taksi, bus)

* Usposobljen kader za dostopni turizem (delavnice) in nagovarjanje ciljnih skupin
/‘ Naért razvoja infrastrukture in ponudbe 4 centrov DJS, ponudnikov enogastronomije in RHIS
* Center kulture Grad OrmoZ - TIC Grad OrmoZ, PMPO, Vinoteka
2KPle: DIS s specializirano infrastrukturo in pb. 4 centrov: * Center narave z Mre¥o objektov za proutevanje narave — TIC SoD

CN, Ck, ODC, CKZ ter MreZo pon. enogastronomile in - [ st A b S o
™ . . i Vi Ziv| - T 2 ¥ V Z . i
MreZo RHIS (dOStopm tu"zem) * Mreza ponudnikov enojga;tmnomijev DIS :

* Razpreni hotel Jeruzalem Slovenija (RHJS) — upravljanje, marketing, prodaja, evalvacija
/" * Mreza ponudnikov buti¢nih vodenih enogastronomskih dozivetij (30)
2KPIf: Nadgradnja / specializacija infrastrukture in storitev za * Mreza ponudnikov buticnih VD na podrodju kulturne dedistine (10)

. oy . .. . * Mreza ponudnikov buti¢nih VD na podrogju narave (10)
nosilne buti¢ne TP - VD ter orodja komuniciranja * MreZa ponudnikov buti¢nih VD na podrogju aktivnosti v naravi - outdoor doZivetij (10)

* MreZa ponudnikov buti¢nih VD na podrogju kakovosti Zivljenja, DP in OR (10)
* Razvoj orodij komuni. za kreativne in aktivne izkusnje gostov iz_prepoznanih CT in CS

2KPId: Dostopna DJS - vzpostavljen (javni) prevoz med atrak-
cijami in urejena MPKTVE poti in signalizacija

35



»Strategija razvoja turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija za obdobje 2026-2030«,
Ormoz, november 2025, ProVITAL d.o.o.

Marketing, branding in_komuniciranje DJS se bo v obdobju 2026-2030 udejanjilo skozi 6

kljucnih kazalnikov uspesnosti — 3KPI a do f z aktivnostmi za vsak KPI.

Slika 28: Model partnerstva za izvajanje Strategije razvoja turizma DJS — MARKETING,

BRANDING IN KOMUNICIRANJE

AKCISKI NACRT

SRT DJS
2026-2030 Digitalizaciia |
igitalizacija in odgovorno osre-
JEREIZALEM dotocen marketing DIS/ponudbe
SLOVENIA

3KPla: Vzpostavljen model marketinskega komunici-
ranja z javnostmi s Poslovnim dogovorom J-Z
partnerstva DJS

3KPIh: Rast ponudbe in prodaje butiénih VD in TP v DJS

3KPIc: Rast: PDBG, PDPG, zasedenosti nastanitvenih
kapacitet

3KPId: Akcijski letni naért upravljanja digitalnih medijev
DJS - vsebinski digitalni marketing

3KPle: Akcijski letni naért upravljanja klasiénih medijev
DJS = CVP in komunikacija DJS

3KPIf: Akcijski letni naért upravljanja drugih marketin-
$kih orodij za prepoznavnost DJS

MARKETING — Komu in zakaj? Cilj 3:
S celovito usklajenim digitalnim, druzbeno odgovornim, kanaliziranim

in dostopnim marketingom prepriéati gosta k obisku zelene podezelske
DJS za aktiven oddih in dobro poéutje skozi leto in ga po njej usmerjati

NACRT AKTIV 2030

* Naért klasi¢nega in digitalnega marketinga ponudbe DJS, Poslovni dogovor 2 70 partnerjev
* Model upravljanja vsebin skupnega komunikacijsko-rezervacijsko-prodajnega portala DIS
* Model upravljanja vsebin DOM (IG, FB, YT, X, TT) in Google vizitk, Google maps

* Model upravljanje internih marketinskih orodij DJS — Intranet, E-novi¢nik, Revija DJS, ...

{“ Model upravljanja vsebin klasi¢nih marketinskih orodij DIS

|

* Rast ponudbe in prodaje buti¢nih VD DJS — CN, CK, ODC,CKZ, Mreza GP (glede na leto 2024)

* Rast cen buti¢nih VD DJS in paketna ponudba DJS (3, 5, 7 dozivetij) (glede na leto 2024)

* Rast &t. ponudnikov lokalne oskrbne verige za gostince s TKZ IS (glede na leto 2024)

* Rast &t. ponudnikov, ki se oskrbujejo z lokalno oskrbno verigo DJS — vsaj 30 (glede na leto 2024)

* Rast povprecne dnevne potrosnje gosta v DJS glede na leto 2024
* Rast zasedenosti NK v DJS glede na leto 2024

* Rast marketinskih aktivnosti nadgrajene ponudbe po kategorijah TKZ JS z Letnim koledarjem

{" Rast povpreéne dobe bivanja gostov v DIS glede na leto 2024

odprtih vrat ponudnikov

* Akcijski letni naért celovitega upravljanja vsebin digitalnih medijev DJS s skrbnikom:
spletna stran, druzbeni mediji, RS, Google oglasevanje, podkasti, influencerji, blo/vlogerji, ...

* Akcijski letni naért celovitega upravljanja klasi¢nih mark. orodij DJS s skrbnikom: tisk, TV,
radio, jumbo plakati, promocijski ekrani, sejmi, signalizacija na destinaciji, ...

[
[
[

* Akcijski letni nacrt celovitega upravljanja drugih mark. orodij DJS s skrbnikom: $tudijske
ture — ponudniki, koordinatorji MIS, novinarje, OP in TA, strokovna javnost

|
|

Istovetnost DJS se bo v obdobju 2026-2030 udejanjilo skozi 5 kljucnih kazalnikov uspesnosti

— 4KPI a do e s po dvema do Stirimi aktivnostmi za vsak KPI.
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Slika 29: Model partnerstva za izvajanje Strategije razvoja turizma DJS — ISTOVETNOST

ISTOVETNOST — Kdo smo? Cilj 4:
Ohranjanje, ponos, zaveza in komuniciranje raznolikosti identitet pros-

AKCIJSKI NACRT

SRTDIJS

2026-2030
JERUZALEM

SLOVENIJA

4KPla: DJS prepoznana in nagrajena za buti¢no zeleno,
varno, dostopno, vkljuéujoée, aktivno / kreativno
poslovanje destinacije in ponudnikov - regenera-
tivni turizem z managementom obiska in kriznim
managementom

DIJS s prepoznanimi zadovoljnimi ciljnimi skupi-
nami gostov

Prepoznana buti¢na VD in PRI DJS s TKZ JS z
MreZo prodaj. mest: spletni RS DJS, MTIC-P in
TIT, Mreza centrov: N, K, OD, KZ, Mreza TKZJS-
matov ter MreZa ponudnikov TKZ JS

DJS povezana z Akademijo lzvorno slovensko —
podeZelski inkubator za razvoj ponudbe, njene
CVP, marketinske aktivnosti in prodajo

4KPle: DJS z Letnim koledarjem odprtih vrat in Letnim
programom prireditev / dogodkov

Celovito upravljanje kakovosti in tora in zelene certificirane ponudbe za buticna aktivna doZivetja DJS in
LDV prostora skozi DZ in TKZ JS oddih za dobro poéutje domadinov in obiskovalcev skozi vse letne €ase

NACRT AKTIVNOSTI 030

(" DJS je prepoznana zelena, varna, dostopna, vkljuujoca, aktivna / kreativna, buti¢na N

destinacija — u¢inkovito poslovanje DMMO JS s 5 sluzbami in 4 centri, s PDJZP DMMO JSin s
Elanstvom v Mrezi TKZ JS — regenerativni turizem z manag. obiska in kriznim managementom

* DJS je nagrajena zelena, varna, dostopna, vkljutujoca, aktivna / kreativna destinacija, kakor

_ tudi ponudniki J

("* DIS je prepoznala (raziskava, delavnice, E-noviénik) in ciljno nagovarja izbrane ciljne trgein =~ )
skupine obiskovalcev in gostov za buti¢na idr. VD

* Buti¢na in druga VD z LDV DJS dosegajo primerljive cene konkurenénim TD

\_* Raziskave vedenja obiskovalcev in gostov kaZejo rast zadovoljstva z buti¢nimi in drugimi VD

KDJS z Mrezo prodajnih mest s TKZ JS: spletni RS DJS, STA JS, MTIC-P in TIT, Mreza C: CK,

CN, ODC, CKZ, Mre#a TKZJSmatov in MreZa kreativnih ponudnikov DJS, uspeéno promovira
in prodaja buti¢na VD DIS

* DJS je prepoznana enogastronomska TD z buti¢nimi slow VD - 2 10

* DJS je prepoznana kot TD za kulturna, kreativna in dedis¢inska VD - 2 10

* DIS je prepoznana kot outdoor TD za pohodnistvo, kolesarstvo, vodna idr. aktivna doZivetja
v naravi-210VD

* DJS je prepoznana kot TD za doZivetja narave - 2 10 VD

* DJS je prepoznana kot TD za kakovost Zivljenja, dobro po€utje in osebnostno rast - 2 10 VD

* DIS je prepoznana kot TD za druzinski, mladinski, volunterski turizem - 2 10 VD

* DJS je prepoznana kot TD za bleisure turizem — incentive programi - 2 10 VD /

* S Elani Mreze TKZ JS se letno izvede vsaj 5 delavnic s ponudniki v kategorijah TKZ JS po MIS

* S Elani MreZe TKZ JS se letno izvede vsaj 3 tematske delavnice (trendi v turizmu, digitalni
marketing, zgodbarjenje, regenerativni turizem, ...)

* Clanom Mreze TKZ JS se letno ponudi specializirana svetovanja — vsaj 15 ponudnikov

* Letni koledar odprtih vrat DJS vkljuéuje vsaj 35 partnerjev, udelezba letno raste za vsaj 10 %
* Letni program prireditev / dogodkov DJS iz leta v leto ponuja bolj zelene prireditve in
dogodke, ki sledijo trendom v stroki in specializiranim skupinam ponujajo poglobljena VD
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6 AKCIJSKI NACRT UDEJANJANJA STRATEGIJE RAZVOJA
TURIZMA DJS ZA OBDOBJE 2026-2027

Akcijski nacrt udejanjanja strategije razvoja turizma DJS za obdobje 2026-2027 izhaja iz
Modela J-Z partnerstva izvajanja Strategije razvoja turizma DJS za obdobje 2026-2030 (slika
25) po kljucnih kazalnikih uspesnosti (KPI) vsake od Stirih strateskih prioritet — (i) upravijanje,
(i) razvoj, (iii) marketing, branding in komuniciranje ter (iv) istovetnost.

6.1 Upravljanje certificirane ponudbe Destinacije Jeruzalem Slovenija za

obdobje 2026-2027

Izvajanje aktivnosti upravljanja za leti 2026-2027 izhaja iz nac¢rta upravljanja DMMO JS za obdobje
2026-2030 in bo udejanjeno skozi 5 kljuc¢nih kazalnikov uspesnosti — 1KPI od a do e s petimi 0z. Stirimi

aktivnostmi vsakega od KPI (glej slika 26).

Slika 30: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —

JERUZALEM

SLOVENUA

Celovito ud

(Portal = DMMO JS)

c UPRAVLIANJE — Kako povezano? Cilj 1:

Uspesno nadgraditi DJS, ki stratesko povezuje deleinike skozi

UPRAVLJANJE, 1KPla

usklajeno nosilno zmogljivost (MO) in celovito operativno
zeleno in digitalno poslovanje v povezano regenerativno DIS s
sooéanjem s krizami (KM)

EEWERERTIEIN

1KPla: Stratesko vodenje DMMO JS - strateska NACRT AKTIVNOSTI 2026-2027
zaveza javno-zasebnega partnerstva DJS

1KPlal: Poslovni dogovor J-Z partnerstva DMMO JS

(70) z letnim naértom aktivnosti

/;\1 Nacrt promocijskih aktivnosti — paketov za ponudnike DJS (2-3 paketi)

A2 Dokument Poslovni dogovor J-Z partnerstva (30) (PDJZP) DMMO IS z letnim
naértom aktivnosti

A3 Podpis PDJ-ZP DMMO IS (30) z letnimi paketi promocije (2-3) — Mreza J-Z
partnerstva DMMO JS

A4 Izvajanje aktivnosti po Nacrtu promocijskih aktivnosti — paketov za partnerje

US Skrbnik izvaja evalvacijo aktivnosti za ¢lane MreZe partnerjev PDJZP DMMO JS

™

%

A1 Nacrt ¢lanarine po verigah ponudnikov z ugodnostmi za ¢lane Mreze TKZ JS (75)

° . . . A2 Nadgrajen dokument — Pogodba o Elanstvu v Mrezi TKZ JS
1KPla2: Clanstvo v MreZi TKZ JS (100) z letno &lanarino A3 Izvajanje Nacrta ugodnosti za ¢lane Mreze TKZ JS z Akcijskim nacrtom promocijskih
aktivnosti v marketinskih orodjih za ¢lane Mreze TKZ JS

1KPla3: Vzpostavitev DMMO JS s 5 sluZbami, 4 centri

in MreZo TIC-P, TIT, ... in projekti na zalogo

A4 Skrbnik izvaja evalvacijo aktivnosti za ¢lane Mreze TKZ JS

N

~

/ Al Vzpostavitev DMMO JS — Nacrt aktivnosti DMMO S, vloga vodje in zaposlenih
po 5 sluzbah, TIC-P in 4 centrih, organizacija aktivnosti, samoevalvacija
A2 Naért aktivhosti vsake od 5 sluzb in 4 centrov DMMO JS z DS in vodjo
A3 Mesecna srecanja DS po 5 sluzbah in 4 centrih z vodenjem korespondence za
izvajanje aktivnosti
A4 Projekti DJS na zalogo

\.A5 Skrbnik DMMO JS izvaja evalvacijo aktivnosti DS po 5 sluzbah in 4 centrih

/
™~
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Slika 31: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
UPRAVLJANJE, 1KPIb

UPRAVLIANJE - Kako povezano? Cilj 1:
Uspesno nadgraditi DJS, ki stratesko povezuje deleZnike skozi

JERYZALEM

SLOVENUA

usklajeno nosilno zmogljivost (MO) in celovito operativno
zeleno in digitalno poslovanje v povezano regenerativno DJS s
soocanjem s krizami (KM)

Celovito udejanjanje vizije DIS

(Portal = DMMO JS)

1KPlb: Kadrovski in finanéni nacrt celovitega J-Z AKCLSKI NACRT 2026-2027
upravljanja DMMO Jeruzalem Slovenija

(kadri in aktivnosti)

/Al Naért kadrovanja JZ TKS 00, DMMO JS in organiziranosti dela 5 sluib in 4 centrov ter Mreze TIC-P
in TIT (pogodbe) s poslovnikom
1KPIb1: Nacrt kadrovanja in izvajanja aktivnosti A2 Kadrovanje vsake od 5 sluzb DMMO JS, 4 centrov in MreZe TIC-P in TIT s poslovnikom — DS z vodjo

DMMO JS =5 sluib, 4 centri, Mreia TIC-P, TIT A3 Kadrovanije skupnih sluzb z uéinkovitim ra¢unovodstvom in ekipo na terenu
’ ’ ¢ A4 Skrbnik kadrovanja izvaja evalvacijo aktivnosti DMMO JS z DS po 5 sluzbah in 4 centrih ter MreZi

TIC-P
/Al Naért sistematizacije delovnih mestJZ TKS OO glede na 3 tematska podroéja — turizem, kultura in ™
Sport
A2 Nacrt sistematizacije delovnih mest po 5 sluzbah DMMO JS
1KPIb2: Nova sistematizacija delovnih mest JZ TKS A3 Naért sistematizacije delovnih mest po 4 centrih Sluzbe za doZivetja DMMO JS
00 -DMMO JS Ad Naért sistematizacije skupnih sluzb z uéinkovitim ra¢unovodstvom in ekipo na terenu

A5 Skrbnik sistematizacije delovnih mest JZ TKS 00 = DMMO JS s 5 sluzbami in 4 centri, Mreo TIC-P
\\ in TIT izvaja evalvacijo aktivnosti

/Al Finanéni nacrt upravljanja in trfenja aktivnosti DMMO IS v sklopu JZ TKS 0O in zaposlenih na \
DMMO JS =5 sluib, 4 centri ter MreZe TIC-P in TIT DJS (ob¢inski proracuni partnerskih ob¢in = 00,
1KP1b3: Financni nacrt celovitega J-Z upravljanja in 0SoDin 0SvT)

marketinga ponudbe DMMO JS A2 Utinkovito ratunovodstvo po slovenski zakonodaji za dejavnosti DMMO JS v sklopu JZ TKS 00
A3 Financni prerez aktivnosti po 5 sluzbah in 4 centrih DMMO JS ter MreZe TIC-P in TIT
Ad Skrbnik izvaja evalvacijo financiranja aktivnosti DMMO JS v sklopu JZ TK3 00 in obéinskih

\ proracunov /

Slika 32: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
UPRAVLJANJE, 1KPIc

UPRAVLIJANJE — Kako povezano? Cilj 1:
Uspesno nadgraditi DJS, ki strateSko povezuje deleznike skozi

usklajeno nosilno zmogljivost (MO) in celovito operativno
Celovito udejanj zeleno in digitalno poslovanje v povezano regenerativho DJS s
DMMO JS) soocanjem s krizami (KM)

JERUZALEM

SLOVENUA

1KPIc: Destinacijski portal in DOM JS, STA z AKCISKI NACRT 2026-2027
RS, Intranetni portal, e-novicnik, Revi-
jaDIsz urednikim odorom Al Nacrt digitalnega marketinga ponudbe DMMO JS povezuje portal JS in DOM JS in STA z RS in je usklajenx
portali in DOM partnerskih obéin (00, OSoD in OSVT) in ponudnikov DJS ter s CVP DIS in TKZ JS
A2 Vsebina portala JS komunicirana v sedmih jezikih in s povezavami na DOM DMMO JS in STA z RS
A3 Letni in mesec¢ni nacrt komuniciranja v DOM JS - FB, IG, YT, X, LI, ... v slov. in angl. jeziku — ponudba DJS in
1KPIc1: Nadgradnja portala JS in DOM JS in in TKZJS
STA z RS in prisotnost, v orodjih A4V DOM JS.se |z.va]a akf\w_’nost\ po_m?sec:em _rTacrtu tudi za.pa‘rtnerje M'r.eze PDJZI? DMMVO JS in ¢lane Mreze TKZ JS
A5 S po meri oblikovanimi vodenimi doZivetji se nagovarja izbrane ciljne skupine obiskovalcev (program,
Google slikovni in video material, 360 stopinjski pogled, zemljevid, chatbot)
A6 Javno so predstavljeni partnerji MreZe PDJZP DMMO JS in ¢lani MreZe TKZ JS — javni register ponudnikov
A7 DJS in povezani ponudniki DJS so prisotni v orodjih Google — Google maps in vizitka
A8 Informiranje o aktivnostih: Letni program dogodkov in prireditev, Letni program odprtih vrat ponudnikov,
K Revija DJS, E-noviénik DJS, ...; in prizadevanja DSKRR — ZSST, nagrade, certifikati, ...
! -

9 Skrbnik portala JS in skrbnik DOM JS izvajata evalvacijo aktivnosti

. . A1 Naért komuniciranja vsebin Intranetnega portala DJS z letnim in mese&nim akcijskim naértom vsebin komu-
1KPIc2: Vzpostavitev Intranetnega portala in niciranih s ponudniki DJS
E-novicnika z uredniskim odborom A2 Naért vzpostavitve E-noviénika za strokovno interno javnost DS z letnim in mesecnim nacrtom vsehin
komuniciranja usklajeno z uredniskim odborom
A3 Skrbnik Intranetnega portala in skrbnik E-noviénika izvajata evalvacijo aktivnosti

1KPIc3: Vzpostavitev Revije DIS z uredniskim Al Naért vzpostavitve Revije DJS v povezavi z nadgradnjo portala IS in DOM JS v slov. in angl. jeziku
odborom (veéjezitna, digitalna/ in udinkovit uredniski odbor

A2 Vkljuéena Letni program dogodkov in prireditev ter Letni program ponudnikov odprtih vrat DJS

A3 Revija DIS na vseh turisti¢nih tockah, pri ambasadorjih in v enotah RHJS

A4 Skrbnik Revije DJS izvaja evalvacijo aktivnosti
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Slika 33: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —

JERUZALEM

SLOVENUA

Celovito udejanjanje vizije

1KPId: Nadgradnja CVP z destinacijsko znam-

ko in TKZ JS z vertikalo znaméenja

1KPId1: Nadgradnja CVP zDZ JS in TKZ JS z
vertikalo znaméenja

1KPId2: Nadgradnja CVP orodij za marketin-

Ske aktivnosti DJS

1KPId3: Nadgradnja oznacevalnih elementov
v DIS

UPRAVLJANJE, 1KPId

UPRAVLIANJE — Kako povezano? Cilj 1:
Uspesno nadgraditi DJS, ki strateSko povezuje deleznike skozi

usklajeno nosilno zmogljivost (MO) in celovito operativno
zeleno in digitalno poslovanje v povezano regenerativno DJS s
sootanjem s krizami (KM)

(Portal - DMMO JS)

AKCISKI NACRT 2026-2027

/ Al Nacrt nadgradnje CVP z DZ in TKZ JS z vertikalo znamcenja \

A2 Vsebina in podoba komunicirane v sedmih jezikih na portalu JS, DOM JS in tiskanih
orodjih komuniciranja

A3 Akcijski nacrt nadgradnje CVP v vsa orodja klasi¢nega in digitalnega komuniciranja s
ciljnimi skupinami deleznikov

A4 Komuniciranje nadgrajene CVP s partnerji PDJZP DMMO JS in ¢lani Mreze TKZ JS in
partnerji izven DJS

QS Skrbnik CVP izvaja evalvacijo aktivnosti /

(A1 Komuniciranje v vseh orodjih marketinskega komuniciranja DJS (destinacijski portal JS,
DOM JS, Revija DIJS, signalizacija v prostoru in objektih, brosure, letaki, zemljevidi idr.)
se nadgradi z nadgrajeno CVP skladno z Akcijskim nacrtom

A2 Skrbniki portala, DOM JS in vseh drugih orodij komuniciranja nadgradijo CVP in izvajajo
evalvacijo aktivnosti J

A1 Nadgradnja oznacevalnih elementov v DJS se izvaja skladno z Akcijskim nac¢rtom
A2 Skrbnik Oznacevalnih elementov v DJS izvaja evalvacijo aktivnosti

Slika 34: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —

JERUZALEM

SLOVENIJA

Celovito udejanjanje vizije DIS

1KPle: Raziskave za ucinkovito odlo¢anje in
preprefevanje konfliktov v prostoru
in med deleZniki — Ocena zadovolj-
stva domacinov in tur. ponudnikov

1KPlel: Nacrt raziskav za ucinkovito odlo-
canje in preprecevanje konfliktov v
prostoru in med deleZniki
(E-noviénik - kvartalni)

1KPle2: Ocena zadovoljstva domacinov s
turizmom — 1-2 krat letno prever-
janje in sreéanje

1KPle3: Ocena zadovoljstva turisticnih
ponudnikov s turizmom v

destinaciji, 1-2 krat letno prever-
janje in 2-4 krat letno sredanje

UPRAVLJANJE, 1KPle

UPRAVLIANJE — Kako povezano? Cilj 1:
Uspesno nadgraditi DJS, ki strateSko povezuje deleznike skozi

usklajeno nosilno zmogljivost (MO) in celovito operativno
zeleno in digitalno poslovanje v povezano regenerativno DJS s
sootanjem s krizami (KM)

(Portal - DMMO JS)

AKCUSKI NACRT 2026-2027

/Al Nacrt raziskav za ucinkovito odlocanje in preprecevanje konfliktov v prostoru DJS in med N
deleZniki in Akcijski nacrt izvajanja aktivnosti

A2 E-novi¢nik komunicira vsebino v slovenskem jeziku

A3 CVP E-novi¢nika je usklajena s CVP DJS in DMMO JS — Poslovnik E-novi¢nika

A3 Logistika E-novicnika do deleinikov DJS tece po digitalni poti

\ A5 Skrbnik in uredniski odbor E-novi¢nika izvajata evalvacijo aktivnosti

/Al Nacrt preverjanja zadovoljstva domacinov s tur. dej. v DJS in Akcijski nacrt izvajanja aktivnosti\

A2 Izbrana orodja preverjanja zadovoljstva domaéinov s tur. dej. v DJS (anketa, intervju, fokusne
skupine, opazovanje idr.)

A3 Lastne aktivnosti DMMO JS ali najeta pomo¢ pri preverjanju zadovoljstva domacinov DIS

A4 Porocanje — komuniciranje z javnostmi o izsledkih raziskave in ugotovitve za izboljsave

\ A5 Skrbnik preverjanja zadovoljstva domacinov s tur. dej. izvaja evalvacijo aktivnosti J

A1l Nacrt preverjanja zadovoljstva tur. ponud. s turizmom v DJS in Akcijski nacrt izvajanja aktivno.

A2 Izbrana orodja preverjanja zadovoljstva tur. ponud. s turizmom v DJS (anketa, intervju,
fokusne skupine, opazovanje idr.)

A3 Lastne aktivnosti DMMO JS ali najeta pomo¢ pri preverjanju zadovoljstva tur. ponud. DJS

A4 Skrbnik preverjanja zadovoljstva tur. ponud. s turizmom v DJS izvaja evalvacijo aktivnosti Y,
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6.2 Razvoj certificirane ponudbe Destinacije Jeruzalem Slovenija 2026-
2027

Izvajanje aktivnosti razvoja certificirane ponudbe DJS s TKZ JS v letih 2026-2027 izhaja iz
nacrta razvoja DMMO JS za obdobje 2026-2030, ki bo udejanjeno skozi 6 klju¢nih kazalnikov
uspesnosti — 2KPI a do f z aktivnostmi za vsak KPI (glej slika 27).

Slika 35: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
RAZVOJ, 2KPla

Cilj 2:
Preseci manke in vzpostaviti sistem kakovosti, zelenega, odgovor-
JERUZALEM — . lovito buticno d lovanja D15 z Mredo v veri
SLOVENUA Celovit razvoj ponudbe zelenih nega, celovito buticno dostopnega poslovanja z MreZo v verige

povezanih partnerjev TKZ JS, z orodji komuni. za poslovne odloéitve

NACRT AKTIVNOSTI 2026-2027

Al Nacrt trajnostnega razvoja DJS in ponudnikov TKZ JS po Modelu Izvorno slovensko ter \
2KPlal: DJS v ZSST: Akcijski nacrt aktivnosti DIS v Zeleni shemi slovenskega turizma (ZSST)
- DIJS zlata Green Destination A2 |z srebrne v zlato Green destination Jeruzalem Slovenija — nenehna nadgradnja aktivnosti
- Mre#a ponudnikov TKZ JS z A3 Spodbujanje Mreze ponudnikov za nadgradnjo oz. vstop v ZSST v kategorijah:
okoljskimi certifikati in certifikati ZSST: - Nastanitvena kapaciteta — Green Accommodation (7) - Razprseni hotel Jeruzalem Slovenija
Green Accommodation (10), - Gostinski ponudnik (restavracija, gostilna, turisti¢na kmetija) — Green Cuisine (3) — Hisa

2KPla: Zelena
10 NK, ATR, GP

gastronomije, Kreativna domacija
- Izjemnih turisti¢nih privlacnosti na podroc¢ju narave (narave, kulture, outdoor aktivnosti —
Green Attraction (3) (Hisa vina, Hisa okusov, Delavnica odprtih vrat, Prireditveno-prodajni

Green Cuisine (3-5),
Green Attraction (3-5)
Green Tourist Agency (2)

oz. skladno s prenovo center)
. P - Turisti¢na agencija — Green Tourist Agency (1)
&‘3 Skrbnik ZSST in trajnostnega razvoja izvaja evalvacijo zelenih aktivnosti /

Slika 36: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
RAZVOJ, 2KPIb

G RAZVOI - ilj 2:
JERI'JZALEM Preseci manke in vzpostaviti sistem kakovosti, zelenega, odgovor-

SLOVENLA Celovit razvoj ponudbe zelenih nega, celovito buti¢no dostopnega poslovanja DJS z MreZo v verige
but aktivnih d i povezanih partnerjev TKZ JS, z orodji komuni. za poslovne odloditve

2KPIb: Specializirana DJS - outdoor, kultura, o
s, mEEE = e 5 NACRT AKTIVNOSTI 2026-2027

podeljenih znakov in nagrad

A1l Nacrt spodbujanja ponudnikov Mreze TKZ JS v kategoriji RHJS k specializaciji na podrocju A

outdoor aktivnosti

A2 Vsaj 2 pridobljena znaka specializacije na podrocju outdoor aktivnosti za nastanitvene
kapacitete - Slovenia Hike/Bike

A3 Skrbnik specializirane ponudbe DS izvaja evalvacijo specializiranih aktivnosti

2KPIb1: Pridobljeni znaki specializacije
Slovenia Hike/Bike (vsaj 5), ...

fAl Nacrt spodbujanja ponudnikov Mreze TKZ JS k specializaciji na podrocju turisti¢nih kmetij
(druzinam prijazna, otrokom prijazna, invalidom prijazna, vinogradniska,...)

A2 Pridobljeni znaki specializacije na vsaj 3 turisti¢nih kmetijah

\A4 Skrbnik specializirane ponudbe DS izvaja evalvacijo specializiranih aktivnosti

2KPIb2: Pridobljeni znaki specializacije za
turisti¢ne kmetije (vsaj 5), ...

% _ X T A1 Nacrt spodbujanja ponudnikov MreZe TKZ IS k specializaciji in nagradam na podrocju
2KPIb2: Pridobljeni znaki specializacije in gastronomije (npr. Gostilna Slovenija (1), omembe v vodnikih (2) Gault&Millau, Michelin, JRE,
nagrade na podrocju gastronomske idr.)
ponudbe (vsaj 5) A3 Pridobljeni znaki specializacije in nagrade za vsaj 3 ponudnike gastronomske ponudbe v DJS
A4 Skrbnik specializirane ponudbe DJS izvaja evalvacijo specializiranih aktivnosti
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Slika 37: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
RAZVOJ, 2KPIc

cilj 2:
Preseci manke in vzpostaviti sistem kakovosti, zelenega, odgovor-
JERUZALEM , ouite butitin doct D
SLOVENLA razvoj ponudbe zelenih nega, celovito butiéno dostopnega poslovanja z Mreio v verige

butiznih aktivnih doZivetij v DJS povezanih partnerjev TKZ JS, z orodji komuni. za poslovne odlotitve
2KPIc: Povezana nadgrajena ponudba TKZ JS

NACRT AKTIVNOSTI 2026-2027
po MIS in 100 élanov v Mrezi TKZ JS —

razvoj in CVP 5
L /Al Nadgradnja obstojecih kategorij ravni 1 po MIS: RI, PZI, JP glede na leto 2024 (5-10)

A2 Nadgradnja obstojece kategorije ravni 2 po MIS: GPRI, VD glede na leto 2024 (2-5)

A3 Nadgradnja obstojece kategorije ravni 3 po MIS: HV, RHJS glede na leto 2024 (3-5)

A4 Program usposabljanja in svetovanja ponudnikom obstojecih kategorij Mreze TKZ IS po MIS
in Akcijski nacrt izvajanja aktivnosti

AS Koordinator TKZ JS po MIS izvaja evalvacijo aktivnosti 16 kategorij TKZ JS po MIS

~

2KPIcl1: Nadgrajena ponudba MreZe TKZ JS v
obstojecih kategorijah po MIS: RI,
PZl, JP, GPRI, VD, HV, RHIS

o /
/Al Nadgradnja ravni 3 po MIS: HG (2), HO (2), KDOM (2), DOV (1), ATR — CN, CK, ODC, STA (1), A
2KPIc2: Vzpostavitev novih kategorij TKZ JS PPC (1)

po MIS: HG, HO, KDOM, DOV, ATR — A3 Program usposabljanja in svetovanja ponudnikom novih kategorij Mreze TKZ JS po MIS in

CN, CK, ODC, STA, PPC Akcijski nacrt izvajanja aktivnosti
\A4 Koordinator TKZ IS po MIS izvaja evalvacijo aktivnosti Y.
(Al Nacrt organiziranosti MreZe ponudnikov certificirane ponudbe TKZ JS po MIS z Akcijskim

ovezana ponudba destinacijski nacrtom razvoja, trzenja, prodaje in logistike certificirane ponudbe MreZe TKZ JS
100 élanov Mreze TKZ JS po MIS A2 lzvajanje aktivnosti za povezano certificirano ponudbo Mreze TKZ JS po MIS od prve do pete

ravni
A3 Vsaj 16 kategorij po vsaj 2 — 10 ponudnikov oz. 75 tlanov MreZe TKZ JS
\A4 Koordinator TKZ JS po MIS izvaja evalvacijo aktivnosti

Slika 38: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
RAZVOJ, 2KPId

Cilj 2:
Preseti manke in vzpostaviti sistem kakovosti, zelenega, odgovor-
JERUZALEM nke in vzp b P DT s
SLOVENIJA nega, celovito buti¢no dostopnega poslovanja DJS z MreZo v verige

buti¢nih aktivnih doZivetij v D. povezanih partnerjev TKZ JS, z orodji komuni. za poslovne odloditve

2KPId: Dostopna DJS - vzpostavljen (javni)
prevoz med atrakcijami in in urejena
MPKTVE poti in signalizacija

KTIVNOSTI 2026-2027

/Al Nacrt urejenosti prometnih poti na DJS z AN aktivnosti
A2 Nacrt urejenosti MPKTVE poti (tudi za dostopni turizem) na DJS z AN aktivnosi
A2 Naért signalizacije certificirane ponudbe na DJS z Akcijskim naértom (kaZipoti, info table, ...)
A3 Skrbnik urejenosti prometnih poti, MPKTVE poti in signalizacije certificirane ponudbe na DJS
\_ izvaja evalvacijo aktivnosti

2KPId1: Urejene prometne poti, MPKTVE

poti in signalizacija

/Al Nacrt javnega prevoza med atrakcijami DJS z Akcijskim nacrtom — vinski / kolesarski taksi,

2KPId2: Vzpostavljen (javni) prevoz med bus, viak, idr.)
atrakcijami A2 Izvajanje aktivnosti AN javnega prevoza med atrakcijami DJS (tudi za dostopni turizem)

A3 Skrbnik javnega prevoza med atrakcijami DJS izvaja evalvacijo aktivnosti

/
2KPIc3: Usposobljen kader za dostopni turi- /Al Nacrt dostopnega turizma DJS z AN aktivnosti \
zem (delavnice) in nagovarjanje A2 Akcijski nacrt izvajanja aktivnosti dostopnega turizma DJS za vse ciljne skupine (gibalne

ciljnih skupin (VD) ovire; senzorne ovire — slepi slabovidni, gluhi naglusni; osebe z intelektualnimi in psihi¢nimi
oviranostmi; osebe, ki potujejo z otroki v otroskih vozickih; starostnike ter osebe, ki jim je
turizem tezje dostopen iz drugih zdravstvenih razlogov (diabetes, alergije, sréne bolezni itd.)
A3 Izvajanje aktivnosti AN dostopnega turizma DJS
\\/—\4 Skrbnik dostopnega turizma DJS izvaja evalvacijo aktivnosti /
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Slika 39: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
RAZVOJ, 2KPle

a RAZVOI - Kaj in kako? Cilj 2:

ERUZALEM Preseti manke in vzpostaviti sistem kakovosti, zelenega, odgovor-
J R" SLOVENUA Celovit razvoj ponudbe zelen nega, celovito buticno dostopnega poslovanja DJS z MreZo v verige
butiénih aktivnih doZivetij v D povezanih partnerjev TKZ JS, z orodji komuni. za poslovne odlocitve

2KPle: DJS s specializirano infrast. in pb 4 ce- u
ntrov: CN, CK, ODC, CKZ ter Mreze pon. NACRTAKTIVNOSTI2026:2027

enogastronomije in MreZe RHJS (DoT)

/Al Nacrt razvoja specializirane infrastrukture in ponudbe 4 centrov z dostopnim turizmom: CK,
CN, ODC, CKZ; ponudnikov enogastronomske ponudbe in RHJS z AN aktivnosti za DJS

4 centrov DIS, ponudnikov enogas- A2 Vzpostavitev in izvajanje aktivnosti AN za vzpostavitev specializirane ponudbe DJS
tronomije in RHJS (dostopni tur.) A3 Skrbnik razvoja specializirane infrastrukture in ponudbe izvaja evalvacijo aktivnosti

2KPlel: Nacrt razvoja infrastrukture in pon.

2KPle2: Center kulture Grad Ormoz — TIC Al Izvajanje aktivnosti AN razvoja dostopne infrastrukture in ponudbe Centra kulture s TIC Grad
Grad Ormoz, PMPO, Vinoteka Ormoz, zbirkami PMPO, Vinoteko idr. v DJS
. . A3 Skrbnik razvoja specializirane infrastrukture in ponudbe izvaja evalvacijo aktivnosti

2KPle3: Center narave z MreZo objektov za Al lzvajanje aktivnosti AN razvoja dostopne infrastrukture in ponudbe Centra narave s TIC SoD v
proucevanje narave — TIC SoD DJS

A2 Skrbnik razvoja specializirane infrastrukture in ponudbe izvaja evalvacijo aktivnosti

Al Izvajanje aktivnosti AN razvoja dostopne infrastrukture Outdoor centra — Sportni park Ormoz
idr. objektov z MPKTVE poti s Sprejemno TA JS v DJS
A2 Skrbnik razvoja specializirane infrastrukture in ponudbe izvaja evalvacijo aktivnosti

2KPle2: Outdoor center — Sportni park Ormoz
idr. objekti z MPKTVE poti — STA JS

Al Izvajanje aktivnosti AN razvoja dostopne infrastrukture in ponudbe Centra za kakovost
Jivljenja, dobro potutje in osebnostno rast s TIP Sv. TomaZ in MreZo objektov za KZ, DP in OR
v DIS

A2 Skrbnik razvoja specializirane infrastrukture in ponudbe izvaja evalvacijo aktivnostiz4

2KPle5: MreZa ponudnikov enogastronomije Al lzvajanje aktivnosti AN razvoja dostopne enogastronomske ponudbe v DJS
v DIS A2 Skrbnik razvoja specializirane infrastrukture in ponudbe izvaja evalvacijo aktivnosti
2KPle6: Razpreni hotel IS — upravijanje, A1 lzvajanje aktivnosti AN upravljanja, marketinga in prodaje enot Razprsenega hotela JS z zeleno

in dostopno infrastrukturo in ponudbo
A2 Skrbnik razvoja specializirane infrastrukture in ponudbe izvaja evalvacijo aktivnosti

z MreZo objektov za KZ, DP in OR

marketing, prodaja, evalvacija

Slika 40: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
RAZVOJ, 2KPIf

O =TT
JERUZALEM

SLOVENIJA Celovit razvoj ponudbe zelenih
butiénih aktivnih doZivetij v DJS

2KPIf: Nadgradnja / specializacija infrastruk-
ture in storitev za nosilne buti¢ne TP — NACRT AKTIVNOSTI 2026-2027
VD ter orodja komuniciranja

/A1 Nacrt razvoja in marketinga certificirane ponudbe Mreze ponudnikov buti¢nih vodenih gastro\
2KPIf1: MreZa ponudnikov butiénih vodenih nomskih doivetij z AN aktivnosti DJS (20)
enogastronomskih doZivetij (30) A2 lzvajanje aktivnosti AN aktivnosti za Mrezo ponudnikov buti¢nih enogastronomskih
dozivetij DJS
A3 Skrbnik razvoja in trzenja Mreze ponudnikov buti¢nih vodenih gastronomskih doZivetij izvaja
evalvacijo aktivnosti J

Cilj 2:
Preseti manke in vzpostaviti sistem kakovosti, zelenega, odgovor-

nega, celovito butiéno dostopnega poslovanja DJS z MreZo v verige
povezanih partnerjev TKZ JS, z orodji komuni. za poslovne odloéitve

(A1 Naért razvoja in marketinga certificirane ponudbe MreZe ponudnikov doZivetij kulture, dedis-
¢ine in rokodelstva z AN aktivnosti DJS (5)

A2 lzvajanje aktivnosti AN aktivnosti za MreZo ponudnikov doZivetij kulture, dedis¢ine in
rokodelstva DJS

A3 Skrbnik razvoja in trzenja MreZe ponudnikov doZivetij kulture, dediscine in rokodelstva izvaja
evalvacijo aktivnosti J

~

2KPIf2: MreZa ponudnikov buti¢nih VD na

podroéju kulturne dediséine (10)

(Al Nacrt razvoja in marketinga certificirane ponudbe Mreze ponudnikov doZivetij v naravi z

2KPIf3: MreZa ponudnikov doZivetij na Akcijskim naértom DJS (3-5)
podrocju narave (10) A2 Izvajanje aktivnosti AN za MreZo ponudnikov doZivetij v naravi DJS

A3 Skrbnik razvoja in trzenja MreZe ponudnikov doZivetij v naravi izvaja evalvacijo aktivnosti
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Cilj 2:
Preseéi manke in vzpostaviti sistem kakovosti, zelenega, odgovor-

JERUZALEM

SLOVENUA Celovit razvoj ponudbe zelenih
buticnih aktivnih dozivetij v DJS
2KPIf: Nadgradnja / specializacija infrastruk-

ture in storitev za nosilne buti¢ne TP - NACRT AKTIVNOSTI 2026-2027
VD ter orodja komuniciranja

2KPIf4: MreZa ponudnikov VD na podrocju Al Naért razvoja in marketinga certificirane ponudbe MreZe ponudnikov outdoor doZivetij z
aktivnosti v naravi - outdoor AN DIS (5)
dozivetij (10) A2 lzvajanje aktivnosti AN za MreZo ponudnikov outdoor doZivetij DJS

A3 Skrbnik razvoja in trienja MreZe ponudnikov outdoor doZivetij izvaja evalvacijo aktivnosti

nega, celovito butiéno dostopnega poslovanja DJS z MreZo v verige
povezanih partnerjev TKZ JS, z orodji komuni. za poslovne odlocitve

(AL Nacrt razvoja in marketinga certificirane ponudbe Mreze ponudnikov za kakovost Zivljenja,
2KPIf5: MreZa ponudnikov butic¢nih VD na dobro poéutje in osebnostno rast z AN DJS (5)

podrocju kakovosti Zivljenja (10) A2 Izvajanje aktivnosti AN za Mre#o ponudnikov za doZivetja KZ v DJS
A3 Skrbnik razvoja in trzenja MreZe ponudnikov za K7 izvaja evalvacijo aktivnosti

acrt razvoja orodij za komuniciranje kreativnih in aktivnih izkusenj in programov za
/AL Naé j dij za k iciranje ki ivnih in aktivnih izkuenj i N
2KPIf6: Razvoj orodij komuniciranja za prepoznane ciljne trge in segmente gostov z AN DJS
kreativne in aktivne izkunje gostov A2 |zvajanje aktivnosti AN za oblikovanje kreativnih in aktivnih izku3enj in progra-
iz prepoznanih ciljnih trgov in movDs : ) . o ; o
segmentov A3 Skrbnik razvoja orodij za oblikovanje kreativnih in aktivnih izkuSenj in programov izvaja
evalvacijo aktivnosti J

6.3 Marketing, branding in komuniciranje Destinacije Jeruzalem Slovenija
2026-2027

Izvajanje aktivnosti marketinga, brandinga in komuniciranja ponudbe DJS za leti 2026-2027
izhaja iz nacrta J-Z razvoja DMMO JS za obdobje 2026-2030, ki bo udejanjeno skozi 6 kljucnih
kazalnikov uspesnosti — 3KPI a do f z aktivnostmi za vsak KPI (slika 28).

Slika 41: Model J-Z partnerstva za izvajanje Strategije razvoja turizma DJS —
MARKETING, BRANDING IN KOMUNICIRANJE, 3KPla

e MARKETING — Komu in zakaj? [ Cili3:

AKCUSKI NAGRT
SRT DJS 2026- 2027
JERUZALEM

SLOVENUA

S celovito usklajenim digitalnim, druZbeno odgovornim, kanaliziranim
Digitalizacija in odgovorno osre- in dostopnim marketingom prepricati gosta k obisku zelene podeZelske
dotogen marketing DJS/ponudbe DJS za aktiven oddih in dobro pocutje skozi leto in ga po njej usmerjati

3KPla: Vzpostavljen model marketinskega "
komuniciranja z javnostmi s Poslov- NACRT AKTIVNOSTI 2026-2027

nim dogovorom J-Z partnerstva DJS

/A1 Naért klasi¢nega in digitalnega marketinga certificirane ponudbe partnerjev — PDJZP DJS N
DMMO JS (= 30 partnerjev) z AN za komuniciranje navznoter (lokalno / regionalno) in
3KPlal: Nacrt klasiénega in digitalnega navzven (Slovenija / mednarodni prostor) s strokovno javnostjo DJS
marketinga ponudbe DJS, Poslovni A2 Izvajanje aktivnosti AN klasiénega in digitalnega trienja ponudbe partnerjev DMMO JS
dogovor 2 70 partnerjev A3 Skrbnik klasi¢nega in digitalnega marketinga certificirane ponudbe partnerjev DMMO JS
\___ izvaja evalvacijo aktivnosti Vi

3KPla2: Model upravljanja vsebin skupnega
komunikacijsko-rezervacijsko-
prodajnega portala DJS

Al Nacrt upravljanja skupnega komunikacijsko-rezervacijsko-prodajnega portala DJS z AN
A2 Izvajanje aktivnosti AN za upravljanje portala DJS
A3 Skrbnik portala DJS izvaja evalvacijo aktivnosti

3KPla3: Model upravljanje vsebin DOM (IG,
FB, YT, X, TT,...) in Google vizitk,
Google maps

Al Naért upravljanja DOM DJS (IG, FB, YT, TT, X) in Google vizitk, Google maps z AN
A2 |zvajanje aktivnosti AN upravljanja DOM in prisotnosti v Google aplikacijah
A3 Skrbnik upravljanja DOM in prisotnosti v Google aplikacijah izvaja evalvacijo aktivnosti

3KPla4: Model upravljanja vsebin klasiénih A1 Natrt upravljanja vsebin klasi¢nih marketinskih orodij DIS

marketinskih orodij DJS A2 Izvajanje aktivnosti AN upravljanja klasiénih marketinskih orodij DJS
A3 Skrbnik klasi¢nih marketinskih orodij DJS izvaja evalvacijo aktivnosti

3KPla5: Model upravljanje internih
marketinZkih tJ)roni' DJS — Intranet, E- Al Nacrt upravljanja internih marketinskih orodij DJS — Intranet, E-novicnik, Revija DJS,... z AN

) : A2 Izvajanje aktivnosti AN upravljanja internih marketinskih orodij DIS

A3 Skrbnik internih marketinskih orodij DJS izvaja evalvacijo aktivnosti

novicnik, Revija DIJS, ...
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Slika 42: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
MARKETING, BRANDING IN KOMUNICIRANJE, 3KPIb

AKCISKI NAGRT ) . s
SRT DJS 2026- 2027 e MARKETING — Komu in zakaj? Cilj 3:

JEWZALEM Digitalizacija in odgovorno osre-
dotocen marketing DJS/ponudbe

SLOVENUJA

S celovito usklajenim digitalnim, druzbeno odgovornim, kanaliziranim

3KPlb: Rast ponudbe in prodaje butiénih VD NACRT AKTIVNOSTI 2026-2027
in TP v DIS

3KPlb1: Rast ponudbe in prodaje butiénih
VD DJS - CN, CK, ODC,CKZ, MreZa GP

3KPIb2: Rast cen butiénih VD DIJS in paketna

ponudba DJS (3, 5, 7 doZivetij)

3KP1b3: Rast §t. ponudnikov lokalne oskrbne
verige za gostince s TKZ JS

3KPIb4: Rast §t. ponudnikov, ki se oskrbujejo

z lokalno oskrbno verigo DJS — vsaj 30

in dostopnim marketingom prepricati gosta k obisku zelene podeZelske
DJS za aktiven oddih in dobro pocutje skozi leto in ga po njej usmerjati

/“A1 Naért razvoja in prodaje ponudbe butiénih VD DJS — CN, CK, ODC, CKZ, Mre%a GP in RHIS -
partnerjev DMMO JS z AN

A2 lzvajanje aktivnosti AN razvoja in prodaje ponudbe buti¢nih VD partnerjev DMMO JS

A3 Skrbnik razvoja ponudbe in prodaje buti¢nih VD partnerjev DMMO JS izvaja evalvacijo

\___ aktivnosti

™~

A1 Nacrt rasti cen buti¢nih VD DJS in paketne ponudbe (PP -3, 5, 7, ... doZivetij pod skupno ceno)
DJS z AN aktivnosti

A2 Izvajanje aktivnosti AN rasti cen buti¢nih VD DJS in paketne ponudbe

A3 Skrbnik rasti cen buti¢nih VD DJS in paketne ponudbe izvaja evalvacijo aktivnosti

A1 Nacrt rasti §t. ponudnikov lokalne oskrbne verige za gostince s TKZ JS glede na leto 2024
(20 % letno, 30) z AN aktivnosti

A2 lzvajanje aktivnosti AN rasti $t. ponudnikov lokalne oskrbne verige DJS

A3 Skrbnik rasti $t. ponudnikov lokalne oskrbne verige DJS izvaja evalvacijo aktivnosti

/Al Naért rasti 5t. ponudnikov, ki se oskrbujejo z lokalno oskrbno verigo DIS glede na leto 2024
(10 % letno, 15) z AN aktivnosti

A2 Izvajanje aktivnosti AN rasti st. ponudnikov, ki se oskrbujejo z lokalno oskrbno verigo DJS

A3 Skrbnik rasti 5t. ponudnikov, ki se oskrbujejo z lokalno oskrbno verigo DJS izvaja evalvacijo

Slika 43: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
MARKETING, BRANDING IN KOMUNICIRANJE, 3KPIc

AKCIISKI NAGRT
SRT DJS 2026- 2
JEI{I'JZALEM

SLOVENUA

ast: PDBG, PDPG, zasedenosti NK
onudnikov

3KPIcl: Rast povprecne dobe bivanja gostov
v DIJS glede na leto 2024

3KPIc2: Rast povprecne dnevne potrosnje
gosta v DJS glede na leto 2024

3KPIc3: Rast zasedenosti nastanitvenih ka-
pacitet v DJS glede na leto 2024

3KPIc4: Rast marketinskih aktivnosti nadgr-
ajene ponudbe po kategorijah

TKZ JS z Letnim koledarjem
odprtih vrat ponudnikov

Cilj 3:

S celovito usklajenim digitalnim, druzbeno odgovornim, kanaliziranim
in dostopnim marketingom prepricati gosta k obisku zelene podezelske
DJS za aktiven oddih in dobro pocutje skozi leto in ga po njej usmerjati

NACRT AKTIVNOSTI 2026-2027

\_ aktivnosti Y,

A1 Nacrt rasti povprecne dobe bivanja gostov (PDBG) v DJS glede na leto 2024 (10 % letno, 2 dni)
z AN aktivnosti

A2 Izvajanje aktivnosti AN rasti PDBG v DJS

A3 Skrbnik rasti PDBG v DJS izvaja evalvacijo aktivnosti

Al Nacrt rasti povprecne dnevne potrosnje gostov (PDPG) v DJS glede na leto 2024 (10 %
letno, odvisno od kategorije NK) z AN aktivnosti

A2 Izvajanje aktivnosti AN rasti PDPG v DJS

A3 Skrbnik rasti PDPG v DJS izvaja evalvacijo aktivnosti

A1 Nacrt rasti zasedenosti nastanitvenih kapacitet (NK) v DJS glede na leto 2024 (20 % letno, v
sezoni povprecno 30-60 % zasedenost) z AN

A2 Izvajanje aktivnosti AN rasti zasedenosti NK v DJS

A3 Skrbnik rasti zasedenosti NK v DJS izvaja evalvacijo aktivnosti

A1 Naért rasti marketingkih aktivnosti za nadgrajeno ponudbo TKZ JS iz 7 leta 2024 (RI, PZI, JP,
GPRI, VD) na 16 leta 2030 z novimi kategorijami Modela Izvorno slovensko (MIS — HG, HO,
KDOM; DOV, ATR — CK, CN, ODC, CKZ, in STA ter PPC) z AN aktivnosti

A2 Izvajanje aktivnosti AN rasti marketinskih aktivnosti nadgrajene ponudbe Mreze TKZ JS po
kategorijah Modela Izvorno slovensko — Letni koledar odprtih vrat ponudnikov Mreze TKZ JS
— (vsaj 35 ponudnikov z objavljenim odpiralnim ¢asom) ter Vikendi odprtih vrat (10 na leto)

A3 Koordinator TKZ JS izvaja evalvacijo aktivnosti
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Slika 44: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
MARKETING, BRANDING IN KOMUNICIRANJE, 3KPId in 3KPle
° MARRETING —Fomt o Sjcelovito usklajenim digitalnim, drubeno odgovornim, kanaliziranim

JEREJZALEM Digitalizacija in odgovorno osre- in dostopnim marketingom prepritati gosta k obisku zelene podeZelske
SLOVENLIA dotogen marketing DS/ponudbe DJS za aktiven oddih in dobro po&utje skozi leto in ga po njej usmerjati

3KPId: Akcijski letni naért upravljanja digital- NACRT AKTIVNOSTI 2026-2027
nih medijev DJS — vsebinski digitalni
marketing

3KPId1: Akcijski letni naért celovitega ALAN digitalnega marketinga DJS
upravljanja vsebin digitalnih medi- A2 Nacrt digitalnega marketinga paketov partnerjev PDJZP DMMO JS z AN aktivnosti
jev DJS s skrbnikom: spletna stran, A3 Nacrt digitalnega marketinga certificirane ponudbe ¢lanov Mreze TKZ JS z AN aktivnosti
DOM, RS, Google oglaZevanje, pod- A4 Izvajanje aktivnosti AN digitalnega rrlarketinga DJS in partnerjev PDJSP DMMO JS
Kasti, influencerji, blo/viogerji in certificirane ponudbe élanov Mreze TKZ JS
. “ — AS Skrbnik vsakega od AN digitalnega marketinga izvaja evalvacijo aktivnosti

3KPle: Akcijski letni naért upravljanja NACRT AKTIVNOSTI 2026-2027
klasiénih medijev DJS — CVP in
komunikacija DJS

3KPlel: Akcijski letni naért celovitega Al Ak‘i'.iSki "Efért klasiénega.marketinga bis i ) )
upravljanja klasiénih mark. orodij A2 Nagrt klas!gnega market{nga pakgtAoy partnerjev PD{ZP DMIVIOVJS z AN aktlvnost{ )
DJS s skrbnikom: tisk, TV, radio, A3 Nacrt kAI35|anega market|ng§ certlﬂurane.ponudbe clano\{ Mreze TKZ JSz AN aktlvnostl(
A4 |zvajanje aktivnosti AN klasicnega marketinga DJS s paketi partnerjev PDJZP DMMO IS in
certificirane ponudbe clanov Mreze TKZ JS
A5 Skrbnik vsakega od AN klasicnega marketinga izvaja evalvacijo aktivnosti

jumbo plakati, promocijski ekrani,
sejmi, signalizacija na DJS, ...

Slika 45: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
MARKETING, BRANDING IN KOMUNICIRANJE, 3KPIf
AKCIISKI NACRT

B o e MARKETING — Komu in zakaj? | Cilj 3:

S celovito usklajenim digitalnim, druzbeno odgovornim, kanaliziranim
JERUZALEM Digitalizacija in odgovorno osre- in dostopnim marketingom prepricati gosta k obisku zelene podezelske
SLOVENUA dototen marketing DJS/ponudbe DJS za aktiven oddih in dobro pocutje skozi leto in ga po njej usmerjati

3KPIf: Akcijski letni naért upravljanja drugih
marketinskih orodij za prepoznavnost
DJS

NACRT AKTIVNOSTI 2026-2027

A1 Nacrt Studijskih tur za ponudnike Mreze TKZ JS po DJS z AN aktivnosti (vsaj 1 na leto)

3KPIf2: Akcijski letni naért celovitega uprav- A2 Nacrt studijskih tur za ponudnike Mreze TKZ JS po Sloveniji in tujini z AN aktivnosti (vsaj 1 na
ljanja drugih mark. orodij DJS s skrb- leto)
nikom: §tudijske ture — ponudniki, A3 Nacrt Studijskih tur po DJS za koordinatorje MreZe TKZ po modelu lzvorno slovensko z AN
koordinatorji MIS, novinarje, OP in aktj"”?Sti (3 na leto) o . .
TA, strokovna javnost A3 Naért Studijskih tur po DJS za novinarje z AN aktivnosti (3 na leto)

A4 Nacrt Studijskih tur po DJS za organizatorje potovanj in TA z AN aktivnosti (3 na leto)

A5 Nacrt studijskih tur po DJS za strokovno/e javnost/i z AN aktivnosti (3 na leto)

A6 lzvajanje aktivnosti AN Studijskih tur in primernega komuniciranja z javnostmi

A7 Skrbnik Studijskih tur DJS izvaja evalvacijo aktivnosti
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6.4 Istovetnost celovite ponudbe Destinacije Jeruzalem Slovenija 2026-
2027

Izvajanje aktivnosti istovetnosti ponudbe za leti 2026-2027 izhaja iz nacrta J-Z razvoja DMMO
JS v obdobju 2026-2030, ki bo udejanjeno skozi 5 kljucnih kazalnikov uspesnosti — 4KPI a do
e z aktivnostmi za vsak KPI (glej slika 29).

Slika 46: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS -
ISTOVETNOST, 4KPla

Cilj 4:

Ohranjanje, ponos, zaveza in komuniciranje raznolikosti identitet pros-

JER';JZALEM Celovito upravljan tora in zelene certificirane ponudbe za buti¢na aktivna doZivetja DJS in
SLOVENUA LDV prostora skozi DZ in TKZ JS oddih za dobro potutje domacinov in obiskovalcev skozi vse letne ¢ase

AKCLSKI NACRT
SRT DJS 2026- 2027

4KPla: DJS prepoznana in nagrajena za buti-
€no zeleno, varno, dostopno, vkljuéu-
joce, aktivno / kreativno poslovanje
destinacije in ponudnikov ﬁl Naért mrezenja deleznikov za namene sodelovanja pri vzpostavljanju identitete zelene,

dostopne, varne, vkljuujoce, aktivne / kreativne, buti¢ne DJS skozi odliéno komuniciranje
4KPlal: DIS prepoznana zelena, varna, DMMO JS z AN aktivnosti — regenerativni turizem z managementom obiska in kriznim
dostopna, vkljuéujoéa, aktivna / managementom
kreativna, butiéna destinacija — A2 Nacrt komuniciranja znotraj DMMO JS s 5 sluzbami in 4 centri z AN aktivnosti
udinkovito poslovanje DMMO JS s A3 Nacrt komuniciranja znotraj PDJZP DMMO JS z AN aktivnosti
5 sluzbami in 4 centri, s PDJZP A4 Nacrt komuniciranja znotraj ¢lanstva Mreze TKZ JS z AN aktivnosti
DMMO JS in Elanstvom v Mreji A5 Nacrt komuniciranja DJS v regiji oz. subregiji oz. na nacionalnem nivoju oz. v mednarodnem
TKZ JS - regenerativni turizem z prostoru z AN aktivnosti o )
managementom obiska in kriznim A6 Izvajalnje aktlvqoftl /-EN‘za ustarjanjelldevt|tete DJS“skon‘vrednlote DJS
A7 Skrbnik komuniciranja identitete DIS izvaja evalvacijo aktivnosti /
managementom
4KPla2: DIS je nagrajena zelena, varna, Al Nacrt promocije nagrajene zelene, varne, dostopne, vkljucujode, aktivne / kreativne DJS z Arh
dostopna, vkljuéujoéa, aktivna / aktivnosti
kreativna destinacija, kakor tudi A2 Nadrt promocije nagrajenega zelenega, dostopnega, varnega aktivnega / kreativnega poslo-
nonudniki vanja ponudnikov v DJS z AN aktivnosti

A3 Izvajanje aktivnosti AN promocije nagrajevanja zelenih, varnih, dostopnih, vkljucujocih,
aktivnih / kreativnih aktivnosti DJS in posameznih ponudnikov

A4 Skrbniki ZSST, dostopnega turizma, kriznega managementa, managementa obiska na DJS idr.

\ izvajajo evalvacijo aktivnosti
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Slika 47: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
ISTOVETNOST, 4KPlb

AKCUSKI NACRT i
= ? Cilj 4:
SRT DJS 2026- 20 ISTOVETNOST — Kdo smo? 1)

Ohranjanje, ponos, zaveza in komuniciranje raznolikosti identitet pros-

JERUZALEM Celovito upravljanje kakovostiin | torain zelene certificirane ponudbe za butiéna aktivna doZivetja DJS in

SLOVENLJA LDV prostora skozi DZ in TKZ JS oddih za dobro potutje domatinov in obiskovalcev skozi vse letne Ease
NACRT AKTIVNOSTI 2026-2027

/Al Naért prepoznavanja in ciljnega nagovarjanja izbranih ciljnih skupin obiskovalcev in gostov N
4KPIb1: DIS je prepoznala (raziskava, delav- DJS z AN aktivhosti

nice, E-novicnik) in ciljno nagovarja A2 Izvajanje aktivnosti AN prepoznavanja in ciljnega nagovarjanja izbranih ciljnih skupin

izbrane ciljne trge in skupine obis- obiskovalcev in gostov DJS

kovalcev in gostov za buti¢na idr. VD A3 Skrbnik prepoznavanja in nagovarjanja ciljnih skupin obiskovalcev in gostov DJS izvaja
\_ evalvacijo aktivnosti Y.

/“A1 Naértovanje vsebin in kalkuliranje in oblikovanje prodajnih cen butignih in drugih VD DJS I

4KPIb2: Buticna in druga VD z LDV DJS prilagojenih prepoznanim ciljnim skupinam obiskovalcev in gostov z AN aktivnosti
dosegajo primerljive cene A2 Izvajanje aktivnosti AN vsebin ter kalkuliranja in oblikovanja prodajnih cen buti¢nih idr.
konkurenénim TD VD za prepoznane ciljne skupine obiskovalcev in gostov DJS
A3 Skrbnik vsebin, kalkuliranja in oblikovanja prodajnih cen buti¢nih idr. VD izvaja evalvacijo
\___ aktivnosti J

Al Nacrt raziskovanja vedenja in preverjanja zadovoljstva obiskovalcev in gostov z buti¢nimi idr.\

4KPIb3: Raziskave vedenja obiskovalcev in VD v DJS z AN aktivnosti
gostov DJS kazejo rast zadovoljstva A2 Izvajanje aktivnosti AN raziskovanja vedenja in zadovoljstva obiskovalcev in gostov z buticni-
z buti¢nimi in drugimi VD miidr. VD v DJS (nagrada za odziv)
A3 Skrbnik raziskav vedenja in preverjanja zadovoljstva obiskovalcev in gostov z VD v DJS izvaja
evalvacijo aktivnosti J

Slika 48: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
ISTOVETNOST, 4KPIc

e 4 | 'STOVETNOST - Kdo smo? cilj 4:
Ohranjanje, ponos, zaveza in komuniciranje raznolikosti identitet pros-
JERUZALEM Celovito upravljanje kakovostiin | torain zelene certificirane ponudbe za butiéna aktivna doZivetja DJS in
SLOVENUA LDV prostora skozi DZ in TKZ JS oddih za dobro poéutje domacinov in obiskovalcev skozi vse letne tase
NACRT AKTIVNOSTI 2026-2027

4KPIc: Prepoznana buti¢na VD DJS s TKZ IS z
MreZo prodaj. mest: spletni RS DJS,

MTIC-P in TIT, Mreza centrov: N, K, OD,
KZ, Mreza TKZJS-matov ter Mreza

ponudnikov TKZ JS Al Nacrt Mreze prodajnih mest s TKZ JS omogoca uspesno promocijo in prodajo buti¢nih VD DJS
z AN aktivnosti
4KPIcl: DJS z MreZo prodajnih mest s TKZ A2 Izvajanje aktivnosti AN MreZe prodajnih mest s TKZ JS vklju€uje: spletni RS DJS, STA JS, MTIC-P
JS uspesno promovira in prodaja in TIT, Mreza C: CK, CN, ODC, CKZ, Mreza TKZISmatov in Mreza kreativnih ponudnikov DJS
buti¢na VD DJS A3 Skrbniki prodajnih mest TKZ JS izvajajo evalvacijo aktivnosti

A1l Nacrt enogastronomskih buti¢nih slow VD DJS z AN aktivnosti zagotavlja vsaj 5 VD
4KPlc2: DJS je prepozhana enogastro A2 |zvajanje aktivnosti AN enogastronomskih slow buti¢nih VD - letno vsaj 3 nova VD
TD z buti¢nimi slow VD - 2 10 A3 Skrbnik enogastronomskih buti¢nih slow VD izvaja evalvacijo aktivnosti

{Al Nacrt kulturni, kreativnih in dediscinskih VD v DJS z AN zagotavlja vsaj 5 VD

4KPIc3: DIS je prepoznana kot TD za kultur-
na, kreativna in dedi$¢inska VD - 2 10

A2 |zvajanje aktivnosti AN kulturnih, kreativnih in dedis¢inskih VD - letno vsaj 3 nova VD
A3 Skrbnik kulturnih, kreativnih in dedis¢inskih VD izvaja evalvacijo aktivnosti

{Al Nacrt outdoor aktivnosti v naravi DIS z AN zagotavlja vsaj 5 VD

4KPlc4: DJS je prepoznana kot outdoor TD za
pohodnistvo, kolesarstvo, vodna idr.
aktivna doZivetja v naravi - 2 10 VD

A2 |zvajanje aktivnosti AN outdoor aktivnosti v naravi DJS - letno vsaj 3 nova VD na podrocjih
pohodnistva, kolesarstva, vodnih dozivetij, ekipnih $portov idr.
A3 Skrbnik outdoor aktivnosti izvaja evalvacijo aktivnosti

A1l Naért VD doZivljanja narave v DJS z AN zagotavlja vsaj 5 VD
A2 Izvajanje aktivnosti AN VD doZivljanja narave DS - letno vsaj 3 nova VD
A3 Skrbnik VD dozivljanja narave izvaja evalvacijo aktivnosti

4KPIc5: DJS je prepoznana kot TD za

AN/ S—

doZivetja narave - 2 10 VD
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AKCLISKI NAGRT
SRT DJS 2026- 2027

JERUZALEM

SLOVENIJA

Cilj 4:
Ohranjanje, ponos, zaveza in komuniciranje raznolikosti identitet pros-
tora in zelene certificirane ponudbe za buti¢na aktivna doZivetja DIS in
LDV prostora skozi DZ in TKZ oddih za dobro pocutje domacinov in obiskovalcev skozi vse letne case

4KPIc: Prepoznana buti¢na VD DJSs TKZ JS z
MreZo prodaj. mest: spletni RS DJS,
MTIC-P in TIT, MreZa centrov: N, K, OD,
KZ, Mreia TKZJS-matov ter Mreia
ponudnikov TKZ JS

(A1 Naért VD za kakovost zivljenja, dobro pocutje in osebnostno rast v DJS z AN zagotavlja N
) vsaj 5 VD
4KPIc6: DJS je prepoznana kot TD za kako- A2 Izvajanje aktivnosti AN VD za kakovost Zivljenja, dobro pocutje in osebnostno rast v DJS —
vost Zivljenja, dobro pocutje in letno vsaj 3 nova VD
osebnostno rast - 2 10 VD \ A3 Skrbnik VD za kakovost Zivljenja, dobro pocutje in osebnostno rast izvaja evalvacijo aktivnosti J
: . S o A - - N
4KPIc7: DJS je prepoznana kot TD za druzin- Al Nacrt VD za druZinski, mladinski in volunterski turizem v DJS z AN zagotavlja vsaj 5 VD
ski, mladinski, volunterski turizem - A2 Izvajanje aktivnosti AN VD druzinskega, mladinskega in volunterskega turizma v DJS -
>10VD letno vsaj 3 nova VD
\AS Skrbnik VD druzinskega, mladinskega in volunterskega turizma izvaja evalvacijo aktivnosti )
" - /Al Naért VD za bleisure turizem (kombinacija poslovnih aktivnosti in poditnic) — incentive N
4KPIc8: DJ§ je pre.poznal“la kot TD za.blmsure programi v DJS z AN zagotavlja vsaj 5 VD
turizem — incentive programi - 2 10 A2 Izvajanje aktivnosti AN bleisure turizma — incentive programov v DJS ponudi letno vsaj 3
VD nova VD
\_A3 Skrbnik bleisure turizma — incentive programov izvaja evalvacijo aktivnosti J

Slika 49: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
ISTOVETNOST, 4KPId

Ohranjanje, ponos, zaveza in komuniciranje raznolikosti identitet pros-
JERI;JZALEM tora in zelene certificirane ponudbe za buti¢na aktivna doZivetja DJS in
SLOVENUA LDV prostora skozi DZ in TKZ JS oddih za dobro potutje domacinov in obiskovalcev skozi vse letne case
4KPId: DJS povezana z Akademijo lzvorno o
slovensko — podezelski inkubator za
razvoj ponudbe, njene CVP, marke-
tinske aktivnosti in prodajo

4KPId1: S élani MreZe TKZ JS se letno izvede A1l Naért usposabljanja ponudnikov Mreze TKZ JS po kategorijah MIS z AN aktivnosti
vsaj 5 delavnic za ponudnike v A2 lzvajanje aktivnosti AN usposabljanja ponudnikov Mreze TKZ JS za vzpostavljene kategorije
kategorijah TKZ JS po MIS ponudbe certificirane po modelu Izvorno slovensko (vsaj 3 delavnice letno)
\_A3 Koordinator TKZ IS izvaja evalvacijo aktivnosti Y.
Al Naért usposabljanja ponudnikov Mreze TKZ JS za tematska podroéja stroke z AN aktivnosti h
TKZ JS se letno A2 Izvajanje aktivnosti AN usposabljal;\]a ponudnikov MrezZe TKZ JS za tematska podrocja stroke
) . po modelu Izvorno slovensko (vsaj 3 letno)
izvede vsaj 3 tematske delavnice ) o - . .
\_A3 Koordinator TKZ JS izvaja evalvacijo aktivnosti Y,
4KP1d3: Clanom Mrese TKZ JS se letho ("A1 Naért svetovanja ¢lanov Mreze TKZ JS z AN aktivnosti R
ponudi specializirana svetovanja — A2 Izvajanjz a_kktivnosti AN za svetovanja ¢lanom Mreze TKZ JS - letno se ponudi svetovanje vsaj
vsaj 15 ponudnikov 10 ponudnikom TKZ,JS . . ) .
A3 Koordinator TKZ JS izvaja evalvacijo aktivnosti
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Slika 50: Model J-Z partnerstva udejanjanja Strategije razvoja turizma DJS —
ISTOVETNOST, 4KPle

s’;ﬁ':ssz:,:;ig? 4 ISTOVETNOST — Kdo smo? Cija: : - -
Ohranjanje, ponos, zaveza in komuniciranje raznolikosti identitet pros-
JERUZALEM Celovito upravljanje kakovostiin | tora in zelene certificirane ponudbe za butiéna aktivna doZivetja DJS in
SLOVENUA LDV prostora skozi DZ in TKZ JS oddih za dobro poéutje domacinov in obiskovalcev skozi vse letne éase

4KPle: DJS z Letnim koledarjem odprtih vrat NACRT AKTIVNOSTI 2026-2027
in Letnim programom prireditev /

dogodkov
Ve
4KPlel: Letni koledar odprtih vrat DIS Al Nacrt programa Letnega koledarja odprtih vrat in Vikendi odprtih vrat DJS z AN aktivnosti
vkljuéuje vsaj 35 partnerjev, A2 Izvajanje aktivnosti AN programa Letnega koledarja odprtih vrat DJS in Vikendov odprtih vrat
udelesba letno raste za vsaj 10 % DJS leta 2026 in 2027 vklju€uje vsaj 20 partnerjev, udelezba letno raste za 10 %
\A3 Skrbnik programa Letnega koledarja odprtih vrat DJS izvaja evalvacijo aktivnosti )
4KPle2: Letni program prireditev/dogod- ~

/Al Nacrt Letnega programa prireditev in dogodkov v DJS z AN aktivnosti
A2 Izvajanje aktivnosti AN Letnega programa prireditev in dogodkov v DIS ponuja iz leta v leto
bolj zelene prireditve in dogodke s specializirano ponudbo poglobljenih vodenih doZivetij
(Vikendi odprtih vrat DJS (10) in tradicionalne prireditve — 20 letno)
\A3 Skrbnik programa Letnega programa prireditev in dogodkov v DJS izvaja evalvacijo aktivnosti Y,

kov DIS iz leta v leto ponuja bolj
zelene prireditve in dogodke, ki
sledijo trendom v stroki in speci-
aliziranim skupinam ponujajo
poglobljena VD (30)

7 UDEJANJANJE KPI STIRIH STRATESKIH PRIORITET PO SLUZBAH
DMMO JERUZALEM SLOVENIJA ZA OBDOBJE 2026-2027

V nadaljevanju je predstavljeno doseganje kljucnih kazalnikov uspesSnosti udejanjanja
Strategije razvoja turizma DJS 2026-2027 skozi aktivnosti petih Sluzb DMMO JS (glej slika
16).
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Slika 51: DMMO Jeruzalem Slovenija

POSLOVNI MODEL DMMO JS do 2030

DMMO Jeruzalem Slovenija

Celovito stratesko in operativho naértovanje, organiziranje, vodenje, upravljanje, monitoring in evalvacija DMMO JS s STAJS
J-Z partnerstvo DIS za: povezan regenerativni razvoj in poglobljen marketing ponudbe DJS, nastopanje pod skupno DZ in
TKZ, zagotavljanje celovite kakovosti zelene buticne ponudbe, upravljanje infrastrukture, doZivetij in obiska idr.

SLUZBA ZA MRE-

SLUZBA ZA KAKOVOST ZENJEDJS Z

RAZISKAVE IN RAZVO)
ZDSKRR-2

SLUZBA ZA MARKETING,

BRANDING IN KOMUNICI-
RANJE Z DSMBK- 3

TKZ JS - MREZA IN SISTEM CERTI-
FICIRANJA PO MIS Z AKADEMLIO
IZVORNO SLOVENSKO

EKSTERNI MARKETING DJS (STO,
WEB, DOM in STA JS, SEJMI)

DESIGN MANAGEMENT Z DZ IN
TKZ JS -TEREN, SPLET, TISK, ...

MANAGEMENT ZELENEGA /
DOSTOPNEGA / DRUZBENO
ODGOVORNEGA POSLOVANJA

MANAGEMENT RAZISKAV IN
RAZVOJAV TURIZMU

INTERNI/OPERATIVNI MARKE-
TING DJS (MANAGEMENT PRIHO-
DOV, KOORDINACIJA UDELE-
ZENCEV, RAZVOJ KADRA (DIG,
ATC, MTIC-P in TIT, MTKZ JS),
SIGNALIZACUJA, MARKETING
MREZE TIC-P, TIT, TKZJSmatov) ...

DSM -1

STRATEGIJA REGENE-

RATIVNEGA RAZVOJA
IN MARKETINGA DJS Z
MREZENJEM
DELEZNIKOV

DOGOVOR 0 J-Z
PARTNERSTVU DJS IN
CLANSTVO V MREZI
TKZ - SINERGIGNI
UCINKI

IKT - DESTINACIISKI PORTAL IN
MODEL ZBIRANJA PODATKOV,
NOVIENIK ZA PONUDNIKE

BRANDIRANJE IN ENOTNA
KOMUNIKACUA DJS NAVZVEN

VSEBINSKI MARKETING Z OROD-
JI-DOM, BLOGI, PODCAST

AKTIVNOSTI DSM DJS -
GRADNJA ODNOSOV IN
USMERJANJE TIMOV -

DS1-5

PROJEKTI NA ZALOGO IN PRUJAVE
NA RAZPISE Z RRC

SPREMLJANIE IN EVALVIRANIJE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA KAKO-
VOST, RAZISKAVE IN RAZVO)

MANAGEMENT DIG in KLAS.
MARKETINGA IN PRODAJE
PONUDBE CERTIFICIRANE S TKZ

‘ MANAGEMENT OBISKA

SLUZBA ZA DOZIVETJA -

RAZVOJ PRODUKTOVVDJS Z

DSD-4

MANAGEMENT VODENIH
DOZIVETI) Z VERIGAMI
PONUDNIKOV CN, CK, CKZ, ODC
- PONUDNIKOV DESTINACIJE

JERUZALEM

SLOVENIJA

SLUZBA ZA UPRAVLJANJE

TUR. INFRASTRUK. IN PRO-
DAJO ZDSUTIIP - 5

MANAGEMENT
INFRASTRUKTURE (CN, CK, CKZ
in ODC, MKPVEP. ...)

MANAGEMENT PRIREDITEV,
DOGODKOV IN TEMATSKIH POTI
Z VERIGAMI PONUDNIKOV
DESTINACUE

MANAGEMENT OPREME ZA
PRIREDITVE, DOGODKE, POTI
IN VODENA DOZIVETJA V DJS

USPOSABLJANJE IZVAJALCEV
GASTRONOMSKIH, VINSKIH,
SPORTNIH, KULTURNIH,
NARAVOSLOVNIH IDR. VD

MANAGEMENT STA JS, MREZE
TIC-P, TIT, TKZJSmatov, TRZNIC
idr. PRODAJNIH MEST

‘ KRIZNI MANAGEMENT

INFORMIRANJE IN OZAVESCANJE
DELEZNIKOV O NARAVI, KD, KZ
TER OD AKTIVNOSTIH

MANAGEMENT ATRAKCLJ
(VSEBINA 4 TC, MKPVE POTI,
RHIJS, VOV, ...

SPREMLJANIJE IN EVALVIRANIJE
AKTIVNOSTI SLUZBE
ZA MARKETING, BRANDING IN
KOMUNICIRANJE Z DZ/TKZ

SPREMLIJANJE IN
EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA
MREZENJE

SPREMLJANIJE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA DOZI-
VETJA - RAZVOJ PRODUKTOV

MANAGEMENT MEHKE MOBIL-
NOSTI, DOSTOPNOSTI IN
VKLJUCENOSTI ZA VSE

SPREMLJANIJE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA UPRAV.
INFRASTRUKTURE IN PRODAJO

Vklju€ujoce, sodelujoce, povezano, celovito, druzbeno odgovorno, zeleno, regenerativno, domacno a strokovno, statisticno vodeno, zaupanja vredno poslovanje
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7.1 Sluzba za mrezenje DMMO Jeruzalem Slovenija 2026-2027

Sluzba za MrezZenje DMMO JS izvaja aktivnosti 1 prioritete — UPRAVLJANJE (1KPla in 1KPIb) in 4 prioritete — ISTOVETNOST (4KPla).

Slika 52: Sluzba za Mrezenje J-Z partnerstva Destinacije Jeruzalem Slovenija, udejanjanje KPI dveh prioritet:
Upravljanje in Istovetnost

SLUZBA ZA MREZENJE
DJSZ

DSM-1

STRATEGIJA REGENE-
RATIVNEGA RAZVOJA IN
MARKETINGA DJS Z
MREZENJEM DELEZNIKOV

DOGOVOR 0 J-Z
PARTNERSTVU DJS IN
CLANSTVO V MREZI TKZ -
SINERGIENI UCGINKI

AKTIVNOSTI DSM DJS -
GRADNJA ODNOSOV IN
USMERJANJE TIMOV -
DS 1-5

MANAGEMENT OBISKA

KRIZNI MANAGEMENT

SPREMLJANJE IN
EVALVIRANJE AKTIVNOSTI
SLUZBE ZA MREZENJE

JERUZALEM

SLOVENUA

1KPIa: StrateSko vodenje DJS - DMMO Jeruzalem Slovenija
— strateSka zaveza javno-zasebnega partnerstva DJS s
projekti DJS na zalogo

1KPlb: Kadrovski in financni nacrt celovitega J-Z upravljanja
DMMO Jeruzalem Slovenija (kadri in aktivnosti)

(+ Poslovni dogovor J-Z partnerstva DMMO IS (30) z letnim nacrtom aktivnosti h
* Clanstvo v Mrezi TKZ JS (70) z letno élanarino

* Vzpostavitev DMMO IS s 5 sluzbami, 4 centri in Mrezo TIC-P, TIT, ...
* Projekti DJS na zalogo

[+ Naért kadrovanja in izvajanja aktivnosti DMMO JS - 5 sluZb, 4 centri, Mreza
TIC-P in TIT

* Nova sistematizacija delovnih mest JZ TKS 00 - DMMO JS

S * Finanéni nacrt celovitega J-Z upravljanja in trienja ponudbe DMMO JS )

ﬂ DJS je prepoznana zelena, varna, dostopna, vkljuéujoéa, aktivna / kreativ-\
na, buti¢na destinacija — u¢inkovito poslovanje DMMO JS s 5 sluzbami in
4 centri, s PDIZP DMMO 1S in s élanstvom v MreZi TKZ JS = regenerativni
turizem

* DJS je nagrajena zelena, varna, dostopna, vkljuéujoca, aktivna / kreativna
destinacija, kakor tudi ponudniki

* DJS ima vzpostavljen naért obiska obiskovalcev in turistov in usposoblje-
no delovno skupino

* DJS ima vzpostavljen nacrt kriznega managementa in usposobljeno
delovno skupino
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7.2 Sluzba za kakovost, raziskave in razvoj DMMO Jeruzalem Slovenija 2026-2027

Sluzba za kakovost, raziskave in razvoj DMMO JS izvaja aktivnosti 1 prioritete — UPRAVLJANJE (1KPId, 1KPIc, 1KPle), 2 prioritete —
RAZVOJ (2KPla, 2KPIb in 2KPIc) in 4 prioritete — ISTOVETNOST (4KPIb in 4KPId).

Slika 53: Sluzba za Kakovost, raziskave in razvoj DMMO Jeruzalem Slovenija, udejanjanje KPI treh prioritet:
Upravljanje, Razvoj in Istovetnost

SLUZBA ZA KAKOVOST
RAZISKAVE IN RAZVO)

ZDSKRR -2

TKZ JS - MREZA IN SISTEM CERTI-
FICIRANJA PO MIS Z AKADEMIJO
IZVORNO SLOVENSKO

DESIGN MANAGEMENT Z DZ IN
TKZ JS - TEREN, SPLET, TISK, ...

MANAGEMENT ZELENEGA /
DOSTOPNEGA / DRUZBENO
ODGOVORNEGA POSLOVANJA

MANAGEMENT RAZISKAV IN
RAZVOJA V TURIZMU

IKT - DESTINACISKI PORTAL IN
MODEL ZBIRANJA PODATKOV,
NOVICNIK ZA PONUDNIKE

PROJEKTI NA ZALOGO IN PRIJAVE
NA RAZPISE Z RRC

SPREMLIJANIJE IN EVALVIRANIE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA KAKO-
VOST, RAZISKAVE IN RAZVO)

JERUZALEM

SLOVENUA

2KPIc: Povezana nadgrajena ponudba TKZ JS po MIS in 100
clanov v Mrezi TKZ JS — razvoj in CVP

1KPId: Nadgradnja celostne vizualne podobe z destinacij-
sko in TKZ Jeruzalem Slovenija z vertikalo znaméenja

2KPla: Zelena DJS in mreZa ponudnikov — vsaj 10 NK, ATR,
GP

2KPI1b: Specializirana DJS — outdoor, kultura, enogastrono-
mija, narava — vsaj 5 podeljenih znakov in nagrad

1KPle: Raziskave za ucinkovito odlocanje in preprecevanje
konfliktov v prostoru in med deleZniki — Ocena
zadovoljstva domacinov in turisticnih ponudnikov

1KPIc: Destinacijski portal in DOM in STA z RS DJS,Intranet-
ni portal, E-novicnik, Revija DJS z ur. odborom

1KPla: Stratesko vodenje DJS - DMMO JS - strateSka zaveza
J-Z partnerstva DIS s projekti DJS na zalogo

* Nadgrajena ponudba MreZe TKZ IS v obstojecih 7 kategorijah po MIS
* \Vzpostavitev novih kategorij TKZ JS po MIS (7 + 9 = 16)
* Povezana ponudba destinacijskih VD ¢lanov Mreze TKZ JS po MIS

(" S tlani MreZe TKZ JS letneo vsaj 5 delavnic s ponud. v kat. TKZ JS po MIS
* S €lani MreZe TKZ IS letno vsaj 3 tematske delavnice (trendi v turizmu,
digitalni marketing, zgodbarjenje, regenerativni turizem, ...)
\ * Clanom MreZe TKZ IS letno ponudi spec. svetovanja — vsaj 15 ponudnikov

* Nadgradnja portala JS in DOM JS in prisotnost v orodjih Google A
* Vzpostavitev Intranetnega portala in E-novi¢nika z uredniskim odborom
* Vzpostavitev Revije DIS z uredniskim odborom (vecjezicna, digitalna/

\__ klasiéna) Y,

* DJS v ZSST: zlata Green Destination in mreZa ponudnikov v Green Acco-
mm. (10), Green Cuisine (3-5), Green Attraction (3-5), skladno s prenove

* Pridobljeni znaki specializacije Slovenia Hike/Bike (vsaj 5),

* Pridobljeni znaki specializacije za turisticne kmetije (vsaj 5),

* Pridobljeni znaki specializacije - kultura in gastronomska ponudba(vsaj 5)

* Naért raziskav za uéinkovito odloé¢anje in preprecevanje konfliktov v
prostoru in med deleZniki (intranet in E-noviénik - kvartalni)

* Ocena zadovoljstva domacinov s turizmom — 1-2 krat letno preverjanje
in srecanje

* Ocena zadovoljstva turistiénih ponudnikov s turizmom v destinaciji, 1-2
krat letno preverjanje in 2-4 krat letno srecanje

* Raziskave vedenja obiskovalcev in gostov kaZejo rast zadovoljstva
z buti¢nimi in drugimi VD

* Nadgradnja portala in DOM JS in STA z RS in prisotnosti v orodjih Google

* Vzpostavitev Intranetnega portala in E-novi¢nika z uredniskim odborom

* Vzpostavitev Revije DJS z uredniskim odborom (veéjezitna,
digitalna/klasi¢na)

* Projekti DIS na zalogo
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7.3 Sluzba za marketing, branding in komuniciranje DMMO Jeruzalem Slovenija 2026-2027

Sluzba za marketing, branding in komuniciranje DMMO JS izvaja aktivnosti 3 prioritete — MARKETING (3KPla, 3KPIb, 3KPIc, 3KPId,
3KPle in 3KPIf).

Slika 54: Sluzba za Marketing, branding in komuniciranje DMMO Jeruzalem Slovenija, udejanjane KPI prioritete tri:

AKCLISKI NAGRT
SRT DJS 2026- 2027 JE R‘;’gg&ﬁm

SLUZBA ZA MARKETING,
BRANDING IN KOMUNICI-

Marketing

/
RANJE Z DSMBK- 3 * Nacrt klasicnega in_digita\. marke.. por?udbe DIS, Pc.i.slovni doggvorz 30 partnerji
3KPla: Vzpostavljen model marketin. komuniciranja * Model uprav. vsebin skupnega komunika.-rezervacijsko-prodajnega portala DJS
EKSTERNI MARKETING DJS (STO, ; : : * Model uprav. vsebin DOM (IG, FB, YT, X, TT) in Google vizitk, Google maps
z javnostmi s Poslovnim dogovo. J-Z part- P . FB, Y1 %, 8 » G008 P
RSM, WEE DJS, DOM DIJS, SEJMI) ) g P * Model uprav. vsebin klasiénih marketinikih orodij DIS
\* Model upravl. internih marketinskih orodij DIS — Intranet, E-novicnik, Revija DIS, ...

nerstva DJS

INTERNI/OPERATIVNI MARKE-

i e -
TING DJS (MANAGEMENT PRIHO * Rast ponudbe in prodaje butiznih VD DJS — CN, CK, ODC,CKZ, Mreia GP
DOV, KOORDINACIJA UDELE-

- 3KPlb: Rast ponudbe in prodaje butiénih VD in TP v * Rast cen buti¢nih VD DJS in paketna ponudba DIS (3, 5, 7 doZivetij)
ZE.TCE:}IRA:vO:II;As:l?Z(DIG' DIS * Rast 3t. ponudnikov lokalne oskrbne verige za gostince s TKZ IS
4TS, C-PinTIT, 1s), * Rast $t. ponudnikov, ki se oskrbujejo z lokalno oskrbno verigo DIS - vsaj 30
SIGNALIZACIJA, MARKETING N

MREZE TIC-P, TIT, TKZJSmatov) ... " * Rast povpreéne dobe bivanja gostov v DJS glede na leto 2024 N
; PDBG, PDP Seisne : E * Rast povprecne dnevne potroinje gosta v DJS glede na leto 2024
apacite * Rast zasedenosti NK v DJS glede na leto 2024
* Rast marketinskih aktivnosti nadgrajene ponudbe po kategorijah TKZ JS z
\_letnim koledarjem odprtih vrat ponudnikov Y,

BRANDIRANJE IN ENOTNA
KOMUNIKACIJA DIS NAVZVEN

(" * Akcijski letni naért celovitega upravljanja vsebin digitalnih medijev DJS s skrbni-
kom: spletna stran, druzbeni mediji, RS, Google oglasevanje, podkasti, influencerji,

3KPId: Akcijski letni nacrt upravljanja digitalnih

medijev DJS — vsebinski digitalni marketing

blo/vlogerii, ... J
VSTIB";sOKhIlMBpI‘;I;EITI:‘:chiggn- 3KPle: Akcijski letni nacrt upravljanja klasic¢nih * Akcijski letni naért celovitega upravljanja klasiénih mark. orodij DJS s skrbnikom:
— L L medijev DJS — CVP in komunikacija DJS tisk, TV, radio, jumbo plakati, promocijski ekrani, sejmi, signalizacija na destinaciji, ...
MANAGEMENT DIG in KLAS. ., . . -, ) .
MARKETINGA IN PRODAJE 3KPIf: Akcijski letni nacrt upravljanja drugih * Akcijski letni naért celovitega upravljanja drugih mark. orodij DJS s skrbnikom:
PONUDBE CERTIFICIRANE S TKZ marketinskih orodij za prepoznavnost DJS studijske ture — ponudniki, koordinatorji MIS, novinarje, OP in TA, strokovna javnost

SPREMLJANJE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE
ZA MARKETING, BRANDING IN
KOMUNICIRANIE Z DZ/TKZ
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7.4 Sluzba za dozivetja DMMO Jeruzalem Slovenija 2026-2027

Sluzba za dozivetja DMMO JS izvaja aktivnosti 2 prioritete — RAZVOJ: 2KPIf in 4 prioritete - ISTOVETNOST: 4KPIb, 4KPlc, 4KPle.

Slika 55: Sluzba za Dozivetja DMMO Jeruzalem Slovenija, udejanjanje KPI dveh prioritet:
Razvoj in Istovetnost

AKCIJSKI NAGRT

SRT DJS 2026- 2027

SLUZBA ZA DOZIVETJA -
RAZVOJ PRODUKTOVV DJS Z
DSD-4

MANAGEMENT VODENIH
DOZIVETIJ Z VERIGAMI
PONUDNIKOV CN, CK, CKZ, ODC
- PONUDNIKOV DESTINACIJE

MANAGEMENT PRIREDITEV,
DOGODKOV IN TEMATSKIH POTI
Z VERIGAMI PONUDNIKOV
DESTINACUE

USPOSABLJANJE IZVAJALCEV
GASTRONOMSKIH, VINSKIH,
SPORTNIH, KULTURNIH,
NARAVOSLOVNIH IDR. VD

INFORMIRANJE IN OZAVESCANIJE
DELEZNIKOV O NARAVI, KD, KZ
TER OD AKTIVNOSTIH

SPREMLJANJE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA DOZI-
VETJA - RAZVOJ PRODUKTOV

JERUZALEM

SLOVENIJA

4KPIb: DJS s prepoznanimi zadovoljnimi ciljnimi
skupi nami gostov

4KPle: DIS z Letnim koledarjem odprtih vrat in
Letnim programom prireditev /dogodkov

2KPIf: Nadgradnja / specializacija in storitev za
nosilna buti¢na VD ter orodja komunicira.

4KPIc: Prepoznana buti¢na VD in prireditve DJS
s TKZ JS z Mreio prodaj. mest: spletni RS
DJS, MTIC-P in TIT, MreZa centrov: N, K,
0D, KZ, Mreza TKZJSmatov ter Mreza
ponudnikov TKZ JS

(/

* DIS je prepoznala (raziskava, delavnice, E-noviénik) in ciljno nagovarja izbrane ciljne
trge in skupine obiskovalcev in gostov za buti¢na idr. VD

* Buticna in druga VD z LDV DJS dosegajo primerljive cene konkurenénim TD

* Raziskave vedenja obiskovalcev in gostov kaZejo rast zadovoljstva z butiénimi in

\ drugimi VD

(" Letni koledar odprtih vrat DJS vkljuéuje vsaj 20 partnerjev, udeleiba letno raste za vsaj
10 %

* Letni program prireditev / dogodkov DIJS iz leta v leto ponuja bolj zelene prireditve in
dogodke, ki sledijo trendom v stroki in specializiranim skupinam ponujajo poglobljena

\_ VD in VOV (10) in tradicionalne PRI (20) letno

'\

< Mreza ponudnikov butiénih vodenih enogastronomskih doZivetij (20)

* Mreza ponudnikov buti¢nih VD na podrocju kulturne dediscine (5)

* MreZa ponudnikov butié¢nih VD na podroéju narave (3-5)

* MreZa ponudnikov buti¢nih VD na podro¢ju outdoor doZivetij (5)

* Mreza ponudnikov butiénih VD na podrocju kakovosti Zivljenja, DP in OR (5)

\* Razvoj orodij komuni. za kreativne in aktivne izkusnje gostov iz prepoznanih CT in CS J

KDJS z Mrezo prodajnih mest s TKZ JS: spletni RS DJS, STA JS, MTIC-P in TIT, MreZa \
C: CK, CN, ODC, CKZ, Mreza TKZJSmatov in MreZa kreativnih ponudnikov DIS,

uspesno promovira in prodaja butiéna VD DJS

* DJS je prepoznana enogastronomska TD z buti¢nimi slow VD - = 10

* DJS je prepoznana kot TD za kulturna, kreativna in dediééinska VD - 2 10

* DIS je prepoznana kot outdoor TD za pohodnitvo, kolesarstvo, vodna idr. aktivna
dozivetja v naravi- 2 10 VD

* DJS je prepoznana kot TD za dozivetja narave - = 10 VD

* DJS je prepoznana kot TD za kakovost Zivljenja, dobro pocutje in osebnostno rast -

* DIS je prepoznana kot TD za druZinski, mladinski, volunterski turizem - =z 10 VD
* DIJS je prepoznana kot TD za bleisure turizem — incentive programi - = 10 VD

210VD
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7.5 Sluzba za upravljanje turistiéne infrastrukture in prodajo ponudbe DMMO Jeruzalem Slovenija 2026-2027

Sluzba za Upravljanje turisti¢ne infrastrukture in prodajo ponudbe DMMO JS izvaja aktivnosti 2 prioritete — RAZVOJ: 2KPId, 2KPle, 2KPIf,
3KPId in 4 prioritete - ISTOVETNOST: 4KPlIc.

Slika 56: Sluzba za Upravljanje turisti€ne infrastrukture in prodajo ponudbe DMMO Jeruzalem Slovenija, udejanjanje
KPI dveh prioritet: Razvoja in Istovetnosti

JERUZALEM
SLOVENUA
SLUZBA ZA UPRAVLJANJE
TUR. INFRASTRUK. IN PRO-
DAJO Z DSUTIIP - 5 \

* Nacrt razvoja dostopne infrastrukture in ponudbe 4 centrov DJS, ponudnikov
enogastronomije in RHJS
N - 2 * Center kulture Grad Ormoz - TIC Grad Ormoz, PMPO, Vinoteka, dostopni turizem
2KPle: DJS s specializirano mfrastrvukturo in pb. * Center narave z MreZo objektov za prouéevanje narave — TIC SoD, dostopni turizem
4 centrov: CN, CK, ODC, CKZ ter MreZo * Outdoor center — Sportni park Ormo idr. objekti z MPKTVE poti - STA JS, dostopni tur.
MANAGEMENT OPREME ZA pon. enogastronomije in Mrezo RHJS - DT * Center za kakovost Zivljenja — TIP SvT z MreZo objektov za KZ, DP in OR, dostopni tur.
PRIREDITVE, DOGODKE, POTI * Mreza ponudnikov enogastronomije v DJS, dostopni turizem
IN VODENA DOZIVETJA V DJS * Razpr3eni hotel Jeruzalem Slovenija (RHJS) — upravljanje, marketing, prodaja,
evalvacija, dostopni turizem /
~N

MANAGEMENT
INFRASTRUKTURE (CN, CK, CKZ
in ODC, MKPVEP. ...)

4KPIc: Prepoznana butina VD in prireditve DIS |
LA EE AL LB E S TR | # pJs 2 Miredo prodajnih mest s TKZ JS: spletni RS DJS, STA JS, MTIC-P in TIT, Mreza
DJS, MTIC-P in TIT, MreZa centrov: N, K, C: CK, CN, ODC, CKZ, MreZa TKZJSmatov in MreZa kreativnih ponudnikov DJS,
oD, |(2' Mreza TKZJSmatov ter Mreza uspe$no promovira in prodaja buti¢na VD DJS
N\ J

ponudnikov TKZ IS

([ Mreza ponudnikov buti¢nih vodenih enogastronomskih doZivetij (20) \
* Mreza ponudnikov buti¢nih VD na podrocju kulturne dedi3cine (5)

* Mreza ponudnikov buti¢nih VD na podroéju narave (3-5)

* Mreza ponudnikov buti¢nih VD na podroéju outdoor dozivetij (5)

MANAGEMENT MREZE TIC-P,
TIT, TKZJSmatov, TRZNIC idr.
PRODAJNIH MEST

MANAGEMENT ATRAKCIJ
(VSEBINA 4 TC, MKPVE POTI,
RHIJS, VOV, ...

2KPIf: Nadgradnja / specializacija infrastrukture

za nosilna buti¢na VD ter orodja
komuniciranja (dostopni turizem

ja (dostop em) * Mreza ponudnikov buti¢nih VD na podrocju kakovosti Zivljenja, DP in OR (5)
\‘ Razvoj orodij komuni. za kreativne in aktivne izkusnje gostov iz prepoznanih CT in CS )

MANAGEMENT MEHKE MOBIL-

NOSTI, DOSTOPNOSTI IN
VKLUCENOSTI ZA VSE 2KPId: Dostopna DJS - vzpostavljen (javni) pre- * Urejene prometne poti, MPKTVE poti in signalizacija (kaZipoti, info table) h
voz med atrakcijami in urejena MPKTVE * Vzpostavljen (javni) prevoz med atrakcijami (vinski/kolesarski taksi, bus)
SPREMLJANJE IN EVALVIRANJE poti in signalizacija * Usposobljen kader za dostopni turizem (delavnice) in nagovarjanje cilj. skupin )

AKTIVNOSTI SLUZBE ZA UPRAV.
INFRASTRUKTURE IN PRODAJO
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8 IZVEDBENI AKCIJSKI NACRT DMMO JERUZALEM SLOVENIJA ZA OBDOBJE 2026-2027

Za obdobje 2026-2027 je nastavljenih 11 model nadgradnje DJS na podrocjih 4 prioritet — Upravljanje, Razvoj, Marketing in Istovetnost.

Slika 57: Prioritetne aktivnosti DMMO Jeruzalem Slovenija v letih 2026-2027

MODEL UPRAVLJANJA DMMO JS
JERUZALEM 2026-2027

SLOVENUA

e

ProVITAL ARE

- MODEL MREZENJA DELEZNIKOV - DMMO JS 2026-2027

- MODEL UPRAVLJANJA DMMO JS S STA JS, 5 SLUZBAMI IN 4 CENTRI,...
- MODEL UPRAVLJANJA MREZE PONUDNIKOV TKZ JS

- MODEL BUTICNIH VD, GASTRONOMSKIH IDR. PRIREDITEV

- MODEL MARKETINGA IN PRODAJE CERTIFICIRANE PONUDBE TKZ JS
- MODEL - CENTER NARAVE Z MREZO NARAVOSLOVNIH POTI, TIC SoD

- MODEL - CENTER KULTURE, TIC Grad Ormoz

- MODEL - CENTER ZA KAKOVOST ZIVLJENJA, TIC SvT

- MODEL - OUTDOOR CENTER Z MREZO PKTVE POTI, TIC Ormoz
- MODEL - TK ENOGASTRONOMIJA IN POKUSNIJE, TIC Svetinje

- MODEL - RHJS
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Slika 58: Model J-Z mrezenja deleznikov DJS v sklopu DMMO Jeruzalem Slovenija 2026-2027

JEI{I_.’JZALEM
stovenua  DSRR: Skrbnik: raziskav in

razvoja zelene buti¢ne ponudbe
in projektov na zalogo +
ponudniki

Sluzba za
kakovost,
raziskave in
razvoj— SKRR:
DSKin DSRR

DSUTIIP: Skrbnik uprav-
ljanja tur. objektov, opre-
me idr. infrastrukture, sig- Sluzba za
nalizacije, mehke mobil- mreienje
nosti in prodajnih mest + - DSM :
ponudniki-TIT, PPC idr. DSUTIIP

Sluzba za
uprav. tur.
infrastrukture

DSM: Skrbnik: Poslovnega dogovora
J-Z Partnerstva DIJS, Mreze TKZ JS,
strategije DMMO TS s 5 sluzbami in 4
centri, upravljanja obiska in kriznega
managementa

Sluzba za
dozZivetja,

SD

IZVEDBENI AKCISKI NAGRT MODEL MREZENJA DELEZNIKOV -
SRT DJS: 2026-2027 DMMO JS 2026-2027

IZVORNO
SLOVENSKO
AU [_Hl:NIlf.

FROM
SLOVENIA

wwwww

ProVITAL

DSK: Koordinator: TKZ JS in
ZSST; Skrbnik: CVP DS, TKZ JS
in DMMO JS s 5sluzbamiin 4
centri, GP in RHJS + ponudniki

DSMBK: Skrbnik digi.
mark. (portalain
DOM, RS JS), klasic-
nega mark., mreze
prodajnih mest,
mreze informatorjev
+ kader za mark. pri
ponudnikih

Sluzba za
marketing,
branding in

komuniciranje,
SMBK

DSD: Skrbnik buti¢nih idr. VD, prire-
ditevin dogodkov, mreze vodnikov/
kustosov/informatorjev/izvajalcev
delavnic in ogledov v DJS, vsebinske-
ga marketinga in mark. kampanj +
kreativni ponudniki
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Slika 59: Model upravljanja DMMO Jeruzalem Slovenija s Sprejemno turistiéno agencijo Jeruzalem Slovenija,
petimi sluzbami in stirimi centri

MODEL UPRAVLJANJADMMO JSS STAJS, 5

JERUZALEM

SLOVENUA

Upravljanje partnerskih pogodb — Poslovni
dogovor J-Z partnerstva DJS in
Clanstvo v Mrezi TKZ JS

Svetovanje in sklepanje pogodb s partnerji izven
DJS

Upravljanje modela usmerjanja obiska — aplika-
cije, elek. vstopnice, pamet. kartice, Ul, centri, ...

Upravljanje modela kriznega managementa DJS

Upravljanje aktivnosti portala JS, DOM DJS, info
kioskov, aplikacij, idr.

Upravljanje vsebinskega digital. market. — intra-
net/Mreza TIC-P/TIT in ekstranet — portal, DOM

Upravljanje rezervacijskega sistema TKZ JS s

spletno prodajo izdelkov in storitev s TKZ JS

SLUZBAMI IN 4 CENTRI,...

Upravljanje:
partnerskih pogodb
in Elanstva v Mrezi
TKZ JS, obiska z
mehko mobilnostjo
in kriznega nacrta,
aktivnosti STA z
rezervacijskim
sistemom DIJS,
portalain DOM JS,
Mreze TIC-P in TIT,
PPC, Mreze TKZ JS
in Mreze turisti¢nih
vodnikov ter
integracije
podatkov DJS

IZVORNO
SLOVENSKO
AUTHENTIC
FROM

SLOVENIA

ProVITAL

Upravljanje Mrez fiziénih prodajnih mest - TIC-P,
TIT, ponudnikov s TKZ JS, TKZJSmatoy, ...

Spodbujanje mreZenja za certificiranje VD
ponudnikov — aktivno, buti¢no, kreativno, ...

Upravljanje modela kalkuliranja in oblikovanja
prodajnih cen VD in druge ponudbe

Komuniciranje, trzenje, logistika in prodaja

ponudbe DJS

Upravljanje mrez tur. vodnikov, vodnikov
interpretatorjev, pohodniskih, kolesarskih,
izvajalcev pokusenj in ogledov idr.

Upravljanje (javne) in spodbujanje mehke
mobilnosti ponudnikov ter zelenega poslovanja

Digitalizacija in integracija podatkov s ciljem

kreacije pametne skupnosti na Portalu/Intranetu
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Slika 60: Model Upravljanja Mreze ponudnikov TKZ Jeruzalem Slovenija

MODEL UPRAVLJANJA MREZE PONUDNIKOV

JERUZALEM

SLOVENUA

Nacrt upravljanja sistema TKZ JS po Modelu
Izvorno slovensko

Nadgradnja obstojecih kategorij TKZ JS: RI, PZI,
JP, GPRI, VD, HV, RHJS

Vzpostavitev novih kategorij TKZ JS: HG, HO,
DOV, KDOM, ATR: CN, CK; CKZ, ODC, STA, PPC

Povezovanje ponudnikov v verige homogene po-
nudbe za dvig kakovosti in lokalno dod. vrednosti

Letni program usposabljanja in svetovanja
ponudnikov MreZe TKZ JS - podjetniski inkubator

Upravljanje CVP TKZ JS z zgodbo DJS in posame-
znih ponudnikov in njihovih izdelkov in storitev

Priro¢nik CVP - embalaza, etiketa, vrecke,

darilna embalaza, prodajne police, idr.

Pogodbe s partnerji Mreze TKZ JS in Clanarina
Mreze TKZ JS

Nenehna skrb za kakovost in LDV -
recertificiranje ponudbe s TKZ JS (na 2 oz. 3 leta)

TKZ JS

Upravljanje:
certificirane
ponudbe Mreze
¢lanov TKZ JS,
podjetniSkega
inkubatorja TKZ JS,
CVP certificirane
ponudbe,
povezovanja
ponudnikov v
destinacijska VD
prodajnih mest,
prodaje in
recertificiranja ter
integracije
podatkov DJS

IZVORNO

SLOVENSKO

AUTHENTI
R D

] M
SLOVENIA

ProVITAL
Nacrt komuniciranja, brandinga in marketinskih
aktivnosti za ponudbo certificirane s TKZ JS

Nacrt vzpostavitve Mreze fiz. in dig. prodajnih
mest in logistike certificirane ponudbe TKZ JS

Platforma DIJS z rezervacijskim sistemom TKZ JS,
DOM in druga digitalna orodja

Fizicna prodaja: TIC-P, TIT pri ambasadorjih idr.
ponudnikih, TKZ)JSmati v sklopu Mreze PZA

Poslovniki prodaje na dolocenih prodajnih
mestih — RS, TIC-P, TIT, TKZJSmati

Letni program Odrtih vrat Mreze TKZ JS in
VOV DJS

Katalog, kartice ponudnikov, darilni boni, kartica
ugodnosti, ... kratki videi — videoteka, fototeka

Spremljanje zakonodaje, trendov v stroki in
ponudbe konkurencnih TKZ JS

Spremljanje statistike nakupov in zadovoljstva z
izdelki in storitvami certificiranimi s TKZ JS
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Slika 61: Model buti€nih vodenih dozivetij, gastronomskih in drugih prireditev in dogodkov Destinacije Jeruzalem Slovenija

MODEL BUTICNIH VD, GASTRONOMSKIH IDR.

JERUZALEM

SLOVENUA
Nacrt razvoja butiénih personaliziranih VD s
kalkulacijo in oblikovano pc glede na pb DJS

Raziskave za prepoznavanje potreb in pricako-
vanj VD prepoznanih ciljnih trgov in skupin
Nacrtno spodbujanje povezovanja ponudnikov za
sestavljena VD - vrednostne verige VD DJS

Oblikovanje VD iz obstojecih kategorij prve in
druge ravni MIS - TKZ JS: RI, PZI, JP, GPRI, VD

Spodbujanje oblikovanja VD obstojecih: HV,
RHJS in novih ambasadorjev TKZ JS: KDOM, DOV

Spodbujanje oblikovanja VD 4 centrov: CN, CK,
CKZ, ODC in Mreze enogastronom. ponudnikov

Nacértno usposabljanje izvajalcev certificiranih
VD - pokusnje, ogledi, aktivnosti, delavnice idr.

Nenehna skrb za odlicnost in lokalno dodano
vrednost VD DJS - lokalna veriga vrednosti

Upravljanje CVP VD z zgodbo DJS in posameznih
ter povezanih ponudnikov

PRIREDITEV

Upravljanje:
certificirane
ponudbe VD in PRI
z marketinSkim
spletom
Mreze Elanov
TKZ ]S,

z usposobljenimi
izvajalci,

Za prepoznane
ciljne trge in
skupine turistov,
s primerno
promocijo,
logistiko, prodajo
in evalvacijo
ponudbe ter
integracijo
podatkov

IZVORNO
SLOVENSKO

AUTHENTIC
FRODOM

SLOVENIA
ProVITAL

Nacrt komuniciranja, brandinga in marketinskih
aktivnosti za VD certificirana s TKZ IS

Naé&rt vzpostavitve MreZe fiz. in dig. prodajnih
mest in logistike VD certificiranih s TKZ JS

Platforma DJS z rezervacijskim sistemom TKZ JS,
DOM in druga digitalna orodja in posredniki

Fiziéna prodaja: TIC-P, TIT pri ambasadorjih idr.
ponudnikih v sklopu Mreze TKZ JS

Poslovniki prodaje VD na doloéenih prodajnih
mestih — RS, TIC-P, TIT, PPC, idr.

Priro€nik CVP — promocijska stojala za letake oz.
kartice VD, roll-up, trganka, darilni boni idr.

Katalog VD, kartica ugodnosti, kratki videi —
videoteka, fototeka, 360 stopinjski ogledi

Spremljanje zakonodaje, trendov v stroki in
ponudbe VD konkurenénih TD

Spremljanje statistike nakupov in zadovoljstva s
certificiranimi VD TKZ JS
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Slika 62: Sluzba za dozivetja DMMO Jeruzalem Slovenija — Center narave Destinacije Jeruzalem Slovenija —
TIC Sredisc¢e ob Dravi

JERUZALEM

SLOVENUA

Center narave DJS s TIC-em SoD - informiranje/
komuniciranje/sprejem in usmerjanje
obiskovalcev po DJS

Oblikovanje in upravljanje vsebin komuniciranja
—digitalno in klasi¢éno

Oblikovanje naravoslovnih in naravovarstvenih
programov - aplikacije, AR, VR

Sprejem obiskovalcev v Centru s prodajo VD,
spominkov in izposojo opreme za raziskovanje

Gostinska ponudba vezana na
Center narave

Upravljanje infrastrukture, poti in opreme za
raziskovanje

Upravljanje kadra — usposobljeni izvajalci ter

pridobljeni certifikati in licence za izvajanje
aktivnosti

Center narave DJS -TIC SoD

Center narave SoD
kot sredisSce
dozivljanja narave
in raziskovanja
le-te v DJS.
Raziskovalni labo-
ratorij za naravo-
slovje in igralnica.
Usposobljeni
izvajalci,
za prepoznane
ciljne skupine
turistov, s primerno
promocijo, logis-
tiko, prodajo in
evalvacijo ponudbe
terintegracijo
podatkov.

IZVORNO
SLOVENSKO
AUTHENTIC

RO M

SLOVENIA
ProVITAL

Upravljanje MreZe vodnikov interpretatorjev
narave, pohodniskih vodnikov

Oblikovanje, promocija, marketing, prodaja,
izvajanje ter evalvacija VD - raziskovanj v naravi

Letni program prireditev in dogodkov
raziskovanja narave

Pogodbe s partnerji, dobavitelji in agenti

Spremljanje statistike obiska, potrosnje in
¢asa zadrZevanja na destinaciji

Spremljanje zakonodaje, trendov v stroki in
konkurencnih centrov narave

Digitalizacija in integracija podatkov s ciljem

kreiranja privlacne ponudbe dozivetij narave za
prepoznane ciljne skupine DJS
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Slika 63: Sluzba za dozivetja DMMO Jeruzalem Slovenija — Center kulture Destinacije Jeruzalem Slovenija —
Grad Ormoz in TIC Ormoz

Center kulture DJS - Grad Ormoz in 1zvorNo
TIC Ormoz

JERUZALEM

SLOVENUA

Grad Ormoz s TIC-em - informiranje, X ) .. : .
komuniciranje, sprejem obiskovalcev Center kulture - Oblikovanje, promocija, marketing, prodaja,

Grad Ormoz kot izvajanje ter evalvacija buti¢nih VD v Gradu
sredisce dozivetij
na podrocju kulture
v DJS. Vabi k obisku

Oblikovanje in upravljanje vsebin komuniciranja
— digitalno in klasiéno Letni program prireditev in dogodkov v Gradu

Ormoz idr.

Oblikovanje kulturnega programa Gradu Ormoz,

Velika Nedelja - Ul, AR, VR, aplikacije, drugih objektov KD Promocija in marketing sveéanih dogodkov —
in kreativnih izku- poroke v Gradu Ormoz idr. v DJS
Sprejem obiskovalcev v Centru s prodajo $enj npr. delavnic z

vstopnic in VD ter spominkov s TKZ JS rokodelci in folklor- Spremljanje statistike obiska, potroSnje in
nimi idr. drustvi. Casa zadrzevanja v Gradu, in sicer CK DJS

Gostinska ponudba z ozko karto pijac, toplih

tkov in sladi Usposobljeni izva- ) .. :
napitkov in sladic jalci za prepozna- Banka ?rotokolarneg‘a vma; Sipon iz
- . ?upanovega vinograda
Vinoteka s programom pokusenj vina ter ne ciljne skupine . - -

spajanja vina s prigrizki turistov, s promo-

cijo, logistiko Digitalizacija in integracija podatkov s ciljem
Upravljanje kadra — usposobljeni izvajalci ter prodajoin p dk.[%'.rama priviacne pong;:lbe dkOZI\.’Et”DJS
pridobljeni certifikati in licence za aktivnosti evalvacijo pb ter ecdistine za prepoznane ciyne skupine
integracijo
Upravljanje MreZe interpretatorjev kulturne podatkov.

dediscine Gradu OrmoZz, Velika Nedelja idr.
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Slika 64: Sluzba za dozivetja DMMO Jeruzalem Slovenija — Outdoor center Ormoz —
Sportni parki Destinacije Jeruzalem Slovenija z Mrezo PKTVE poti in STA DJS

Outdoor center Ormoz - Sportni parki DJS z

JERUZALEM

SLOVENUA

Outdoor center Sportni parki DJS s STA - infor-
miranje, komuniciranje, sprejem obiskovalcev

Oblikovanje in upravljanje vsebin komuniciranja
—digitalno in klasi¢no

Oblikovanje $portno-rekreacijskih programov OC
SP DJS s STA in PKTVE poti —aplikacije, AR, VR,

Sprejem obiskovalcev, prodaja programov -
vodenih in samovodenih in $portne opreme ter
izposoja opreme ter spremljajo¢e aktivnosti

Oblikovanje spremljevalnega programa outdoor
aktivnostim s prevozom prtljage, spremljajo¢imi
vozili, prehrano in programom VD
Gostinska ponudba oz. TKZ)JSmat z ozkim
izborom pijac, energijskih napitkov in prigrizkov

Upravljanje infrastrukture in Sportno

rekreacijskih objektov in poti ter voznega parka

Mrezo PKTVE potiin STA DJS

Qutdoor center
Ormoz - Sportni
parki DJS z MrezZo
PKTVE poti so
sredisce Sportno-
rekreacijskih
aktivnosti za VD
DJS.
Usposobljeni
izvajalci za
prepoznane ciljne
skupine turistoy, s

promocijo, logistiko,

prodajoin
evalvacijo pb ter

integracijo

podatkov.

IZVORNO
SLOVENSKO

AUTHENTIC
FROM
SLOVENIA

ProVITAL
Upravljanje kadra — usposobljeni izvajalci ter

pridobljeni certifikati in licence za izvajanje
aktivnosti

Upravljanje MreZe vodnikov za pohodniske,
kolesarske, vodne, tematske, energijske ture

Oblikovanje, promocija, marketing, prodaja, iz-
vajanje ter evalvacija vodenih aktivnosti v naravi

Letni program Sportnih prireditev in dogodkov v
DJS

Pogodbe s partnerji, dobavitelji in agenti za
Sportne priprave in tekmovanja

Spremljanje statistike obiska, potrosSnje in Casa
zadrzevanja na destinaciji

Spremljanje zakonodaje, trendov v stroki in
konkurencnih centrov

Digitalizacija in integracija podatkov s ciljem

kreiranja privlacne ponudbe outdoor aktivnosti
za prepoznane ciljne skupine DJS
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Slika 65: Sluzba za dozivetja DMMO Jeruzalem Slovenija — Center za kakovost Zivljenja v Destinaciji Jeruzalem Slovenija —

JERUZALEM

SLOVENIJA

Center za kakovost Zivljenja, dobro pocéutje in
osebnostno rast DJS - TIC-P Sv. Tomaz — informi-
ranje, komuniciranje, sprejem obiskovalcev

Oblikovanje in upravljanje vsebin komuniciranja
s ciljnimi skupinami - digitalno in klasiéno

Oblikovanje programov za kakovost Zivijenja,
dobro pocutje in osebnostno rast— analogno,
aplikacije, AR, VR,

Sprejem obiskovalcev, pradaja programov in
ekoloske ponudbe, izposoja opreme

Enogastronomska ponudba na turistiénih
kmetijah in pri drugih ponudnikih

Upravljanje infrastrukture, objektov in poti

Upravljanje kadra — usposobljeni izvajalci ter
pridobljeni certifikati in licence za izvajanje
aktivnosti

TIC-P Sv. Tomaz

Center za kakovost Zivljenja v DJS -

TIC-P Sv. Tomaz

Center za kakovost
Zivljenjav DJS -
sredi$ée za kakovost
Zivljenja, dobro
pocutjein
osebnostnorastz
Mrezo ekoloskih
kmetij in drugih
ponudnikov za
kreativna doZivetja
in osebnostni razvoj.
Usposobljeni
izvajalci za
prepoznane ciljne
skupine turistov, s
promocijo, logistiko,
prodajo in evalvacijo
pb ter integracijo
podatkov.

IZVORNO
SLOVENSKO
AUTHENTIC
FROM
SLOVENIA

ProVITAL

Upravljanje Mreze vodnikov za kakovost
zivljenja, dobro poéutje in osebnostno rast

Oblikovanje, promocija, marketing, prodaja,
izvajanje ter evalvacija vodenih aktivhosti

Letni program dogo. in prireditev v DJS za kako.
Zivljenja, dobro poc&utje in osebnostno rast

Pogodbe s partnerji, dobavitelji in agenti

Spremljanje statistike obiska, potroSnje in
Casa zadrZevanja na destinaciji

Spremljanje zakonodaje, trendov v stroki in
konkurenénih centrov

Digitalizacija in integracija podatkov s ciljem
kreiranja privlacne ponudbe dozivetij za
kakovost Zivljenja za prepoznane ciljne

skupine DJS
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Slika 66: Sluzba za dozivetja DMMO Jeruzalem Slovenija —
Mreza enogastronomskih ponudnikov Destinacije Jeruzalem Slovenija s STA DJS

JERUZALEM

SLOVENUA
STA z RS IS koordinira Mrezo ponudnikov
enogastronomskih dozivetij — informiranje,
komuniciranje, rezervacija, prodaja, sprejem
ohiskovalcev, vodenje statistike

Oblikovanje in upravljanje vsebin komuniciranja
s ciljnimi skupinami - digitalno in klasiéno

Oblikovanje programov za druZenje vina in hrane,
pivain hrane, olja in pogace, ipd. — analogno,
aplikacije, AR, VR

Sprejem obiskovalcev pri ponudnikih, prodaja
programov in enogastronomske ponudbe
Ogledi, delavnice, pokusnje pri
enogastronomskih ponudnikih (vino, pivo,
Zganja, sokovi, med, olja, zeli§¢a, €aji, kruh,
pogace, zelenjava, vloznine, idr.
Enogastronomska doZivetja pri gostinskih pon.
(delavnice s chefi, degustacijski meniji s sprem-
ljavo - vinska, brezalkoholna)

Upravljanje infrastrukture, objektov in poti

Enogastronomska ponudba DJS

s STAJS

STA DJS koordinira
MreZo enogastro-
nomskih ponud-

nikov, ki
pomembno
sooblikujejo
paketno ponudbo
VD v DIJS.

Nenehna skrb za

kakovostne

izkusnje vodi DJS v

pozitivho
konkurenco med
ponudniki, ki se
nenehno
usposabljajo,
inovirajo in skupaj
kreirajo povezana
VD.

IZVORNO
SLOVENSKO
AUTHENTIC
FROM

SLOVENTA

ProVITAL

Usposabljanje ponudnikov enogastronomskih
dozivetij, kuharjev, sommelierjev, spec.
vinarjev, cebelarjev, zeliSCarjev za pokusnje in
spremljavo hrane in pijace

Oblikovanje, promocija, marketing, prodaja,
izvajanje ter evalvacija vodenih dozivetij

Letni program enogastronomskih dogodkov in
prireditev, sejmoy, idr. v DJS

Pogodbe s partnerji, dobavitelji in agenti

Spremljanje statistike obiska, potro$nje in
Casa zadrZevanja na destinaciji

Spremljanje zakonodaje, trendov v stroki in
konkurenénih centrov

Digitalizacija in integracija podatkov s ciljem
kreiranja privlaéne ponudbe
enogastronomksih doZivetij za prepoznane
ciljne skupine DJS
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Slika 67: Sluzba za dozivetja DMMO Jeruzalem Slovenija —
Mreza Razprsenega hotela Jeruzalem Slovenija z Rezervacijskim sistemom

Razprseni hotel Jeruzalem Slovenija

JERUZALEM

SLOVENUA

RHJS -vezan na RS STADIJS za
informiranje/komuniciranje/sprejem obiskoval.

Oblikovanje in upravljanje vsebin komuniciranja
RHJS - digitalno in klasicno

Oblikovanje programov nastanitve v enotah RHIS
- 360 pogled, aplikacije, kartica TD

Rezervacijski sistem RHJS — nastanitev,
zajtrkovalna kosara, nakup paketa/ov VD, ...

Sprejem gostov, nudenje storitev po pogodbi z
lastnikom NK, provizija, obracuni, ...

Upravljanje infrastrukture enot RHIS, Eistilni
servis

Paketna ponudba VD DJS za goste RHIS (3, 5, 7
aktivnosti v paketu za enotno ceno)

Mreza RHJS
povezuje
ponudbo nasta-
nitvenih
kapacitet na
podeZelju inv
mestu ter omogo-
Ca prijetno bivanje
z lokalno dodano
vrednostjo.
Zajtrk DJS,
Vinski taksi,
paketna ponudba
VD.

SLOVENSKO

z Rezervacijskim sistemom N

SLOVENTA

Nadgradnja modela zajtrka v kosari DJS in
partnerski dogovori z gostinci za PP

Dostava zajtrka v enote RHJS

Letni program Odrtih vrat in VOV za goste enot
RHJS

Pogodbe s partnerji, dobavitelji in agenti

Spremljanje statistike gostov, potrosnje in ¢asa
zadrZevanja na destinaciji

Spremljanje zakonodaje, trendov v stroki in
konkurenénih centrov narave

Digitalizacija in integracija podatkov s ciljem
kreiranja privlatne nastanitvene ponudbe z

zgodbo ponudnika za prepoznane ciljne
skupine DJS
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Slika 68: Model marketinga in prodaje certificirane ponudbe s TKZ Jeruzalem Slovenija -
Sluzba za marketing, branding in komuniciranje

MODEL MARKETINGA IN PRODAJE

IZVORNO
SLOVENSKO

CERTIFICIRANE PONUDBE TKZ JS
JERUZALEM

SLOVENUA
Naért mark. aktivnhosti DJS (digitalna, klasi¢na
idr. orodja) DJS ter mark. kampanj

AUTHENTIC
FROM
SLOVENIA

ProVITAL

Model nagovarjanja razli¢nih ciljnih trgov in

skupin za nosilne tematske koncepte DJS
— : : Upravljanje:
Upravljanje modela poslovanja Sprejemne TA e MreZenje za vzpostavljanje uginkovitih verig
DJS v sklopu DMMO JS

marketingkih vrednosti VD - CN, CK, CKZ, OC, Mreza EGP

Upravljanje modela rezervacijskega sistema (RS) aktivnostiin Sklepanje partnerstev za VD - paketna

DJS s spletno prodajo izdelkov in storitev s TKZ JS prodaje ponudba DJS za dnevne in stacionarne goste
Upravljanje vsebinskega digi. mark. — portalin certificirane Sklepanje partnerstev izven DJS za pritegnitev
DOM ter Intranet/ MreZa TIC-P/TIT, kampanje ponudbe DJS - obiskovalcev in stacionarnih gostov za VD

Upravljanje mark. aktivhosti Mreze fizicnih Centra Kulture, Model iania obiska v DJS pri
prodajnih mest - TIC-P, TIT, Mreza pb TKZ JS LTSIl e 2 ;l-e- e O_f ol i figtns
Mrezo PKTVE poti, jnim skupinam —digitalno in fizicno

Spodbujanje navzkriznega marketinga certi-

Centra narave in
ficirane ponudbe destinacijskih oz. povezanih VD

Centra za kakovost
Priroénik celostne vizualne podobe komuni- Zivljenja ter Mreze

) Spremljanje mark. aktivnosti in statistika za
ciranja DJS - enoten branding - logotipi, enogastronomskih podjetnisko odlo&anje v DJS — E-noviénik
tipologija, barve, vsebine, video- in fototeka ponudnikov

Spodbujanje vkljuéevanja in promocije zelenih
ponudnikov in mehke mobilnosti v VD

Digitalizacija in integracija podatkov s ciliem
Poslovnik komuniciranja, mark. aktivnosti, logi-

stike in prodaje ponudbe certificirane s TKZ JS -

kreiranja privlatne ponudbe dozZivetij za
v digitalnih in klasic¢nih mediji

prepoznane ciljne skupine DJS
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9 ZAKLJUCEK OZ. POVZETEK DOKUMENTA

Destinacija Jeruzalem Slovenija se ze vec let uspeSno uvrs€a na turisti¢ni zemljevid vinskih
destinacij, ki ob zagotavljanju kakovosti bivanja lokalnih prebivalcev pritegnejo obiskovalce in
turiste k ob&udovanju narave in kulturne dediscine ter pokusanju enogastronomske ponudbe.
Turisti so gosti v DJS na izletu ali pa v obmocju prezivijo pocitnice, se razvajajo, so kreativni,
aktivni ali pa enostavno uZivajo v neponovljivi naravi in lokalnih okusih.

Odlocitev za nadgrajen strateski razvoj in trzenje turizma DJS v obdobju 2026 do 2030
zagotavlja javno-zasebnemu partnerstvu celovito povezane zqodbe in jasno _nagovarjanje
prepoznanih cilinih_skupin gostov, ki jih na Destinaciji Jeruzalem Slovenija Zelimo, da bi
zagotovili regenerativni turizem in odlicno okolje za naslednje generacije. Aktivni, kreativni,
druzabni, foodiji, gosti incentive idr. programov pri¢akujejo kakovostne poglobliene izkusnje z
lokalno dodano vrednostjo. V krogu svojih bliznjih, sodelavcev ali prijateljev so pripravljeni za
buti€¢na vodena doZivetja nameniti svoj prosti ¢as in denar.

Strateski dokument z vizijo razvoja turizma, cilji, ukrepi in modelom destinacijske organizacije
izhaja iz predhodnega obdobja (2019-2024) in je bil potrjen s strani deleznikov za obdobje
2026-2030. Vzpostavljeno javno-zasebno partnerstvo lahko prinese iskreno zadovoljstvo
vsem vpletenim deleznikom, zagotavlja vecdjo lokalno dodano vrednost, konkurencnost in
dostopnost DJS. Ta se usmerja na pot regenerativnega turizma, ki destinaciji in vsem
deleznikom vrac¢a ved, kot turizem odvzame.

Vizija razvoja in trzenja turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija do 2030

Destinacija Jeruzalem Slovenija bo do leta 2030
celovito povezana aktivna vinska zelena regenerativna buticna podezelska destinacija
med Dravo in Muro, prepoznana po trajnostnem turizmu,
ki spostuje naravno in kulturno dediscino, kakovost Zivljenja v lokalnem okolju ter

ponuja edinstvene izkusnje obiskovalcem.

Strateski kvalitativni razvojni cilji turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija do 2030

= Y = Y w Y @ Y = Y w ¥V @ )
Zavarovana in lett:, zdll;?vol in Ka_kovnstn:a, CEIowthS Uspasobljeni Vzpostavljena Regen_erativni
aktivno prije Tm ivalno trajnostna in povszakna . z povezani ponud- mreia lokalnih turlzenf
ohranjena okolje - kak‘o- ) fmcv:atwna UCI['I ?‘VI| ov niki, vodniki in dobaviteljskih spuddbwi
narava in vost:e ekolsus- infra- in super- mre?: elei- informatorji o- verig - Mreta gospodarsko
biodiverziteta, temske storitve, 5"“"“""3 nikov = mogoéajo kako- TKZ Jeruzalem rast u;;:m_’l_:ter
kulturna 5[(':1‘::_‘”’_::: (za aktivnosti v DMMO vostna dofivetja Slovenija z i:?fe]s‘:i:’al:':
krajina in B I'J 2 ﬂarivl,'b‘lvat:ﬂ‘zi Jeru_:zalem narave, kulturne uéinkovitim selena dejl !
deditina pridelava in prostorih, objex SIOVEP'IZ“ S_STAJ dediscine, vina in sodelovanjem za
) predelava Zivil, tih KD, gostinskih 5 slusbami ter Kulinarike h mesta, viijo
priviatne za ) bratih, vinskih X . nenehno rast )
——— kreativno obratin, vins 4 centri ter rokodelskih / kakovosti in LDV, zaposlenost,
doiivljanje, z rokodelstvo, kleteh, $portno- . N . ! odprta vrata
- N o . MreZami: TKZ Eebelarskih / lokalno oskrbno N
utinkovito mehka mobilnost rekreacijskih [ X ponudnikov,
conacijo in energetska objektih, 15, TIC-P, TIT, velnesidh idr verigo (2 priseljevanje
o eneres rokodelskih PPC in TKZIS- zgodb ter gostinska eran
obmoéjain u€inkovitost, 8 o Enortno- diet miadih druin,
P delavnicah...) - matov s ciljnimi Spartno: podjetja, javne e
prijaznimi sonaravna ivlaé inkimi rekreacijskih institucije) in daljfo dobo
Az . privlaéna za marketinskimi ekreaci)s! e ivanj
rezimi gradnja in e A ! Ktivnosti prodajnimi bivanja gostov
! . bivanje, delo, aktivnostmi z aktivnostiza S in bolj&
vedenja zadovoljni ob Siotio e mesti (trinice, In boljso
N ° ZEani, podietniki doiivljanje, J-Z poslovnim prepomane . ! zasedenost
- naért obiska anl, podjetniki, . . il Kupi prodajalne) s
In krizni nagrt kmetje, inve- Sportin dogovorom ciljne skupine po it nastanitvenih
DIS stitorji, zaposleni rekreacijo ter Partnerstva primernih cenah certificirano kapacitet ter
in gosti obisk DIS - TKZIS z AlS ponudbo t potrognj
N )\ I\ N N N st poveinie )
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Strateski kvalitativni marketinski cilji turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija do 2030

CM1 DJS pozicionirana z zgodbami unikatnih doZivetjih z DZ Jeruzalem Slovenija v lokalnem in mednarodnem okolju

CM2 Prepoznana ponudba visokakovostnih dozivetij certificiranih s TKZ Jeruzalem Slovenija, vzpostavljeno po Modelu
lzvorno slovensko, omogoé&a preverjene avtentiéne izkudnje

M3 Odli¢éno usposobljeni zaposleni za zgodbarjenje destinacije in certificiranih produktov z uporabo digitalnih in
klasiénih orodij = vsebinski marketing

CM4 Inovativen spletni marketing z uporabo integriranih digitalnih orodij, ki vkljufujejo druibena omreija, e-postne
kampanje in SEO optimizacijo

CMS5 Vzpostavljen sistem raziskav in razvoja za oblikovanje in komuniciranje doZivetij, po meri prepoznanih ciljnih
trgov in skupin, ponuja priporoéila ponudnikom za laZje sprejemanje podjetniskih odloditev

CM6 Kakovosten, trino privlafen in digitalno podprt izbor doZivetij DJS nagovarja prepoznane ciljne trge in skupine

CM7 Interni marketing, usposobljeni ponudniki, zgodbe z lokalno dodano vrednostjo, priporoéila in moéno sodelovanje v
verigah MreZe TKZ JS in MreZi prodajnih mest TKZ JS povezujejo deleZnike in zagotavljajo sinergiéne uéinke v DJS

CM8 Lokalni vodniki in ponudniki so ambasadorji DJS, ki odlicno komunicirajo izbrano zeleno ponudbo DJS

[
[
§
[
[
[
[
[
[

CM89 Znane osebnosti so ambasadorji DJS, ki pripovedujejo zgodbe skozi lastne izku3nje na DJS

J
]
)
]
)
]
]
)

/

/

\
\

Strateski kvantitativni c

lji turizma Destinacije Jeruzalem Slovenija do 2030

c1 c2 N/ c3 N/ ca N/ [ N/ c6 N\
Vsaj 5 zaposlenih Vsaj Vsaj Vsaj Vsaj 16 verig po Vsaj 35 &lanov
naDMMO IS s 1-2 100 70 certificiranih 2-15 ponudnikov Mreze TKZ IS v
STA IS z izkus- zaposlena ponudnikov ponudnikov atraktivnih VD programu
njami v turizmu, na TIC-ih povezanih v Poslovhem DIS s TKZ IS »Ponudnik
trajnostnem v vsaki ob&ini DJS v Mreio dogovoru v obstojecih: odprtih vrat DJD“
razvoju, agen- - TKZ JS )-Z partnerstva RI, PZ, P, GPRI, VD, z Letnim koledar-
cijskem poslo- Mreza TIC-P/TIT v16 DIS . H‘{' RHIS jem odprtih vrat
vanju, pripravi in PPC kategorijah za razvoj in n nowj] katego- DIS in javno
prijav na razpise z informatoriji, TKZ po marketinske rijah: objavljenim
ter digitalnem in vodniki, ponud- Modelu lzvorno aktivnosti HG, HO, .KDOM' delovnim ¢asom
klasi¢nem niki, ambasadorji slovensko ggg&?'éﬁ' g::'c skozi vse leto
\ marketingu /\ / \ /\ T
/ c7 \ / cs \ / c9 \ / Cc10 \ / c11 \ / c12 \
Vsaj Vsaj Vsaj 10 novih Vsaj Rast Vsaj 20 % letna
3 30 ¢lanov ponudnikov RHIS 3 dni oz. povpreéne rast zasedenosti
kakovostne oskrbne verige s prepoznano 2 nocitvi potrosnje NK
prireditve DIS tematiko in bivanja stacionarnega skozi vse leto
na za vsaj 30 odli¢no gostov gosta z zgodbami
regionalnem ponudnikov, kakovostjo vDIS— in obiskovalca letnih ¢asov v
nivoju ki se oskrbujejo storitev — prehod iz skozi vinogradu
certificirane z lokalno vsaj 100 ciljno (iz 11,8% leta
s oskrbno novih pocitnisko marketinsko 2024 na
TKZ IS verigo postelj DIS komuniciranje 30% leta 2030)
N AL AN AN AN I\ J

_Ukrepi razvoja turizma Destlnacue Jeruzalem Slovenija do 2030

e

hii

UR4 - L

Ukrepi na podrocju razvoja DJS:

UR1 - Nadgradnja DMMO JS s STA JS z DZ in TKZ JS z J-Z partner-
stvom DIS - verigami ponudnikov povezanih v Mreio TKZ JS,
mrezami TIC-P/TIT/PPC/TKZISmatov ter usposobljenim
kadrom in managementom obiska in kriznih razmer

UR2 - Nadgradnja sistema klasi¢nega in digitalnega marketinga DJS
z DZ in TKZ - kreativna spletna stran in druzbena omrezja

UR3 - Nadgradnja sistema destinacijskih turisti¢nih programov -
vodenih doZivetij in paketne ponudbe ter vodniske sluzbe

i jenje in napredna

digitalna orudja za izboljSanje gostinske in turisticne izkusnje
URS - Spodbujena lokalna oskrba in gradnja sistema TKZ — uéinko-
vito povezovanje ponudnikov v lokalne dobaviteljske verige
z uporabo novih poslovnih modelov za trajnostni razvoj
URG - Kakovostna in raznolika gostinska idr. dejavnost — investi-
cije v prehrambne, nastanitvene, vinogradniske, sadjarske,
rokodelske in objekte za $port, rekreacijo in dobro pocutje
UR7 - Nadgrajena Sportna, rekreacijska, kulturna, izkustvena idr. A
turistitna in splosna infrastruktura

\

\

.

P 1aj0 Zg

4

/ Ukrepi na podroéju marketinga DJS:

UML1 — Nadgrajen sistem J-Z partnerstva strates. in operat.
marketinga — celostno komuniciranje z DZ in TKZ JS
UM2 - Marketing in prodaja produktov s STA JS z RS in upo-
rabo integriranih marketinikih kanalov, kot so DOM,
SEQ, SEM in druge digitalne platforme za interno in
eksterno kemuniciranje
UMS3 - Marketing in prodaja programov vzpostavijene
Sportno-rekreativne in doZivljajske infrastrukture v
naravnem in kulturnem okolju
UM4 - Marketing programov iz narave do ljudi in participa-
tivnih vodenih doZivetij — letni koledar odprtih vrat
UMS5 - Marketing bleisure in incentive programov za
manjse homogene skupine gostov
UMS6 - Marketing prireditev na obéinski/destinacijski/
regijski ravni
UM?7 - Celovit marketing turisti¢ne infrastrukture z
vkljugitvijo naprednih digitalnih platform in drugih

\

~_

orodij Ul za promocijo in prodajo

-

\

/
/

/

Uspesdnost na nasi¢enem turisticnem trgu podeZelskih vinskih destinacij je mogoc€a le ob
iskrenem J-Z partnerstvu DJS. Skozi zaupanje deleznikov se gradi moc¢na lokalno dodana
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vrednost, ki z dobro dostopnostjo destinacije za vse ciljne skupine, ob digitalnem in klasi¢hem
komuniciranju s sodobnimi trzenjskimi orodji, lahko nagovori k obisku Zelene ciljne skupine
gostov. Vrhunska dozivetja z usposobljenimi pripovedovalci zgodb opolnomocenimi za hitro
prilagajanje personalizirane ponudbe ciljnim skupinam gostov, lahko pripeljejo do uspeha tudi
na izjemno zahtevnem turisti¢cnem trgu. DMMO Jeruzalem Slovenija s petimi sluzbami, Stirimi
centri in Stevilnimi javnimi in zasebnimi mrezami vzpostavlja J-Z partnerstvo z namenom
uCinkovitega razvoja in trzenja ponudbe DJS.

Javno-zasebno partnerstvo DMMO Jeruzalem Slovenija do 2030

Kadrovanje JERYZALEM n
*
TICO,31 TIC SoD TIC SvT TICS lzvedbeni dat
STAJS, Mreza TIC-P, TIT in TKZJSmatov, PPC
5 Sluzb DMMO JS in 5 * 4 oddelki, ki poslujejo z MreZo TIC-P Operativni del
2 IE E BB E3 e
€ a 4 zaposieni
o naTIC-ih +
g g Diektors DI DM- OM - DM - sodelavei,
g & ‘é mreZenje kakovost, RR dozivetja marketing upravijanje odnidin
= @ s 2 ponudniki
55¢ ok [ on |
T © "
12 o (5 | oo | . [——
E "q‘ Strateski razvoj in Upravijanje 0 jeVDpod C:  Digitalni marketing: web  Upravijanje: tur.
marketinske TKZ JS; ZSST, ZW, idr.; CN, CK, CKZ, ODC, MEGP; DJS; DOMDIS: IG, FB, TT, objektov, atrakcij, i "
aktivnosti; Design Paketna VDz X; STAJS; Interniinfo  stojnic, opreme, reporan
Partnerstyo za gradnjo DJs; Letnim koledarjem portal; Infoboksi in table; MKPTVEP in MreZe
odnosovv DJS; Raziskave; OVP DIS; Klasi&éna mark. orodja: TIC-R, TIT,
Management obiska; Razvoj; Sprejemna TAJS; sejmi, mediji, tiskovine, TKZ)Smatov;
Krizni 8 Proj pisarna. progi Mreze vpl 21, Studijske ture, PPC in drugih
TIC-P, IT, PPC...; avtografika, drobni promocijsko-

Vodniska sluzba, inventar; MTIC-P/PPC... prodajnih mest.

UspeSni smo, ko predani partnerji posvojijo skupno zgodbo DJS in so pripravijeni slediti
modelu &tirih prioritet, in sicer: (i) soupravijanju za udejanjanje strategije DJS, (ii) celovitemu
razvoju ponudbe DJS, (iii) odgovornemu digitalnemu in klasiénemu marketingu DJS (iv)
istovetnosti - celovitemu upravijanju kakovosti in lokalno dodane vrednosti prostora skozi DZ
in TKZ JS ter aktivni participaciji v delovnih skupinah petih sluzb DMMO Jeruzalem Slovenija.

Model javno-zasebnega partnerstva za izvajanje Strategije razvoja turizma Destinacije
Jeruzalem Slovenija do 2030

JERYZALEM ‘ a J-Z PARTNERSTVO DJS e W
UPRAVUANIJE —- Kako povezano? RAZVOJ - Kaj in kako? MARKETING ~ Komu in zakaj?

Celovit razvoj ponudbe zelenih Digitalizacija in odgovorno osredo- C
butiénih aktivnih doZivetij v DJS toen marketing DJS/ponudbe J

Cilj1 Cilj 2: Cilj 3:

Celovito udejanjanje strategije DJS
(Portal - DMMO JS)

Uspe3no nadgraditi destinacijo,
ki strate3ko povezuje deleinike
skozi usklajeno nosilno zmoglji-
vost (MO) in celovito operativno
zeleno in digitalno poslovanje v
povezano regenerativno DJS s
soo¢anjem s krizami (KM)

1KPic: Destinacijski portal, DOM,
RS, E-noviénik, Revija DJS
1KPId: Nadgradnja CVP z DZ/TK

Prese&i manke in vzpostaviti sis-
tem kakovosti, zelenega, odgo-
vornega, celovito butiéno dos-
topnega poslovanja DJS z Mreio
v verige povezanih partnerjev
TKZ JS, z orodji komuniciranja za
pametne poslovne odlogitve
Pla: Zelena DJS in ponudniki —
vsaj 10 NK, ATR, GP
2KPIb: Specializirana DJS - vsaj 5
podeljenih znakov / nagrad
2KPIc: Povezana ponudba DJS -
100 Zlanov v Mreii TKZ JS
2KPId: Dostopna DJS - (javni) pre-
voz, urejene poti in signal.,
mehka mobilnost
2KPle: DIS s specializirano pb in
infrastrukturo centrov in
GP (dostopni turizem)
2KPIf: DJS specializira. za nosilna
VD 2z orodii komuniciran

S celovito usklajenim digitalnim,
druzbeno odgovornim, kanalizi-
ranim in dostopnim marketin-
gom prepricati gosta k obisku
zelene podeielske DJS za akti-
ven oddih in dobro potutje skozi
vse leto in ga po njej usmerjati

3KPla: Vzpostavijen model mar-
ketindkega komuniciranja
2z javnostmi s Poslovnim
dogovorom J-Z partnerstva
3KPIb: Rast ponudbe in prodaje
butiénih VD in TP DJS
3KPlc: Rast: PDBG, PDPG, zasede-
nosti NK
3KPId: ALNU digitalnih medijev
3KPle: ALNU klasiénih medijev
3KPIf: ALNU drugih marketinskih
orodij
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Z udejanjanjem kljucnih kazalnikov uspeSnosti se udejanja slika prihodnosti Destinacije
Jeruzalem Slovenija.

Organizacijska oblika DMMO JS za udejanjanje kljuénih kazalnikov uspesnosti
strategije razvoja turizma obdobje 2026-2030
DMMO Jeruzalem Slovenija n

Celovito stratesko in operativno nacrtovanje, organiziranje, vodenje, upravljanje, monitoring in evalvacija DMMO JS s STAJS.
J-Z partnerstvo DJS za: p ivni razvoj in poglobljen marketing p dbe DJS, topanje pod skupno DZ in

JERUZALEM
SLO

SLOVENUA

1reg

TKZ, zagotavljanje celovite kakovosti zelene buti¢ne ponudbe, upravljanje infrastrukture, dozivetij in obiska idr.

SLUZBA ZA KAKOVOST
RAZISKAVE IN RAZVOJ
ZDSKin DSRR -2

TKZ JS - MREZA IN SISTEM CERTI-
FICIRANJA PO MIS Z AKADEMIJO
IZVORNO SLOVENSKO

DESIGN MANAGEMENT Z DZ IN
TKZ JS - TEREN, SPLET, TISK, ...

MANAGEMENT ZELENEGA /
DOSTOPNEGA / DRUZBENO
ODGOVORNEGA POSLOVANJA

MANAGEMENT RAZISKAV IN
RAZVOJA V TURIZMU

IKT - DESTINACUSKI PORTAL IN
MODEL ZBIRANJA PODATKOV,
NOVICNIK ZA PONUDNIKE

PROJEKTI NA ZALOGO IN PRUAVE
NA RAZPISE Z RRC

SPREMLIJANJE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA KAKO-
VOST, RAZISKAVE IN RAZVO)

SLUZBA ZA MARKETING,
BRANDING IN KOMUNICI-
RANJE Z DSMBK- 3

EKSTERNI MARKETING DJS (STO,
WEB, DOM in STA JS, SEIMI)

INTERNI/OPERATIVNI MARKE-
TING DJS (MANAGEMENT PRIHO-
DOV, KOORDINACIJA UDELE-
ZENCEV, RAZVOJ KADRA (DIG,
4TC, MTIC-P in TIT, MTKZ JS),
SIGNALIZACIA, MARKETING
MREZE TIC-P, TIT, TKZJSmatov) ...

BRANDIRANJE IN ENOTNA
KOMUNIKACUA DJS NAVZVEN

VSEBINSKI MARKETING Z OROD-
J1- DOM, BLOGI, PODCAST

MANAGEMENT DIG in KLAS.
MARKETINGA IN PRODAJE
PONUDBE CERTIFICIRANE S TKZ

SPREMLJANJE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE
ZA MARKETING, BRANDING IN
KOMUNICIRANJE Z DZ/TKZ

SLUZBA ZA MRE-
ZENJEDIS Z

DSM-1

STRATEGLA REGENE-

RATIVNEGA RAZVOJA

IN MARKETINGA DIS Z
MREZENJEM
DELEZNIKOV

DOGOVOR 0 J-Z
PARTNERSTVU DJS IN
CLANSTVO V MREZI
TKZ - SINERGICNI
UCINKI

AKTIVNOSTI DSM DJS -
GRADNJA ODNOSOV IN
USMERJANJE TIMOV ~
DS1-5

MANAGEMENT OBISKA

KRIZNI MANAGEMENT

SPREMLIANJE IN
EVALVIRANJE

AKTIVNOSTI SLUZBE ZA |

MREZENJE

SLUZBA ZA DOZIVETJA -

RAZVOJ PRODUKTOVVDIS Z

DSD -4

MANAGEMENT VODENIH
DOZIVETI) Z VERIGAMI
PONUDNIKOV CN, CK, CKZ, ODC
- PONUDNIKOV DESTINACLE

MANAGEMENT PRIREDITEV,
DOGODKOV IN TEMATSKIH POTI
Z VERIGAMI PONUDNIKOV
DESTINACUE

USPOSABLUANJE 1IZVAJALCEV
GASTRONOMSKIH, VINSKIH,
SPORTNIH, KULTURNIH,
NARAVOSLOVNIH IDR. VD

INFORMIRANJE IN OZAVESCANJE
DELEZNIKOV O NARAVI, KD, KZ
TER OD AKTIVNOSTIH

SPREMLIANJE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA DOZI-
VETJA - RAZVOJ PRODUKTOV

SLUZBA ZA UPRAVLIANJE
TUR. INFRASTRUK. IN PRO-
DAJO Z DSUTIIP -5

MANAGEMENT
INFRASTRUKTURE (CN, CK, CKZ
in ODC, MKPTVEP. ...)

MANAGEMENT OPREME ZA
PRIREDITVE, DOGODKE, POTI
IN VODENA DOZIVETJAV DIS

MANAGEMENT STA JS, MREZE
TIC-P, TIT, TKZJSmatov, TRZNIC
idr. PRODAJNIH MEST

MANAGEMENT ATRAKCU
(VSEBINA 4 TC, MKPTVE POTI,
RHJS, VOV, ...

MANAGEMENT MEHKE MOBIL-
NOSTI, DOSTOPNOSTI IN
VKUUCENOSTI ZA VSE

SPREMLIANJE IN EVALVIRANJE
AKTIVNOSTI SLUZBE ZA UPRAV.
INFRASTRUKTURE IN PRODAJO

i 51
ivno, domaéno a strokovno, statistitno vodeno, zaupanja vredno poslovanje

Vkljuéujoie, sodelujoée, povezano, celovito, druibeno odg no, zeleno, reg

Izvajanje Modela javno-zasebnega partnerstva DJS zahteva vzpostavitev in aktivno delovanje
delovnih skupin petih sluzb DMMO JS ter prizadevanj ponudnikov za razvoj privliaéne buti¢ne
ponudbe po meri prepoznanih ciljnih in niSnih skupin turistov.

Kadrovska zasedba petih sluzb DMMO Jeruzalem Slovenija z delovnimi skupinami

MODEL MREZENJA DELEZNIKOV -
DMMO JS 2026-2027

Sluzba za ProVITAL
kakovost,
raziskave in

JERUZALEM
stovenuA  DSRR: Skrbnik: raziskav in
razvoja zelene buti¢ne ponudbe

in projektov na zalogo +

ponudniki

DSK: Koordinator: TKZ JS in
ZSST; Skrbnik: CVP DS, TKZ JS
~ inDMMO JS s 5 sluzbamiin 4
y.centri, GP in RHJS + ponudniki

razvoj - SKRR:
DSKin DSRR

DSMBK: Skrbnik digi.
mark. (portalain
DOM, RS JS), klasi¢-
nega mark., mreze
prodajnih mest,
mreze informatorjev
+ kader za mark. pri
ponudnikih

DSUTIIP: Skrbnik uprav-
ljanja tur. objektov, opre-
me idr. infrastrukture, sig-
nalizacije, mehke mobil-
nosti in prodajnih mest +
ponudniki-TIT, PPC idr.

Sluzba za
marketing,
branding in

komuniciranje,
SMBK

Sluzba za
uprav. tur.
infrastrukture
in prodajo,
DSUTIIP

Sluzba za
mrezZenje,
DSM

DSD: Skrbnik buti¢nih idr. VD, prire-
. ditev in dogodkov, mreze vodnikov/
Sluzba za kust Jinf toriev/izvaial
dogivetja, ustosov/informatorjev/izvajalcev
sD delavnic in ogledov v DJS, vsebinske-
ga marketinga in mark. kampanj +
kreativni ponudniki

Zgodbe vodenih dozivetij temeljijo na Stirih centrih — narava, kultura, kakovost Zivljenja in
aktivnosti v naravi z Mrezo KPTVEP ter Mrezi enogastronomskih ponudnikov, MreZi
RazprSenega hotela Jeruzalem Slovenija idr. zgodbami, ki jasno razlikujejo dozivetja
Destinacije Jeruzalem Slovenija od konkuren&nih destinacij.
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Med prioritetne aktivnosti turisticne dejavnosti DMMO Jeruzalem Slovenija do 2030 se
pridteva:

Vzpostavitev MreZe javno-zasebnega partnerstva Destinacije Jeruzalem Slovenija.
Vzpostavitev oz. nadgradnja in uCinkovito poslovanje DMMO JS s petimi sluzbami z
delovnimi skupinami javno-zasebnega partnerstva DJS vseh petih sluzb — SM, SKRR,
SMBK, SD, SUTIIP s pripadajo€imi delovnimi skupinami in Mrezo prodajnih mest —
tako digitalnih kot klasicnih.

Nadgradnja Mreze ponudnikov certificiranih s TKZ Jeruzalem Slovenija po Modelu Izvorno
slovensko.

Nadgradnja nabora buti¢nih vodenih dozZivetij ter gastronomskih idr. prireditev DJS.
Vzpostavitev in ucinkovito poslovanje Centra narave DJS z mrezo naravoslovnih poti s TIC
Sredis¢e ob Dravi.

Vzpostavitev in ucinkovito poslovanje Centra kulture DJS - Grad Ormoz s TIC Ormoz.
Vzpostavitev in u€inkovito poslovanje Centra za kakovost Zivljenja DJS s TIC Sv. Tomaz.
Vzpostavitev in ucinkovito poslovanje Outdoor centra DJS z Mrezo KPTVEP s Sprejemno
turisticno agencijo Jeruzalem Slovenija.

Vzpostavitev in ucinkovito poslovanje Mreze enogastronomskih ponudnikov s TIC Svetinje.
Nadgradnja Mreze Razprsenega hotela Jeruzalem Slovenija z Rezervacijskim sistemom DJS.
Nadgradnja Modela marketinga in prodaje certificirane ponudbe s TKZ JS, 8e predvsem
na podrocju digitalnega marketinga.

Javno-zasebno partnerstvo z motiviranimi in visoko strokovno usposobljenimi ponudniki lahko
skozi sinergijo partnerskih odnosov in pristno interpretacijo, vodenimi delavnicami in
pokusnjami, outdoor aktivnostmi ter programi spro$¢anja in osebnostne rasti nadgrajujejo
izjemnosti narave in kulturne dedis€ine obmocja ter njenih pogojev na podrocju kmetijske
pridelave in predelave, Se predvsem vinogradnistva in vinarstva, sadjarstva, zelenjadarstva in
govedoreje ter perutninarstva in rokodelstva z lokalnimi gradivi. Zagotavljajo lahko
neponovijiva doZivetja prepoznanim ciljnim nisnim skupinam, Ki so prijazno povabljene k
ponovnemu obisku.

Povezani z zdruzenimi sredstvi in brez fig v Zepu lahko dokazemo, da Destinacija Jeruzalem
Slovenija zna in zmore udejanjiti strategijo, ki je nastala v partnerstvu deleznikov DJS in vsem
vklju€enim zagotavlja skupno sliko prihodnosti Destinacije Jeruzalem Slovenija do leta 2030.
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